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1 Almennt um busetudeild og verkefni hennar

Busetudeild Akureyrarbajar veitir margvislega pjonustu sem midar ad pvi ad stydja vid
sjalfsteda busetu folks og/eda skapa folki adstedur til ad lifa sem edlilegustu lifi @ heimili sinu
pratt fyrir skerdingu & feerni sem kann ad fylgja heekkandi aldri, fétlun eda veikindum. Auk pess
ad pjonusta Akureyringa sinnir deildin pjonustu vid ibda nokkurra annarra sveitarfélaga
samkveemt pjonustusamningum par ad latandi. Réttur folks til ad & pjonustu byggir annars vegar
a peim logum sem skylda sveitarfélog til ad veita pjonustuna og hins vegar & greiningu & porf i
hverju tilviki fyrir sig. Starfsfolk basetupjonustunnar skodar hverja umsékn, metur pérfina i
samradi vio umsakjanda og finnur leidir til drlausnar. Pjonusta sem busetudeild veitti & &rinu
2013:

e Heimapjonusta (félagsleg heimapjénusta og frekari lidveisla)
Heimsendur matur
Felagsleg lidveisla
Buseta med pjonustu (sambyli, pjonustuibudir, &fangaheimili, heimili f. born)
Skammtimavistun fyrir fatlad folk
Skélavistun fatladra barna 10 — 20 &ra
R&dgjof idjupjalfa
Tomstundastarf aldradra
Dagpjonusta aldradra
Heilsueflandi heimsoknir til aldradra
Notendastyrd persdnuleg adstod

1.1 Starfsfolk, skrifstofa, skipurit og rekstur busetudeildar

Starfsemi busetudeildar er vitt og breytt um beeinn en yfirstjorn pjonustunnar og skrifstofa eru til
hisa ad Glerargotu 26. Yfirstjorn pjonustunnar sem vinnur i umbodi félagsmélarads, framfylgir
gildandi stefnu, 16gum, reglum og reglugerdum er varda pjonustu deildarinnar, ber abyrgd &
rekstri, s.s. starfsmannahaldi, gerd og eftirfylgni fjarhagsastlunar, vinnur ad frampréun
pjonustunnar auk pess ad koma a nyrri.

Skrifstofan sér um mottoku, rekstur og starfsmannahald. Méottakan sinnir m.a.
simasvorun fyrir deildina, tekur & mati erindum og kemur peim til videigandi adila, &samt pvi ad
veita umsakjendum og pjonustunotendum upplysingar um pjonustu deildarinnar og/eda kemur
peim i farveg. Jafnframt hefur mottakan daglega umsjon med heimsendum mat til notenda,
heldur skra yfir pjonustuna og kemur skilabodum um breytingar & rétta stadi. Skrifstofan hefur
daglega umsjon med fjarhagsaeetlanagerd busetudeildar og hefur eftirlit med ad starfsemi
deildarinnar sé innan fjarhagsdatlunar og veitir rddgjof um pad sem beaeta ma i rekstri
pjonustueininga. Skrifstofan er tengilidur busetudeildar vid stodpjonustu bajarins og hefur
umsjon med ad reikningar séu uppéskrifadir og ad afgreidsla sé i samreemi vid pa samninga sem
i gildi eru hja deildinni, asamt pvi ad hafa umsjon og eftirlit med eignarskré basetudeildar.

A busetudeild storfudu & arinu 2013, 292 manns i 181 stodugildum. Konur voru i
meirihluta starfsmanna en par voru i 71% st6dugilda en karlmenn i 29% st6dugilda. Ppessi
skipting hefur verid nokkud jofn undanfarin &r.
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Mynd 1 - Kynjaskipting stoougilda hj4 busetudeild 2008-2013

1.1.1 Helstu magntdlur i pjonustu deildarinnar og samanburdur vid fyrri ar

Tafla 1 — Helstu magntolur i pjonustu deildarinnar og samanburdur vid fyrri ar

2003|2004 | 2005|2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Einstaklingar sem fengu heimapjonustu | 717 | 677 | 658 | 679 | 735 | 782 | 732 | 785 | 804 | 803 | 800
Heimili sem fengu heimapjénustu 584 | 560 | 537 | 566 | 592 | 630 | 614 | 575 | 562 | 584 | 585
Stodugildi i félagslegri heimapjénustu 30 |29,2|29,6|339|355]|37,2|393| 388 | 453 | 46,5 | 40,3
Einstakl. sem fengu heimsendan mat 119 | 113 | 108 | 126 | 126 | 159 | 146 | 148 | 161 | 134 92
Einstakl. sem fengu félagslega lidveislu | 110 | 122 | 100 | 110 | 106 | 115 | 100 | 107 | 114 | 125 | 127
Fjoldi sem fengu > en 10 klst. & viku i 3 6 6 13 | 12 | 14 | 15 15 15 18 22
heimapjénustu
Einstaklingar i pjonustukjérnum og 46 | 46 | 46 | 45 | 46 | 46 | 48 | 49 49 51 53
sambylum
Born i blsetupjonustu 3 3 3 3 1 1 1 2 2 1 2
Stodugildi i basetupjonustu 74 | 745| 73 |755| 85 | 84 |855| 95 | 97,8 |101,2|102,3
Fjoldi notenda skammtimavistunar 22 | 28 | 31 | 26 | 27 | 25 | 23 20 21 21 20
Einstaklingar i dagpjonustu aldradra 52 | 56 | 49 | 49 | 50 | 48 | 61 | 59 57 50 64
Beidnir um radgjof idjupjalfa 134 | 121 | 96 | 82 | 90 | 120 | 104 | 130 | 153 | 149 | 138
Einstaklingar sem fengu heilsueflandi 146 | 152 | 119 | 147 | 419 | 528 | 284 | 382 | 526 | 542 | 566
heimsoknir
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Skipurit busetudeildar

Framkvaemdastjori
Soffia Larusdottir

Verkefnastjoéri/stadgengill
framkvae mdastjora —
Anna Marit Nielsdottir

Skrifstofa busetudeildar
Stodpjénusta

Méttaka, rekstur og
starfsmannahald
Skrifstofust. Margrét Alfredsd.
bjénustufulltr. Gunnlaug E.
Fridriksdéttir, Kolbeinn
Adalsteinsson

Félags- og pjénustumidstodin
Vidilundi
dagpjonusta og félagsstarf

Forst.madur Anna Einarsdottir|

1
Fél.- og pjon.midst. aldradra Heimapjénusta Skammtima- og skélavistun Busetupjénusta,
Forstédumadur fatlads folks. ibtdakjarnar og sambyli fyrir
Anna Marit Nielsdéttir bjénustan Hvammshlid fatlad folk

Heimapjénusta B
Forstédumadur
Elfa Bjork Gylfadéttir

Félagsleg lidveisla fatladra
Verkefnastjori
Hlynur Mér Erlingsson

Félags- og pjénustumidstodin
Bugdusiou

Heilsueflandi heimsoknir
Joéhanna Mjoll Bjornsdéttir
Osk Jérunn Arnadottir

Radgjof idjupjalfa
Sneefrid Egilson

Heimapjonusta A
Forstédumadur
Bergdis Osp Bjarkadottir

Klettatun/Kjarnagata,
(Borgargil i byggingu) —
Forst: Arnar Eyfjoro

Hverfisst6d Brekku,
v/Skélastig

Hverfisstdd borpi
Bugdusidu 1

R&dagjofin heim
Helga byri Bragadoéttir
Helena Halldérsdéttir

Mynd 2 — Skipurit desember 2013
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Kjalarsida, Sneegil
Forstddumadur _—
Gudran Gudmundsdottir

Geislatun, Hafnarstreeti 16
Forstddumadur _—
Ingibjérg Jénsdéttir

Jorvabyggd, brastarlundur
Forstddumadur _—
Kristinn Mar Torfason

Hamratin, Skutagil, Vallartan,
Granufélagsgata —
Forst: Olafur Orn Torfason

Hafnarstreeti 28-30
Forstddumadur —
Arna Jakobsdottir
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1.1.2 Rekstarnidurstodur busetudeildar fyrir ario 2013
Tafla 2 — Rekstarnidurstéour busetudeildar fyrir ario 2013 (i pusund krénum)

Mismunur Mismunur
2012 2013 milli ara 2012 2013 milli ara

Tekjur -29.076 -27.166 Laun og launatengd gjold 140.817 141.467
Laun og launatengd gjéld 33.485 37.517 Annar kostnadur 701 2471
Annar kostnadur 19.649 16.543 Buspj Geislat og Hafnarstraeti 141.518 143.938 2%
Skrifstofa busetudeildar 24.058 26.894 12% Laun og launatengd gjold 66.589 67.391
Tekjur -31.051 -32.134 Annar kostnadur 774 651
Laun og launatengd gjéld 38.611 44.889 Pjénustukjarni Klettatuni 67.363 68.042 1%
Annar kostnadur 40.013 41.842 Tekjur -800
Pjonustumidstdd Vidilundi 47.573 54.597 15% Laun og launatengd gjold 323.853 28.686
Tekjur -3.010 -3.593 Annar kostnadur 339 149
Laun og launatengd gjold 6.961 7.512 Busetubj. v. Glera (Agisgata 26 hluta 2012) 32.722 28.035 -14%
Annar kostnadur 14.820 17.293 Laun og launatengd gjold 47.646 30.846
Pjonustumidst6d Bugdusidu 18.771 21.212 13% Annar kostnadur 261 10.735
Tekjur -7.651 -7.783 Sambyli Dvergagili, lokar haust 2013 47.907 41.581 -13%
Laun og launatengd gjold 7.098 7.468 Tekjur -1.271 -950
Annar kostnadur 419 427 Laun og launatengd gjold 76.595 69.953
Heilsueflandi heimsékn til aldra -135 112 0% Annar kostnadur 803 492
Tekjur -1.655 -3.919 Busetupjonusta Snaegili 76.127 69.495 -9%
Laun og launatengd gjold 37.821 34.130 Tekjur -670 -2.765
Annar kostnadur 7.175 8.457 Laun og launatengd gjold 119.949 131.914
Félagsleg lidveisla fatladra 38.830 38.668 0% Annar kostnadur 1.916 2.145
Tekjur -6.393 -7.665 Pjénustukjarni brastarlundi 121.195 131.294 8%
Laun og launatengd gjold 19.613 20.547 Tekjur -236 -22.196
Annar kostnadur 5.443 5.670 Laun og launatengd gjold 62.468 87.392
Skoélavistun fatladra i Arholti 18.663 18.552 0% Annar kostnadur 4.299 4.388
Tekjur -5.123 -6.111 Pjénustukjarni Hafnarstraeti 66.530 69.584 5%
Laun og launatengd gjéld 65.042 65.437 Tekjur -955 -25
Annar kostnadur 11.857 12.380 Laun og launatengd gjold 80.044 85.291
Skammtimavistun Skdlastig 5 71.777 71.706 0% Annar kostnadur 1.056 1.285
Tekjur -11.219 -11.219 Pjénustukjarni Kjalarsidu 80.145 86.551 8%
Styrkir og framlég 18.677 18.971 Tekjur -31 -569
Laut, athvarf f. gedfatlada 7.458 7.752 4% Laun og launatengd gjold 12.576 13.676
Tekjur -35.659 -37.447 Annar kostnadur 60 61
Laun og launatengd gjold 134.313 141.117 Busetupjonusta Jérvabyggd 12.604 13.168 5%
Annar kostnadur 43.515 47.108 Tekjur -208 -1.387
Heimapjoénusta A 142.169 150.778 6% Laun og launatengd gjold 114.937 127.188
Tekjur -65.549 -75.564 Annar kostnadur 6.078 4.740
Laun og launatengd gjéld 122.800 135.342 Busetupjénusta vid gedfatlada / Granufélagsteymi 120.807 130.541 8%
Annar kostnadur 6.779 7.321 Tekjur -20.727 -21.251
Heimapjonusta B 64.030 67.099 5% Annar kostnadur 47.957 50.442
bjénustukaup 159.024 165.954 Huasnaediskostnadur Busetudeildar 27.230 29.191 7%
Sameiginlegur kostnadur 159.024 165.954 4% NPA Notendastyrd persénuleg adstod 13.448

Heildarkostnadur busetudeildar 1.386.366 1.448.192 4,5%
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2 Starfsemin 2013

Fyrir utan hefdbundna starfsemi basetudeildar var unnid ad ymsum verkefnum sem nénar er gerd
grein fyrir i pessum kafla.

2.1 bjonustusamningar — notendastyrd personuleg adstod

I desember 2012 sampykkti Akureyrarbaer reglur um notendastyrda persénulega adstod.
Reglurnar byggdu & leidbeinandi reglum sem gefnar voru Ut af velferdarrdduneytinu fyrir
sveitarfélog ad stydjast vid. NPA er skammstofun fyrir notendastyrda personulega adstod. NPA
er pjonustuform sem byggir a pvi ad fotlud manneskja fai fjarmagn fra sveitarfélagi sinu til pess
ad sjd um og skipuleggja sina eigin adstod. Fyrstu samningarnir sem gerdir voru Gt fr4 nyju
reglunum voru fjorir vegna fimm einstaklinga og hofou allir nema einn verid med
pjonustusamning adur. 1 arslok 2013 hafdi verid gerdur einn samningur til vidbotar vid hina og
unnid ad tveimur til vidbotar.

2.2 Framkvaemdir

A érinu voru ymsar breytingar er sniia ad fasteignum sem busetudeild nytir i pjonustu sinni sem
hafa ahrif & framkvemd pjonustunnar i n(tid og framtid.

Haldid afram ad vinna ad pvi ad auka einkarymi i busetu eins busetustefna
Akureyrarbzjar og regluverkid kveda a um. Einu herbergjasambyli Dvergagili var lokad og
fluttust ibdar i dnnur basetulrraeedi & vegum busetudeildar. I framhaldi var hisnadid selt.

Bygging hofst & sex ibuda pjonustukjarna fyrir ungmenni vid Borgargil.

Unnid ad endurnyjun & hasnadi fyrir skammtimavistun i gamla Husmadraskolanum vid
Pérunnarstraeti 99 en fyrirhugad er ad pangad flytji skammtimavistun fatlads folks sem er til hisa
i Skolastig og skélavistun fatladra barna og ungmenna 10 — 20 ara.

2.3 IPA

A arinu var basetudeild adili ad tveimur umsoknum um styrk fra Evrépusambandinu. Styrkurinn
er veittur 6llum rikjum i adildar- og vidraeduferli og er almennt kalladur IPA (Instruments of Pre
Accession). Hlutverk styrksins er ad veita rikjum fjarhagslegan studning pannig ad pau séu betur
undirbdin vid hugsanlega adild. 1 68ru tilvikinu var busetudeild medumsakjandi ad styrk asamt
Landlaknisembeetti, Landsspitala Haskolasjikrahusi, Virk starfsendurhafingu, Hagstofu islands
og Tryggingastofnun rikisins en adalumsakjandi var Haskoli islands. Verkefnid folst i ad auka
atvinnu og félagslega virkni peirra sem eru med andleg veikindi. | mai 14 fyrir ad par umsoknir
sem busetudeild var adili ad fengu ekki brautargengi.
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2.4 Langtimaaaeetiun

Samkveemt &kvordun bejarstjornar vann busetudeild, eins og adrar deildir Akureyrarbajar,
langtimadeetlun til 10 &ra. Vinnan folst i pvi ad afmarka pann laga- og reglugerdarramma sem
busetudeild vinnur eftir, tilgreina hvada pjonusta deildarinnar er 16gbundin og hvada ekki, auk
pess ad skilgreina hlutverk, hugmyndafreedi og stefnu busetudeildar. Jafnframt ad mota
framtidarsyn busetudeildar og afmarka fyrirsjaanlegar breytingar og stodu malaflokksins, helstu
magntolur og préun peirra til nastu tiu ara. A grunni pessa var unnin mannvirkjaéatlun og gert
kostnadarmat.

2.4.1 Hugmyndafreedi busetudeildar

[ 10 éra langtimaazetlun Busetudeildarinnar var tekin akvordun um ad oll pjonusta basetudeildar
myndi byggja & hugmyndafreedi um valdeflingu annars vegar og pjonandi leidsdgn hins vegar.
Starf busetudeildar hefur undanfarna einn til tvo aratugi ad hluta til byggst & pessum
hugmyndafreedum en paer hafa ekki nad til allra starfseininga. Pekking og reynsla er til stadar hja
deildinni og markmidid er ad byggja & henni og Utfera til allra starfseininga auk pess ad leita
samvinnu um préun og innleidingu peirra, baedi innan og utan islands.

Hvad vardar hugmyndafreedina um valdeflingu pa er busetudeild pétttakandi i einu
verkefni, valdefling og notendasamrad, sem afmarkad er i Framkvemdadstlun i malefnum
fatlads folks frd 2012 — 2014. Verkefnid er & vegum velferdarrdduneytisins og auk Akureyrar er
Sveitarfélagid Arborg patttakandi. Verkefnid hofst i haust og mun ljuka i desember & pessu ari.

Markmid verkefnisins & Akureyri er ad styrkja valdeflingu og notendasamrad vid folk
med gedroskun sem byr i sjalfstedri basetu & Akureyri og near pad til 40 ibua og um 30
starfsmanna. Olafur Torfson leidir verkefnid en myndadur hefur verid fijdgurra manna
vinnuhopur fagfolks og notenda sem motar hugmyndir ad verklagi og leidum til ad innleida
hugmyndafreedi valdeflingar i busetupjonustu vid folk med gedroskun. Logd verdur ahersla & ad
innleida hugmyndafreedina jafnt hja starfsfolki sem og notendum. Einnig verdur kannadur
moguleiki & ad setja & laggirnar notendasamrdd. Markmidid er ad notendur fai meira vald yfir
sinu lifi og verdi betur i stakk bunir ad taka sjalfsteedar akvardanir, pekkja rétt sinn og um leid
auka lifsgaedi sin. Arborg mun aftur leggja aherslu 4 ad mota leidir til ad innleida valdeflingu og
notendasamrad fyrir folk med skerta vistmuni. Markmidid er ad pegar pessu verkefni verdur
lokid pa hefjist innleiding hugmyndafredinnar um valdeflingu hja 6llum starfsménnum
busetudeildar.

Hugmyndafraedin um pjénandi leidsogn (Gentle Teaching) hefur fra &rinu 1992 verid
hornsteinn vid vinnu i pjénustu vid akvedinn hdép ibua & Akureyri med gédum arangri.
Busetudeild er nu pétttakandi i alpjodlegu samstarf vid pjonustukerfi i nokkrum l6ndum sem
vinna eftir pessari hugmyndafraedi. Ma par m.a. nefna Belgiu, Danmork, Kanada, Bandarikin og
Holland. I febrdar var haldid malping hér & Akureyri um hugmyndafradina. bar héldu peir Luc
Verbeke, Dieter Windels fra Belgiu og Kristinn Mar Torfason, forstodumadur brastalundar,
erindi um innleidingu hugmyndafradinnar og helstu aherslur. Um 50 manns sottu malpingid. |
framhaldi af malpinginu hélt alpjodlegt samstarf deildarinnar &fram og i september for Kristinn
Maér Torfason sem fulltrGi bdsetudeildar til Kanada og hélt par erindi & alpjodarradstefni
samtakanna sem haldin var i Saskatoon og auk pess & fjorum 6drum stédum og sagdi fra reynslu
0g arangri & Akureyri vid ad vinna eftir hugmyndafradinni.
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2.5 Markviss

A érinu toku starfsmenn i buasetupjonustu patt i verkefninu ,Markviss* & vegum Simeyjar,
Simenntunarmidstdd Eyjafjardar. ,,Markviss* metur fraedsluporf starfsmanna og i kjolfarid er
sett upp freedslutilbod til ad meeta pessari porf. A arinu toku starfsmenn patt i ymissi freedslu sem
sett var upp eftir petta mat og mun petta verkefni halda afram nasta ar. Haldin voru ndmskeid
um jakvaed samskipti & vinnustad — hopefli, neringu og hollt mataraedi, malefni fatlads folks og
sjalfstaett lif, pjonustustefnu Akureyrarbajar, asamt namskeidi um 6ldrun og fotlun.

2.6 Starfsdagur

Starfsdagur stjérnenda og fagfdlks busetudeildar var haldinn 1. nGvember 2013 og maettu um 50
manns. Markmid starfsdagsins var ad tengja folk saman og nyta pekkingu hépsins til ad proa
starfsemi basetudeildar. Haldin voru erindi um langtimadztlun og hugmyndafreedi blsetudeildar
0g ad peim loknum var skipt upp i sex hdpa sem fengu mismunandi efni til umfjollunar. Einn
hépurinn fjalladi um langtimadzetlun basetudeildar, annar um medferd persénuupplysinga og
pjonustudzetlanir, pridji um mattoku nyrra starfsmanna, fjordi um pekkingarpdrf deildarinnar og
hugmyndafreedina, fimmti um skrifstofu busetudeildar, stodpjonustu — mottoku, rekstur og
starfsmannahald, sjotti um oryggismal og teknilausnir (velferdartaekni). 1 lokin foru fram
umraedur um afrakstur dagsins og i framhaldi af pvi var honum visad til &framhaldandi vinnslu
hja busetudeild.

2.7 Pjonustumidsttd aldradra - vinnuhopur

A arinu skipadi félagsmalarad asamt samfélags- og mannréttindaradi vinnuhop til ad fara yfir
framtidarskipan peirra tomstundatilboda sem Akureyrarber bydur fullordnum einstaklingum upp
4. Hlutverk hans var ad fara yfir tomstundatilbodin og gera tillogur ad framtidar fyrirkomulagi. [
vinnuhopnum sdtu Oktavia Johannesdottir, frd félagsméalaradi, Regina Helgadottir, fra
samfélags- og mannréttindanefnd, Sigurdur Hermannsson, fr4 félagi eldri borgara & Akureyri og
Heimir Kristinsson, fra notendarddi Vidilundar og Bugdusidu. Hopurinn skiladi af sér samantekt
til felagsmalarads 9. desember sl. Fyrst og fremst voru skodadir kostir og gallar & hverjum stad
fyrir sig og var pad mat hopsins ad god adstada veeri & Akureyri til ad sinna tdmstundar- og
félagsstarfi. PO pyrfti ad huga ad adgengismalum beadi ad stddunum og innan dyra. Helstu
tillogur voru ad lagt var til ad skoda nanar hvort samnyta meetti starfsemi pessara priggja stada
m.a. hdsnadi og tdmstundatilbod. Jafnframt var lagt til ad kénnun sem gerd var &rid 2005 medal
68 - 85 &ra Akureyring um vidhorf peirra til félags- og tdmstundastarfs yrdi endurtekin.

2.8 Oryggisgaesla og vistun

A arinu gerdi basetudeild og Barnaverndarstofa samning um rekstur éryggisgeeslu og vistun fyrir
fatladan einstakling dsamt pvi ad veita fjolpeetta pjonustu sem sérteekar parfir viokomandi
krefdust. Samningurinn er gerdur & grundvelli 79. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002, 100 gr. laga
um medferd sakamala nr. 88/2008 og 62. gr. almennra hegningarlag nr. 19/1940. Hlutverk
Barnaverndarstofu er ad sja til pess ad Grraedid sé fyrir hendi og fullnegjandi fjarmagn faist til
reksturs pess ur rikissjooi. Hlutverk basetudeildar er ad sja um framkveemd pjonustunnar eftir
pvi sem nénar er kvedid & um i samninginum.
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3 Heimapjonusta

Heimapjonusta er fyrir pa sem buda i heimahisum og geta ekki hjalparlaust sé6 um heimilishald,
persdnulega umhirdu og naudsynlegar athafnir daglegs lifs vegna skertrar getu, fjolskyldu-
adsteedna, alags, veikinda, barnsburdar, fotlunar eda af 6drum asteedum sem metnar eru gildar
samkveemt peim reglum sem Félagsméalarad Akureyrar hefur sett.

Heimapjonusta tekur til eftirfarandi patta:
Adstod vid eigin umsja.

Adstod vid heimilishald.

Felagslegs studnings.

Adstodar vid umsja veikra eda fatladra barna.
Heimsendingar matar.

Markmid heimapjonustu er ad veita adstod til sjalfshjalpar pegar pvi verdur vio komid.
Pannig getur i sumum tilvikum verid um timabundna heimapjénustu ad reeda.

Matshopur basetudeildar fundar vikulega og tekur akvoérdun um pjonustuporf og veitta
pjonustu i hverju tilviki fyrir sig.

Felagsleg heimapjonusta hefur aukist jafnt og pétt i takt vid pa stefnu ad sem flestir geti
buid a eigin heimili i stad pess ad vistast a stofnun vegna sjikdoéma eda fotlunar. Undanfarin &r
hefur fjoldi peirra sem fa pjonustu verid svipadur en peim fjdlgar sem purfa mikla adstod, t.d.
daglega eda oft &4 dag (mynd 3 og 4). bjonustan skiptist i tvo hluta; almenna heimapjonustu og
sérstaka heimapjonustu. Grof skipting er pannig ad almenn heimapjénusta sinnir peim sem purfa
allt ad 10 Kist. adstod & viku og 6llum peim sem eru eldri en 67 ara. Pad er su pjonusta sem veitt
er samkveemt 16gum um felagspjonustu sveitarfélaga, en sérstok heimapjonusta sér um pjonustu
vid pa sem purfa meira en 10 tima & viku eda ef peir bua nalegt peim sem f4 mikla pjonustu
pannig ad hagkvemni er af pvi ad hafa pjonustuna & somu hendi. Pad er si pjonusta sem
tilgreind er i 5. gr. reglugerdar um pjonustu vio fatlad folk & heimili sinu. Heimapjonusta er veitt
allan solarhringinn, alla daga é&rsins, en naturvaktin er samstarfsverkefni heimapjonustu og
heimahjakrunar sem sér um framkveemd neeturpjénustunnar.

Starfst6dvar heimapjonustunnar eru nokkrar, per sterstu eru ad Bugdusidu 1 og i
hasnadi Ipréttahallarinnar vid Skdlastig. | Skdlastig er einnig starfsstod heimahjukrunar og er
mikid samstarf par & milli. Stodugildi 2013 i heimapjénustu voru 40,28 og fjoldi starfsmanna 53.

3.1 Almenn félagsleg heimapjonusta

A érinu 2013 fengu 585 heimili almenna félagslega heimapjonustu sem er nokkud svipad og
undanfarin &r. Eins og sést & mynd 3 pa er stersti hdpur peirra sem fer almenna félagslega
heimapjonustu aldrad folk. pPess skal pé getid ad i pessum télum reiknast aldradir fr4 65 ara aldri.
Af peim 461 heimilum aldradra sem fengu heimapjonustu voru 292 heimili 80 &ra og eldri. A
peim heimilum bjuggu 439 einstaklingar og jafngildir pad ad 61,5% 80 éara og eldri a Akureyri
hafi haft almenna félagslega heimapjénustu.
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Fjoldi heimila med almenna félagslega heimapjénustu
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Mynd 3 — Fjoldi heimila med almenna félagslega heimapjénustu 2008-2013

pegar fjoldi vinnustunda (mynd 4) er borinn saman vid fjolda pjonustunotenda (mynd 3)
kemur i lj6s ad vinnustundir & hvern aldradan eru mun farri en hja dryrkjum. 1 peim hopi er
fatlad folk sem feer mjog mikla pjonustu og hefur timafjoldi aukist hlutfallslega mest hja peim.
P& hefur hlutfallslega fjolgad adeins i hopi aldradra og er hluti af skyringunni ad nokkur hépur
fatladra er kominn & pann aldur ad peir teljast nd til aldradra.

Fjoldi vinnustunda i heimapjonustu skipt eftir pjonustuhopum
60.000
52.004
@
' 40.000
=)
®
£ 30.000
>
5
0 20.000 -
L
10.000
0 - . .
2008 2009 2010 2011 2012 2013
mmm Fj6ldi vinnustunda aldradra mmm Fidldi vinnustunda éryrkja
e Fjéldi vinnustunda énnur heimili ——Samtals

Mynd 4 - Fjoldi vinnustunda i heimapjénustu skipt eftir pjonustuh6pum 2008-2013
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3.1.1 RA&dJgjofin heim

R&dgjofin heim er hluti af almennri félagslegri heimapjonustu og er @tlud fullordnum fotludum
einstaklingum & eigin heimilum. Markmid pjonustunnar er ad veita faglega radgjof og adstod til
einstaklinga med fotlun af margvislegum toga til ad takast a vio ymis verkefni daglegs lifs. Mikil
ahersla er 16g0 a valdeflingu p.e. radgjafinn veitir studning sem midar ad pvi ad notendur fai
meira vald yfir lifi sinu og verdi betur i stakk bunir ad taka sjalfsteedar akvardanir, pekkja rétt
sinn og um leid auki lifsgaedi sin. A arinu 2013 fengu 33 einstaklingar pjonustu radgjafarinnar
heim, 24 konur og 9 Kkarlar.

Fjoldi sem fekk adstod Radgjafarinna heim
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Mynd 5 - Fjoldi sem fengu adstod Radgjafarinnar heim

Ekki hefur tekist ad sinna 6llum beidnum um pjonustu og um &ramét voru nokkrir
einstaklingar a bidlista. Vid radgjofina heim storfudu a arinu prir idjupjalfar i 1,8 stodugildum.

3.1.2 Granufélagsteymi

Er hluti af almennri félagslegri heimapjonustu og er fyrir einstaklinga med gedfotlun og
vidvarandi vimuefnavanda. Pjonustan felst i pvi ad starfsmenn eru til adstodar fra kl. 10:00 til k.
22:00 alla daga vikunnar. Unnid er eftir hugmyndafraedi skadaminnkandi nalgunar en hun felst i
bvi ad draga Ur heilsufars-, félags- og efnahagslegum afleidingum vimuefnaneyslu an pess ad
krefjast bindindis. IbGarnir purfa mjég mismunandi pjonustu en reynt er ad mata hverjum og
einum par sem hann er staddur. A arinu 2013 fengu 26 einstaklingar pjonustu fra
Granufélagsteyminu og hefur fjéldinn aukist ar fra ari. Mjog misjafnt er hversu mikla pjonustu
hver og einn feer og er misjafnt eftir timabilum.

11
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Fjoldi sem fékk adstod Granuféelagsteymis
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Mynd 6 — Fjoldi sem fengu adstod Granufélagsteymis

Starfandi er fagteymi gedlaeknis, félagsradgjafa, proskapjalfa og forstédumanns sem er
idjupjalfi. Hlutverk pess er ad mota pjonustuna og vera til radgjafar um pad sem upp kemur i
starfseminni. Forstddumadur blsetupjénustu fyrir gedfatlada styrir pjonustunni pé svo ad hin sé
hluti af félagslegri heimapjonustu.

Toélulegar upplysingar um baedi radgjofina heim og Granufélagsteymi eru i heildartélum
um almenna félagslega heimapjonustu.

3.1.3 Heildarkostnadur vid almenna félagslega heimapjénustu

Utgjold til heimapjonustu hafa haekkad & milli ara en pegar baid er reikna allar tolur & verdlagi

Kostnadur vid almenna félagslega heimapjonustu
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Mynd 7 — Kostnadur vid almenna félagslega heimapjonustu 2003-2013 4 verdlagi arsins 2013

Eins og sja ma af mynd 7 hafa Gtgjold til heimapjonustu haekkad pegar midad er vid
kostnad a verdlagi 2013. Vio framreikning a kostnadi er notud launavisitala en laun starfsmanna
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er steersti gjaldalidur heimapjonustu. Ein af asteedum aukins kostnadar er ad meiri heimapjénusta
er veitt & kvoldin, um helgar og einnig ad nottu en var arid 2003. Heimapjonusta er ad mestu
greidd af baenum og hlutur notenda hefur fari® minnkandi. Arid 2009 var gerd breyting &
greidslupatttoku notenda heimapjénustunnar og na er eitt gjald fyrir heimapjonustu. Adeins er
greitt fyrir prif og aldrei meira en 2 klst. & viku. Raunkostnadur & hverja unna klukkustund arid
2013 var kr. 5.143. Vert er ad geta pess ad heimapjonusta er veitt alla daga arsins, jafnt helgidaga
sem adra, og er pessi upphad pvi medaltal heildarkostnadar vid heimapjonustu og inni i pessari
tolu er einnig kostnadur vid husnadi og annar kostnadur sem fellur til vid pjonustuna.

3.2 Serstok heimapjonusta

Arid 2013 fengu alls 25 einstaklingar sérstaka heimapjonustu (frekari lidveislu) & Akureyri og
einn utan Akureyrar, en Akureyrarbar sér um ad veita pa pjonustu. Af peim voru 22 sem fengu
meira en 10 Klst. pjonustu a viku.

Sérstok heimapjénusta (frekari lidveislu)
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Mynd 8 — Sérstok heimapjonusta (>10 timar 4 viku) 2008-2013

Eins og sja ma & mynd 8 hefur mikil aukning ordid i sérstokum heimapjonustu (frekari
lidveislu) & undanférnum arum, adallega eftir 2008. Fjéldinn segir p6 ekki alla séguna pvi
samhlida fjolgun notenda hefur pjénustuporf aukist.

Sifellt fleiri sem fatlast seinna & lifsleidinni kjosa ad bla heima préatt fyrir mikla
pjonustupdrf i stad pess ad flytjast & stofnun. Pvi eru nokkur heimili par sem veitt er allt ad
sOlarhringspjonusta alla daga arsins og i sumum tilfellum er maki & launaskra eda er med
verktakasamning. Er pad gert ef pad er vilji pjonustupegans og makans og hefur reynist vel. Ef
porf er & pjonustu heimahjakrunar er hin skipulégd i samvinnu vid heimapjénustu. Adilar skipta
med sér verkum en sum verk starfsmenn heimahjdkrunar og heimapjonustu saman. Mikil
samvinna er vid heimahjdkrun i allmérgum tilfellum.
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3.3 Heimsendur matur

Heimapjonustan sér um heimsendingu matar til peirra sem vegna veikinda eda skertrar ferni geta
ekki eldad sjalfir. bjonusta pessi er i bodi alla daga arsins. Maturinn er keyptur fra eldhusi
Hlioar. Bifreidastdd Oddeyrar sér um Gtkeyrslu a heimsenda matnum til kaupenda. Alls nyttu 92
heimili sér heimsendan mat & arinu sem er mikil fekkun fra arinu adur sérstaklega medal
aldradra og voru einungis 66 heimili aldradir sem fengu heimsendan mata & arinu. Fjoldi dryrkja
stod i stad og fengu 26 heimili heimsendan mat arid 2013. brétt fyrir pessa miklu feekkun pa voru
fleiri bakkar seldir & sidasta ari en arid & undan eins og sja ma a mynd 9.

Fjoldi heimsendra bq‘lska qgfjij[c‘i’i notenda
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Mynd 9 — Heimsendur matur 2003-2013, fjoldi bakka og fjoldi notenda

Kostnadur vid heimsendan mat hefur verid nokkud stédugur & milli &ra og hlutfall & milli
kostnadar bajarins og neytenda hefur haldist nokkud jafn fra arinu 2007.

Patttaka baejarins og neytenda i greidslum a heimsendum mat
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Mynd 10 — Patttaka bzejarins og neytenda i greidslum 4 heimsendum mat
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4 RA&dgj6f idjupjalfa

Busetudeild i samvinnu vid Heilsugaeslustddina & Akureyri bydur pjonustu idjupjalfa. Markmidid
med idjupjalfun er ad efla feerni, heilsu og vellidan einstaklingsins i samraemi vid parfir, getu og
langanir hans pannig ad hann verdi eins sjalfbjarga og mogulegt er vid pa idju sem honum er
mikilvaeg, sé 6ruggur i daglegu umhverfi sinu og virkur pétttakandi i samfélaginu. porf er &
idjupjalfun pegar einstaklingar na ekki ad sinna daglegri idju & fullnegjandi hatt. Feerni vid idju
getur breyst i kjolfar sjukddms eda annars afalls. Félk getur af pessum sokum éatt erfitt med ad
annast sig og sina, vinna heimilisstorf, stunda atvinnu utan heimilis eda njéta annars sem lifid
hefur upp a ad bjoda.

I6jupjélfi veitir rddgjof & svidi endurhefingar, heilsueflingar, vinnuvistfredi og
hjalparteekjamala. Hann tekur patt i mati a heimapjénustu og annarri pjénustu sem sétt er um til
deildarinnar og veitir einnig fraedslu til stofnana og samstarfsfélks. Nain samvinna er vid
heimapjonustu og heimahjukrun og adra sem koma ad malefnum peirra sem njéta pjénustunnar.
18jupjélfi fer & heimili folks og metur feerni pess med tilliti til athafna daglegs lifs, metur porf &
hjalparteekjum, kennir & pau, veitir r&dgjof, sinnir eftirfylgd og fleira. Markmidid er ad notendur
geti betur tekist & vid daglegt lif sem er peim og samfélaginu mikilveegt. Notendah6purinn er a
Ollum aldri og veitt er radgjof inn & heimili, & vinnustadi og i skéla.

I8jupjalfi hefur & arinu 2013 komid ad radgjof vardandi uppbyggingu og breytingar &
skammtimavistun/skolavistun, veitt radgjof vardandi breytingar & ibadum og 68ru sem lytur ad
adgengi og fleira. A sidustu arum hafa idjupjalfanemar fra Haskolanum & Akureyri verid i
vettvangsnami. Pad er lidur i ndmi idjupjalfanemans en petta er einnig mikilveegur péttur i ad
vidhalda og proa fagkunnattu & deildinni.

Radgjof idjubjalfa
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Mynd 11 - Fjoldi beiona um radgjof iojupjalfa 2003-2013

Arid 2013 fengu 138 einstaklingar radgjof sem er nokkud svipad og arid & undan (mynd
11). Medalaldurinn var 72 ar og aldursbilid fra sjo ara upp i 92 ara.
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5 Heilsueflandi heimsoéknir til aldrads folks

7

Akureyrarbaer i samvinnu vid Heilsugeaeslustdd Akureyrar hefur bodid upp & heilsueflandi
heimsoknir til aldradra 75 é&ra og eldri fra &rinu 2000 i umdaemissveedi Heilsugaslunnar. peir
ibGar 75 é&ra og eldri sem bua heima og njota ekki heimahjdkrunar, heimahlynningar og/eda
dagpjénustu er bodid upp & heimsdkn heilbrigdisstarfsmanns einu sinni & ari. Auk heimséknanna
hafa starfsmenn simatima alla virka daga. Tilgangur pjonustunnar er:

e AQ hvetja og styrkja einstaklinga til ad vidhalda heilbrigdi, feerni og sjalfsteedi sem
lengst.

e AQ studla ad dryggiskennd og vellidan & eigin heimili eins lengi og mogulegt er.

e AOJ veita upplysingar um félagsstarf og pjonustu sem i bodi er.

e AQ veita rddgjof og meta i samradi vid ibda hvernig gengur ad takast & vid daglegt lif
midad vio adsteedur hvers og eins.

I heimsoknunum er m.a. reett um heilsufar og heilbrigdi, vellidan, 6ryggi, lifsgedi og
hugmyndir um framtidina, busetu, samvistir vid adra, tomstundir o.fl. bjonustan myndar
samskiptaleid fra notandanum til pjonustukerfis beaejarins. Bodid er upp a ad hafa einn akvedinn
tengilid sem hagt er ad hafa samband vid hvenar sem er eftir fyrstu heimsokn.

Fra upphafi hefur pessu pjonustutilbodi verid afar vel tekid og & arinu 2013 padu 76%
heimsokn af peim sem fengu bod um heimsdkn. Um 9% af peim sem &ttu ad fa heimsékn fengu
ekki heimsdkn par sem peir héfou byrjad i heimahjukrun, farid i dagvist, flutt inn &
oldrunarheimili eda latist 4dur en peim var bodin heimsokn. Arid 2013 var 6llum peim sem éttu
ad fa heilsueflandi heims6kn bodin ein heimsdkn. Ekki var haegt ad koma pvi vid ad bjoéda upp a
adra heimsokn likt og midad var vid i upphafi pjonustunnar. Stodugildi i heilsueflandi

heims6knum var arid 1,3.

Heilsueflandi heimsoknir
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Mynd 12 — Heilsueflandi heimsoknir 2008-2013
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6 Félags- og pjonustumidstddvar aldradra

Félags- og pjonustumidstodvar  aldradra eru tveer, i Vidilundi 22 og Bugdusidu 1.
Félagsmidstodvarnar eru fyrir 60 ara og eldri. Starfsemin er afar fjolbreytt og i stédugri motun i
samvinnu vid notendarad. | notendaradi sitja 10 kjornir fulltriar peirra sem sa&kja starfid og er
hlutverk pess ad taka vid abendingum og gera tillégur um starfsemina. Einnig hefur radié veg og
vanda ad ymsum uppakomum i samvinnu vid forstddumann félagsmidstédvanna.

Starfsemin & &rinu 2013 var med nokkud hefdbundin snidi en & badum st6dum er
fjolbreytt Grval afpreyinga. Bodid er upp & namskeid i margvislegu handverki sem stendur yfir
nokkrar vikur i senn, einnig geta gestir nytt ser adstdduna til ad vinna i handverki og eru
starfsmenn & stadnum sem geta leidbeint. Notendur sjalfir sji einnig um ad leidbeina t.d. i
postulinsmalun og i atskurdi. Fyrir utan handverk p& er spilud félagsvist og bridge & bddum
stédum, haldid bingo, seldar veitingar, leikfimi, dans og annad. | Bugdusidu er samvinna vid
Félag eldri borgara a Akureyri og sja peir t.d. um spilamennsku, halda freedslufundi og eru einnig
med kynningar.

EkKi er til skra yfir pa sem meeta i starfid en dagleg talning & pvi hversu margir meta a
vidburdi. Flestir sem meeta i starfid fa sé kaffi fyrir eda eftir hadegi og sumir badi fyrir og eftir
hadegi. bvi gefur sa talning nokkra mynd af pvi hversu margir koma i hisin pé svo ekki sé um
nakvaema talningu ad raeda. En midad vid ad starfsemi sé i 200 daga & &ri en lokad er yfir
sumarmanudina juni, juli og agust og yfir storhatidir pa ma gera rad fyrir ad gestafjoldi & arinu
2013 hafi verid um 40 i Vidilundi og fjoldinn i Bugdusidu eitthvad svipadur.
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Mynd 14 - Morgunkaffi Mynd 13 - Sidodegiskaffi

P skal aréttad ad til vidbotar eru ad jafnadi sextan dagpjonustugestir & hverjum degi i Vigilundi
sem ekki eru inni i pessum t6lum.A myndum 13-16 ma sja hvernig préun hefur ordid i komum &
hina ymsu vidburdi i Vidilundi og Bugdusidu. Talningu fyrir paravist i Vidilundi vantar 4 2013.

Bugdusida - Samantekt milli ara Vidilundur - Samantekt milli dra
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Mynd 16 — Bugdusida, fjoldi koma i vioburdi Mynd 15 — Vidilundur, fjoldi koma i vioburdi
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6.1 Hadegismatur

I morg ar hefur verid bodid upp & heitan mat i hadeginu i Vidilundi alla virka daga. Maturinn er
keyptur af eldhdsinu i HIid.

Seldur hadegismatur
4000 -
3500 -

3000

2500
= .
© 2000 B Bugdusida
L

1500 - ® Vidilundi

1000 - -

500 -

0 . T . . |
2008 2009

2010 2011 2012 2013

Mynd 17 - Hadegismatur

Dregid hefur ar s6lu & matarbékkum undanfarin prja ar en pegar mest var selt af mat arid
2010 voru pad um 3.700 bakkar en féru nidur fyrir 1.500 & sidasta ari.

A fimmtudégum hefur verid haegt ad kaup mat i hadeginu i Bugdusidu fra arinu 2009.
Fyrst var bodid upp & stpu og braud en fra arinu 2011 hefur verid bodid upp a heitan mat og ma
sja aukningu milli &ra eins og mynd 17 synir. Fra september sl. hefur maturinn verid keyptur af
Losteti og seldur & kostnadarverdi.

6.2 Dagpjonustan

Dagpjoénustan er mikilvaegt studningstrraedi fyrir pa sem ad stadaldri purfa eftirlit og umsja til ad
geta buid afram heima. Dagpjonustan er & verksvidi rikisins og rekin af Akureyrarbe med
daggjoldum fra rikinu. Bodio er upp & flutningspjénustu fra og ad heimili notandans,
tomstundaidju, félagslegan studning, freedslu, radgjof og adstod vid athafnir daglegs lifs.
Pjonustuna nyttu alls 64 einstaklingar & arinu, 50 konur og 14 karlar, en plass er fyrir 16 gesti a
hverjum tima.
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Dagpjonustan
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Mynd 18 — Dagpjonustugestir & ari, 2008-2013

Eins og sja ma & mynd 18 fjolgadi gestum dagpjénustu a sidasta ari en & moti fekkadi
komum & hvern og einn gest par sem einungis er plass fyrir sextan & hverjum tima.
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Mynd 19 — Daghbjénusta 2008-2013

6.2.1 Innra starf

A hverjum degi er mikil starfsemi i dagpjonustunni, gestir geta fengid adstod vid bad,
stolaleikfimi er alla daga og fastir lidir eru vikulega s.s. songur, lestur dsamt pvi ad gestir geta
sott vidburdi i félagsstarfinu. Einnig var farid i ferdir um bainn og notid pess sem hann hefur
upp 4 ad bjoda. I tiu ar hefur verid samvinna milli dagpjonustunnar i Vidilundi og leikskélans
Lundarsels. Nokkrum sinnum & ari hafa leikskélabérn og dagpjonustugestir hist og notid
samveru hvert vid annad.
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7 Félagsleqg lidveisla

Félagsleg lidveisla er &tlud peim sem purfa félagslegan studning med pad ad markmidi ad rjufa
félagslega einangrun peirra og styrkja vidkomandi einstaklinga i félagslegum samskiptum.
Markmid er ad auka feerni einstaklinga til ad njota menningar og félagslifs. Pjonustu i formi
félagslegrar lidveislu fengu 127 einstaklingar um lengri eda skemmri tima, 36 konur yfir 18 ara
og 36 karlar yfir 18 ara fengu lidveislu & arinu, 19 stalkur undir 18 ara og 36 drengir undir 18 ara
aldri. Er petta orlitil aukning fra arinu 4dur eda um 1,6%.

m KK undir 18 ara
aldri.

m KK eldrien 18 ara.

m KVK undir 18 ara
aldri.

mKVK eldrien 18
ara.

Mynd 20 - Fjoldi med félagsleg lidveisla 2013, skipt eftir kynjum.

Flestir einstaklingar f&4 Gthlutad 10 timum & manudi. Einstaklingar sem einnig eru med
frekari lioveislu (Heimapjonustu B) fengu yfirleitt Gthlutad 8 timum & ménudi. 10 einstaklingar
fengu Uthlutad fleiri timum en 10 & méanudi par sem talin var porf & aukinni pjonustu fyrir
vidkomandi adila. Algengast er ad einn starfsmadur annist félagslega lidveislu vid hvern
einstakling. A arinu voru fjorar hoplidveislur par sem einn lidveitandi var med tvo lidpega. A
arinu 2013 var haldid afram med hdplidveislu fyrir einstaklinga a starfsbraut Verkmenntaskolans
a Akureyri (VMA) sem hofst 2012. bar er 7 straka kjarni sem hittist reglulega. Byrjad var med
nyjan hop af starfsbrautinni i VMA i oktéber. Hoplidveisla er einnig veitt & sundafingum hja
sundfélaginu Odni med sérstbkum samningi vid sundfélagid. Starfsmenn i félagslegri lidveislu
voru teeplega 90 og allir radnir i timavinnu.

Utgjold til félagslegrar lidveislu
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Mynd 21 - Utgjold til félagslegrar lidveislu 2003-2013

Heildartimafjoldi & arinu 2013 var 9699 timar, par med talid pjonusta sem seld var 6drum
sveitarfélogum eda um 172 fjoldi tima.
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8 Busetupjonusta fyrir fatlad folk

Sértek busetupjonusta fyrir fatlad félk tok nokkrum breytingum & arinu 2013, eitt
herbergjasambyli var lagt nidur og hafinn var undirbdningur ad byggingu nys pjénustukjarna en
par verda sex ibudir asamt sameiginlegu rymi. A sidasta ari voru 73 einstaklingar sem nutu
sértekrar busetupjonustu. Par af bjuggu sjo i afangaheimili sem er timabundin buseta fyrir folk
sem hefur att vio gedraskanir ad strida. Ad auki voru 19 einstaklingar sem fengu meira en 10
Klst. heimapjonustu & viku.

Samkveemt Stefnu Akureyrarbeejar i busetumalum folks med fotlun hefur & undanférnum
10 &rum verdid unnid ad lokun herbergjasambyla. Stefnan sem sampykkt var i beejarrddi 2003
hafdi pad ad markmidi ad fyrir arslok 2013 veri haegt ad bjoda 6llum i blsetu upp & sér ibudir.
Ekki hefur tekist ad halda timadsetlun stefnunnar en um sidustu aramot voru enn eftir prju
herbergjasambyli & vegum Akureyrarbajar par sem 16 einstaklingar bda. Samkvemt reglugerd
um pjonustu vid fatlad folk & heimili sinu nr. 1054/2010 skal allt hdsneadi fyrir fatlad folk sem
tekid er i notkun eftir 1. jandar 2011 uppfylla opinber vidmid um sterd ibada. Jafnframt kemur
fram i reglugerdinni ad 16gd skuli nidur i afongum buseta sem ekki uppfyllir framangreind
skilyrdi. I langtimaaztlun blsetudeildar var gerd tillaga um hvernig haegt veari ad na pessum
afanga, dsamt kostnadi vid pad.

Samsetning busetupjonustu fyrir fatlad folk
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Mynd 22 — Samsetning busetupjonustu fyrir fatlad folk 2003-2013
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8.1 Sambyli og pjonustukjarnar

I pjonustukjornum og sambylum feer fatlad folk adstod vid ad halda heimili og taka virkan pétt i
samfélaginu eftir getu og 6skum hvers og eins. Taflan hér ad nedan synir préunina sem ordid
hefur & sambylum og pjonustukjornum par sem er solarhringspjonusta. Stodugildin og
ibtafjoldin er midadur vid 31. desember ar hvert.

Stefnt er ad pvi ad loka peim herbergjasambylum sem eftir eru eda breyta husneedinu
pannig ad pad uppfylli paer krofur sem gerdar eru til busetu folks um einkarymi. A sidasta ari var
herbergjasambylinu i Dvergagili lokad.

I t6flu 3 ad sést hvada pjonustukjarnar og sambyli hafa verid starfraektir fra arinu 2010,
hvad margir bua & hverjum stad og fjoldi stodugilda. Eitt sambylid, vid Glerd, er hisnadi sem
&ttingjar fjogurra fatladra einstaklinga toku ad leigu og veitir basetudeild ibaum pjénustu.

Tafla 3 — Sambyli og bjénustukjarnar

2010 2011 2012 2013
. Stédu- | Stoédu- | Stodu- | Stodu-

Tegund busetu Ibuar | gildi | Ilbuar | gildi |Ilbuar | gildi | Ibdar | gildi
poérunnarstraeti Herbergjasambyli 4 3,7
Dvergagil Herbergjasambyli 4 7.8
/AEgisgata Herbergjasambyli 3 4,6 4 4,4
AEgisgata Sérbyli 1 5,5 1 4,6
Bralundur Herbergjasambyli 2 8,1 2 8,2
Klettatin Pjoénustukjarni 7 9 7 9 7 8 7 9,2
Geislatun fbtdasambyli 5 9 5 9,9 4 9,9 5 9,9
Hafnarstreeti Herbergjasambyli 5 10 5 9,1 4 9,1 5 9,1
Joérvabyggo Herbergjasambyli 5 2,2 5 1,7 5 2 5 2
brastarlundur bjonustukjarni 5 11 5 11 7 16 7 15,6
Sheegil Herbergjasambyli 6 9,1 6 10 6 9,4 6 9,0
Dvergagil Herbergjasambyli 4 5,9 4 6,5 4 6,5
Kjalarsida bjonustukjarni 7 9,1 7 9,7 7 10,4
Hafnarstreeti bjoénustukjarni 4 10 9 16,6
Hamratln Afangaheimili 5 4,1 5 4,1 6 4,1 7 4,1
Vallartin bjonustukjarni 5 8,6 5 8,6 5 8,6
Skutugil bjonustukjarni 5 4,1 5 4,1 5 4,1 6 4,1
Busetupjon. vid Glera Herbergjasambyli 4 3,9 4 3,7
Samtals 61 94,1 66 100,3 | 68 101,3 | 73 102,3

Til vidbotar vid pa pjonustukjarna sem hér eru nefndir eru nokkrir kjarnar, pad er ad segja

nokkrar ibadir i naleegd vid hver adra par sem pjonusta er veitt til fatladra einstaklinga, sem ekki
eru talin med i toflunni. Ekki er skipulogd vakt par allan sélarhringinn pjonusta sem pangad er
veitt telst til almennra eda sérstakrar heimapjonustu.

8.1.1 Afangaheimili

I Hamrat(ni er afangaheimili fyrir gedfatlad folk, fimm ibadir til basetu og ein ibGd er til
sameignlegrar notkunar. Sjo einstaklingar bjuggu par arid 2013. Buseta par er timabundin og
setja ibtar sér markmid med dvélinni i samstarfi vid starfsfolk.

Mikid og gott samstarf hefur verid vid geddeild sjukrahussins & Akureyri og med tilkomu
pessara auknu pjonustu var pad eflt enn frekar. Sami starfsmannahdpur sinnir
pjonustukjornunum og &fangaheimilinu.
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8.2 Bidlistar eftir busetupjénustu
A bidlista eftir blsetu voru 12 einstaklingar i arslok 2013.

Virkur bidlisti eftir busetu med pjénustu
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Mynd 23 — Virkur bidlisti eftir busetu med pjénustu

A virkum bidlista eftir sérteeku busetudrradi um sidustu aramot voru prettan einstaklingar.
En pa eru ekki taldir prir einstaklingar sem ekki dska eftir busetu ni pegar og tveir einstaklingar
sem eru i pjonustu annarsstadar en 6ska eftir flutningi. Af peim toIf sem eru & virkum bidlista eru
fimm sem hafa fengid uthlutad i nyjum ibGdum sem verda afhentar i arslok 2014. A mynd 23 ma
sja hvernig umsoknir skiptast eftir busetulrreedi sem sott er um. Ekki purfa allir sératbaid
hdsnadi og oft snyst umsokn um busetu fyrst og fremst ad pjonustu. pPad er p6 ljést ad nokkur
hopur umseaekjenda mun purfa séritbdid hisnadi, til pess ad geta flust ar foreldrahtsum. A arinu
var unnid ad breyttu verklagi vardandi Uthlutun leiguiblda og fra naesta ari verdur sott um allt
hisnadi til hisnadisdeildar hvort heldur um sératbtid hasnazdi er ad raeda eda ekki. A
umsokninni skal pa taka fram hvort porf er & sérteeku hiinsaedi og pjonustu og verdur tekid tillit
til pess vid Gthlutun.
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9 Skammtima- og skoélavistun

Skammtimavistun fatlads folks er stodpjonusta par sem fjélskyldur fatladra barna eiga kost & pvi
ad bornin njoti timabundinnar dvalar pegar porf krefur. Sama gildir um ungmenni og fullordid
fatlad folk sem enn byr i foreldrahisum. Flestir nyta sér helgarpjonustu en adrir dvelja allt ad
viku i senn. Bodid er upp & neydarvistun ef dvent atvik koma upp i fjolskyldunni.
Skammtimavistun pjonustadi alls 20 einstaklinga & arinu, 9 voru yngri en 18 ara en 11 fullordnir.

Fjoldi notanda skammtimavistunar
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Mynd 24 — Skammtimavistun 2000-2013

Undanfarin ar hefur notendum heldur feekkad en peir eru meira fatladir og purfa par af
leidandi mikla pjonustu. 1. mars 2014 mun skammtima- og skélavistun i Arholti flytji i Gamla
hismadraskdlann vid borunnarstraeti. Vistunarsdlarhringar skammtimavistunar 2013 voru alls
2001, par af 80 neydarvistunarsolarhringar.

Fjoldi dvalarsoélarhringja skammtimavistunar
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Mynd 25 — Skammtimavistun fyrir fatlada, fjoldi dvalarsélarhringja 2000-2013
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Hulsneaedi skammtimavistunar vid Skolastig 5 er & premur heedum og hentar ekki nagilega
vel fyrir starfsemina, badi vegna adgengis- og Oryggismala. Gamli husmadraskolinn vid
Pérunnarstreeti var keyptur og hafinn undirbdningur ad breytingum. Stefnt er ad pvi ad
skammtimavistun og skolavistun fyrir 10-20 &ra bérn og ungmenni flytji pangad i febrdar 2014.

I skammtimavistun er 16gd &herslu & ad:
e skapa adstedur sem gefa fotludum gestum kost & ad kynnast og umgangast adra gesti i
gegnum leik og starf.
gestirnir séu péatttakendur i 6llum stérfum svo sem mdgulegt er.
pjalfun fléttist inn i leik og dagleg storf og sé sem Gsynilegust.
hver og einn gestur fai notid sin & eigin forsendum.
upplyfting og skemmtun sé vid heefi hvers og eins.

L6gd er ahersla & fjolbreytni og skemmtun. bjonustan er skipulogd at fra pvi ad mata
gestum & einstaklingsgrundvelli og nyta peirra styrkleika. Horft er & mikilvaegi pess ad vidhalda
0g auka pa feerni sem er til stadar i gegn um leik. L&go er ahersla & utivist, hreyfingu og skapandi
starf eins og heegt er fyrir hvern og einn.

9.1 Arholt

Fra og med hausti 2003 hefur verid skélavistun i '
Arholti fyrir bérn & aldrinum 10-16 &ra sem eru med
skilgreinda fotlun og ekki geta nytt sér énnur Urraedi.
Starfsemin er med svipudu snidi og i 6Arum
skolavistunum, p.e. nemendur sinna heimanami, i bodi
eru ymis toémstundatilbod, frjals leikur, utivera og
vettvangsferdir. Opnunartimi er kl. 13:00 — 17:00.

A sumrin er rekin sumardagvistun i Arholti
fyrir sama markhép en pé er aldursbilid 6 — 16 ara og
opnunartimi fra kl. 8:00 — 16:00.

Mynd 26 — Arholt

Hlutverk/markmid pjonustunnar i Arholti:

e L06gd er ahersla & ad Arholt sé nemendum fastur punktur i tilverunni, par sem gott
er ad koma og dvelja vid skapandi storf og leiki ad skdladegi loknum. HIUG er ad
grunnpdrfum barnanna med virkri patttoku peirra. Med virkri patttoku er att vid
ad ytt er undir sjalfsbjargargetu barnanna i athéfnum daglegs lifs.

e Veita bornunum einstaklingsmidada pjonustu.

e Skapa bérnunum skilyrdi til ad efla félagsfeerni sina.

e Vera i virku samstarfi vid skdla og heimili.

16 born nyttu sér pjonustu Arholts arid 2013 samtals 2019 pjénustudaga.
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