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Framkvamdalysing

Lysing a rannsékn

Markmid Afd kanna anzegju med pjonustu staerstu sveitarfélaga landsins og gera samanburd par
asamt pvi afl skoda breytingar fra fyrn mazlingum

Framkvaamdatimi 26 november 2019 - 8. jandar 2020

Adferd Sima- og netkdnnun

Urtak 10.845 1 20 staerstu sveitarféldgum landsins, 18 ara og eldr, lagskipt tilviljunarartak ar

Vidhorfahopi Gallup og bjodskra. Gagnadflun stéd yfir par til tilteknum fjélda svara var nad i
hverju sveitarfélagi fyrir sig.

Akureyri
Fjoldi svara 499

Nidurstédur kdnnunarinnar eru eingongu til innanhissnota hja pvi fyrirtaeki, stofnun eda einstaklingi sem hana kaupir.
Oll opinber birting eda dreifing nidurstadna er 6heimil an skriflegs leyfis Gallup.



Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med ... ?

... sveitarfélagié sem staéd til ad bua a

... adstodu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu

... pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu

... pjénustu grunnskdla sveitarfélagsins

... geedi umhverfisins i nagrenni vié heimili pitt

... pjénustu sveitarfélagsins & heildina litid, baedi Ut fra reynslu pinni og aliti

... piénustu leikskola sveitarfélagsins

... hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum

... piénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu

... piénustu vié fatlad folk i sveitarfélaginu

... pidnustu vid barnafjdlskyldur i sveitarfélaginu

... skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu

N Anzega(ur) B Hvorkine B Oansegsd(ur)



Mat a sveitarfélagi og breyting fra sidustu malingu

Medaltal (1-5)
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A heildina litié, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bt med sveitarfélagid sem stad til ad bua a? 44

I — 4.0 (-)

41

-0
4,1

[ 3.5 ()

4,0

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstddu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu?
Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pa med pjoénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vié heimili pitt?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins & heildina itid, beesi at fra [ N N s 8

reynslu pinni og aliti? 3,9

Hversu vel eda illa finnst pér starfsfélk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum I 3

pinum? 3,8

Hversu aneegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjdnustu grunnskola sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?
Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pi med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?
Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjélskyldur i sveitarfélaginu?

N 3.5 (+)

Hversu ansegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

I - s () Markteekur munur fra sidasta ari er syndur

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bl med skipulagsmal almennt [ sveitarfélaginu? 30 med + eda - eftir pvi hvort um haekkun eda

G. laekkun er ad reeda.



Medaltol sveitarfélags i samanburdi vid sveitarféldg i heild

Medaltal (1-5)
I Sveitarfélog heild W Akureyri
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A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med sveitarfélagid sem stad til ad bua a? — 43
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Hversu aneegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med adstddu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? _ 40
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Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vié heimili pitt?

Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins? _ 38
Hversu anaegd(ur) eda éansegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Ut fra I, a8
reynslu pinni og 47 | G ©

Hversu anaegd(ur) eda 6éanaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskdla sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda 6ansegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?
I s
T 36
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Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? I 2 5
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Hversu aneegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu? I

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bl med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjélskyldur i sveitarfélaginu?
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A heildina litid, hversu anagd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?

Medaltal (1-5)

Il Sveitarfélog heild 4 Akureyri
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A heildina litid, hversu anagd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)
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A heildina litid, hversu anagd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Akureyri (n=478)

(a) Karlar (n=239)
(b) Konur (n=238)

(a) 18-24 ara (n=62)
(b) 25-34 ara (n=82)
(c) 35-44 ara (n=78)
(d) 45-54 ara (n=82)
(e) 55-64 ara (n=69)
(f) 65 ara eda eldri (n=105)

(a) Grunnskolaprof (n=142)
(b) Framhaldsskolaprof (n=116)
(c) Haskolaprof (n=202)

(a) Laegri en 400 pusund (n=65)
(b) 400 til 549 pusund (n=41)

(c) 550 til 799 pusund (n=79)

(d) 800 til 999 pusund (n=73)

(e) Milljon fil 1.249 pusund (n=58)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=80)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Akureyri (n=478)

(a) Einn (n=84)
(b) Tveir (n=153)
(c) brir (n=73)
(d) Fjérir (n=93)

(e) Fimm eda fleiri (n=72)

(a) Ekkert (n=285)
(b) Eitt (n=69)
(c) Tvo (n=79)
(d) brju eda fleiri (n=40)

(a) Mjog anaegd(ur) (n=72)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=272)
(c) Hvorki né (n=91)

(d) Oanaegd(ur) (n=37)
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Medaltal (1-5)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?

Medaltal (1-5)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?

Akureyri (n=487)

(a) Karlar (n=239)
(b) Konur (n=248)

(a) 18-24 ara (n=65)
(b) 25-34 ara (n=83)
(c) 35-44 ara (n=79)
(d) 45-54 ara (n=83)
(e) 55-64 ara (n=72)
(f) 65 ara eda eldri (n=105)

(a) Grunnskolaprof (n=149)
(b) Framhaldsskolaprof (n=113)
(c) Haskolaprof (n=205)

(a) Laegri en 400 pusund (n=65)
(b) 400 til 549 pusund (n=45)

(c) 550 til 799 pusund (n=80)

(d) 800 til 999 pusund (n=75)

(e) Milljon fil 1.249 pusund (n=58)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=79)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?

Akureyri (n=487)

(a) Einn (n=85)
(b) Tveir (n=153)
(c) brir (n=75)
(d) Fjérir (n=93)

(e) Fimm eda fleiri (n=77)

(a) Ekkert (n=289)
(b) Eitt (n=69)
(c) Tvé (n=82)
(d) briu eda fleiri (n=41)

(a) Mjog anaegd(ur) (n=74)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=274)
(c) Hvorki né (n=90)

(d) Oanaegd(ur) (n=37)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu?
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu?

Akureyri (n=397)

(a) Karlar (n=197)
(b) Konur (n=199)

(a) 18-24 ara (n=44)
(b) 25-34 ara (n=74)
(c) 35-44 ara (n=74)
(d) 45-54 ara (n=78)
(e) 55-64 ara (n=56)
(f) 65 ara eda eldri (n=70)

(a) Grunnskolaprof (n=114)
(b) Framhaldsskdlaprof (n=83)
(c) Haskolaprof (n=185)

(a) Laegri en 400 pusund (n=45)
(b) 400 til 549 pusund (n=35)

(c) 550 til 799 pusund (n=65)

(d) 800 til 999 pusund (n=64)

(e) Milljon fil 1.249 pusund (n=56)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=68)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu?
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?

Akureyri (n=397)

(a) Einn (n=56)
(b) Tveir (n=120)
(c) brir (n=59)
(d) Fjrir (n=90)

(e) Fimm eda fleiri (n=68)

(a) Ekkert (n=217)

(b) Eitt (n=59)

(c) Tvé (n=78)

(d) Prju eda fleiri (n=39)

(a) Mjog anaegd(ur) (n=62)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=225)
(c) Hvorki né (n=72)

(d) Oanaegd(ur) (n=29)

(a) Ja (n=138)
(b) Nei (n=253)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Fjoldi @ heimili

Fjoldi barna a heimili

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

98% (b+,c+,d+)

Att pa born & grunnskélaaldri?

23% (b+,c+)

2%

78% (c+,d+) 19% (a+)
27% (a+) 26% (b+)
30% (a+) 29% (b+)

22% (a+)

Medaltal (1-5)

I 5

I 5.7
I 57
I 5.7
N 50
P s

I 57
D 58
I 4.0 (@)
kU

N 46 (br.crd¥)
I 3.0 ()
I 52

I 2o

I 59 b)
I 5.7

22



Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Medaltal (1-5)
Mjog anaegd(ur) . 20% Il Sveitarfélog heild 4 Akureyri
Frekar anasgd(ur) - 48%
. 4,1 40 38 39 39 39
Hvorki né . 22% i
éénangr;:ﬁrr) 8% I

Mjdg danaegd(ur) | 2%

B Anzega(ur) B Hvorkine B Oanaegd(ur) 24%

36%

% 47% 50%
38%
68%
24% == 23%
5%
(n=499) — - I .
2008 2009 2011 2012 2013 2014

. Téku afstédu | Toku ekki afstédu

G

2015

25%

5%

2016

2017

B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

2018

3.8

48%

22%

8%

2019
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Akureyri (n=359)

(a) Karlar (n=182)
(b) Konur (n=177)

(a) 18-24 ara (n=35)
(b) 25-34 ara (n=67)
(c) 35-44 ara (n=67)
(d) 45-54 ara (n=68)
(e) 55-64 ara (n=49)
(f) 65 ara eda eldri (n=72)

(a) Grunnskolaprof (n=106)
(b) Framhaldsskdlaprof (n=71)
(c) Haskolaprof (n=171)

(a) Laegri en 400 pusund (n=44)
(b) 400 til 549 pusund (n=31)

(c) 550 til 799 pusund (n=61)

(d) 800 til 999 pusund (n=60)

(e) Milljon fil 1.249 pusund (n=52)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=61)

G

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn

Aldur

33% (c+)
19% (f+)
12% (F+)

8% (f+)
28% (c+) i

Menntun

36% (b+.c+)

74% (@)

Fjolskyldutekjur

40% (b+ e+ f+)
33% (e+ f+)

27% (e+.f+)

I a8
P s

N 36
I s
I 58
I 38
N 36
I 50 (o)

N 36
I 58

24



Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Akureyri (n=359)

(a) Einn (n=51)
(b) Tveir (n=116)
(c) brir (n=49)
(d) Fjérir (n=78)

(e) Fimm eda fleiri (n=62)

(a) Ekkert (n=193)

(b) Eitt (n=54)

(c) Tvd (n=71)

(d) brju eda fleiri (n=37)

(a) Mjog anaegd(ur) (n=56)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=207)
(c) Hvorki né (n=65)

(d) Oanaegd(ur) (n=25)

(a) Ja (n=66)
(b) Nei (n=288)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

Fjoldi @ heimili
34% (e+)
Fjoldi barna a heimili

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

88% (b+.c+,d+)
75% (c+,d+) 20% (a+)

23% (a+) 41% (a+ o+ C+)
Att b born 4 leikskolaaldri?

I 5.7
I 57
I 58
N 50
I, 5.7

I 57

D 58
I 58
KB

R 4.4 (bror.a)

I 3.0 ()
I 52
I 26

P s
I 5.7

25



Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med adstédu til iproéttaiokunar i sveitarfélaginu?

Medaltal (1-5)

Mjog anaegd(ur 30%
1% 98(un) - ’ Il Sveitarfélog heild 4 Akureyri

Frekar anasgd(ur) - 51%

4.1
Hvorki né I 1% 3.8
Frekar o
éanaegd(ur) 4%

Mjog danaegd(ur) | 3%

‘r.h
[N

B Anzegdur) M Hvorking B Oanaegs(ur) = 28% 30%

48%
53%
51%
48% )
47%
18%
19%
12% 14% ; 13% 14% 12% 12% 1%
8% 9% :
- 1 o — I [
eso5) T —_— = == = == = == = ==
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
B Toku afstesu 1 Téku ekki afstodu B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

G



Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med adstédu til iproéttaiokunar i sveitarfélaginu?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Akureyri (n=465) I <0

Kyn

(a) Karlar (n=232) I 40
(b) Konur (n=233) I 40

Aldur

() 18-24 4ra (n=66) N o
(b) 25-34 ara (n=80) D s
(c) 35-44 4ra (n=77) I 40
(d) 45-54 4ra (n=79) N o
(e) 55-64 ara (n=68) 88% (b+) BT R - -
(f) 65 ara eda elcri (n=05) | N P ECEAZ. DSmmhhhmmhmh, 42 o+ )

Menntun

(a) Grunnsksiaprst (n=136) 19% (c+) I ;o
(b) Framhaldsskolaprdf (n=111) 82% 13% (c+) 6% 41 (a+
(a+)

(c) Hasklaprdf (n=200) I 40

Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 400 pusund (n=61) .
(b) 400 til 549 pusund (n=37) I o
(c) 550 til 799 pusund (n=78) I o
() 800 til 999 pisund (n=73) D 42 (a)
(e) Milljon til 1.249 pusund (n=56) N 4.2 (a%)
(f) 1.250 pusund efa heerri (n=78) N 40

G 7




Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med adstédu til iproéttaiokunar i sveitarfélaginu?

Akureyri (n=465)

(a) Einn (n=72)
(b) Tveir (n=145)
(c) brir (n=76)
(d) Fjérir (n=91)

(e) Fimm eda fleiri (n=76)

(a) Ekkert (n=269)

(b) Eitt (n=69)

(c) Tvé (n=81)

(d) brju eda fleiri (n=41)

(a) Mjog anaegd(ur) (n=73)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=262)
(c) Hvorki né (n=85)

(d) Oanaegd(ur) (n=33)

(a) Ja (n=357)
(b) Nei (n=101)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

I <0

Fjéldi & heimili
9% (b+)

Fjoldi barna a heimili

80% (d+)
88% (d+)

89% (d+)
17% (a+)

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

. 9%@erdy . [4%]
88% (c+,d+)
67% (d+) 23% (a+,b+)
Hefur pd/ndinn fjdlskyldumedlimur nytt iprottaadstodu hja sveitarfélaginu a sidustu 12 man.?
84% (b+) 9% (b+)
=% .| 2%@) D%

N 5o
N 41 (o)
I 40
I - 1
N s

I <0
I .
I .1
I 57

DN 4.7 (br.c.a4)
N 4.1 (c+a)
D 36 (a4
I s

______________EN
I 50

28



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjoénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Mjog énaegd(ur) . 15%

Frekar anasgd(ur) - 44%
Hvorki né . 22%

Frekar

0,
éanaegd(ur) 15%

Mjog danaegd(ur) I 4%

B Anzega(ur) B Hvorkine B Oanaegd(ur)

(n=499)

. Téku afstédu | Toku ekki afstédu

G

2009

2010

Medaltal (1-5)

3,6

3,3 3,3

3,0

9%

N
=

/
%

12% - o &

80/
32%
0,
= 41% - S
48% 48%

30%
30%
30% 29%
29%
25%
29%

Il Sveitarfélog heild 4 Akureyri

Il-l d
\I-l
I
Il-

I

24%
17%
15%
1% 13% - :
0,
7% = 6% 10%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

34

44%

26%

15%

5%
2018

3,5

15%

44%

22%

15%

2019
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjoénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Akureyri (n=383) I 55

Kyn

(a) Karlar (n=189) I s
(b) Konur (n=194) I 35

Aldur

(a) 18-24 4ra (n=40) I 3.9 (b+.c+.d¥)
(b) 25-34 4ra (n=64) - s
(c) 35-44 4ra (n=49) 34% (b+d+.e+) I 34
(d) 45-54 &ra (n=69) D 34
(¢) 55-64 &ra (n=61) I 55
(f) 65 4ra eda eldri (n=100) 64% (c+) D 3.7 (b+c+.d4)

Menntun

(8) Grunnskelaprf (n=12) s
(6 Framhaldsskoiapr (v=56) I s
() HaskSlapré (n=156) E—

Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 400 pisund (n=50) 24% (b+) .
(b) 400 til 549 puisund (n=38) B 35 o oh o)
(c) 550 til 799 piisund (n=68) I s
(d) 800 til 989 pusund (n=52) I s
(e) Millon il 1.249 pusund (n=48) I
(f) 1.250 pusund eda heerri (n=58) . -

G




Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjoénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Akureyri (n=383)

(a) Einn (n=69)
(b) Tveir (n=130)
(c) brir (n=56)
(d) Fjérir (n=72)

(e) Fimm eda fleiri (n=54)

(a) Ekkert (n=235)

(b) Eitt (n=54)

(c) Tvd (n=62)

(d) brju eda fleiri (n=28)

(a) Mjog anaegd(ur) (n=60)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=222)
(c) Hvorki né (n=70)

(d) Oanaegd(ur) (n=27)

(a) Ja (n=170)
(b) Nei (n=207)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Fjoldi @ heimili
30% (c+) 24% (b+)
Fjoldi barna a heimili

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

89% (b+,c+ d+) 9% ]
66% (c+,d+) 21% (a+) 14% (a+)

37% (a+ b+) 33% (a+b+)
26% (a+) 59% (a+ b+.c4)

Hefur pu/fjolskyldumedlimur nytt pjonustu vid eldri borgara hja sveitarfélaginu a sidustu 12 man.?

24% (b+)
28% (a+)

Medaltal (1-5)

I 35
DN 3.7 (c+e)
I 33
I 35
P s

I s
I 6
I 58
I 52

P 4.4 (bror.a)

IR 356 (c+.a4)
I 20
I 24

P 55
I 35

31



Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjoénustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Mjoég anaegd(ur) . 16%

Frekar anasgd(ur) - 43%
Hvorki né - 30%

Frekar

0,
6anagd(ur) | ° %

Mjog danaegd(ur) I 4%

B Anzega(ur) B Hvorking B Oanaegd(ur)

(n=499)

. Téku afstédu | Toku ekki afstédu

G

Medaltal (1-5)

Il Sveitarfélog heild 4 Akureyri

3,5 33

2012

7%
2013

1%

37%
42%

36%
34%

15%

1% 7%

10%

‘I-I [
R

2014 2015 2016 2017

B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

2018

2019
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjoénustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Akureyri (n=335) I 5

Kyn

(a) Karlar (n=159) I s
(b) Konur (n=177) I s

Aldur

(a) 18-24 4ra (n=43) N s
(b) 25-34 dra (n=59) I 54
() 35-44 &ra (n=48) I s
(d) 45-54 4ra (n=60) I 3
(e) 55-64 éra (n=51) - 57
(1) 65 &ra eda eldri (n=73) I 3.8 (b+.c+)

Menntun

(&) Grumnskélaprdt (n=104) 41% (or.0) E— s
(5 Framhaldsskciaprst (1=79) —
() Héskelaprst (=130) e

Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 400 pusund (n=47) 48% (b+,d+e+f+) L R
(b) 400 til 549 pusund (n=32) I s )
(c) 550 til 799 piisund (n=60) 35% (b+) D 36 (o)
(d) 800 til 989 pusund (n=50) I 7 o)
() Miljon til 1.249 pusund (n=42) 68% (a+) D 3.8 (a+)
(f) 1.250 pusund eda heerri (n=49) D s

G. 33




Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjoénustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Akureyri (n=335)

(a) Einn (n=57)
(b) Tveir (n=107)
(c) brir (n=58)
(d) Fjorir (n=60)

(e) Fimm eda fleiri (n=48)

(a) Ekkert (n=201)

(b) Eitt (n=50)

(c) Tvd (n=53)

(d) brju eda fleiri (n=26)

(a) Mjog anaegd(ur) (n=52)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=185)
(c) Hvorki né (n=63)

(d) Oanaegd(ur) (n=27)

(a) Ja (n=46)
(b) Nei (n=281)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

I 5

Fj6ldi a heimili
40% (c+)
Fjoldi barna a heimili
Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins
. &%icrdn .| 3% Dbu
36% (a+)

Hefur pd/ndinn fjdlskyldumedlimur nytt pjénustu vid fatlad félk hja sveitarfélaginu a sidustu 12 man.?

23% (b+)

I 5.7
I 57
I 55
I 36
P a4

I s
I 34
I 57
I 55

P 43 (brcrd¥)

I 356 (c+.a4)
I 52
I 2o

P a4
N 36
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagio sinnir menningarmalum?

Mjoég anaegd(ur) . 22%
Frekar anasgd(ur) - 43%
Hvorki né - 25%

Frekar

0,
anagd(ur) | | %

Mjog danaegd(ur) I 4%

B Anzega(ur) B Hvorkine B Oanaegd(ur)

(n=499)

. Téku afstédu | Toku ekki afstédu

G

2009

2010

Medaltal (1-5)

Il Sveitarfélog heild 4 Akureyri

3.8 3,7 3,6 3,7 3,6 35

©
©
©

13% 13% 12% 13%

42%
46%
50%

34%

14%

54% 48%

29%
20% e

26% 28%

9% 8%

5%

5%
201 2012 2013 2014 2015 2016 2017

NN =

2
=

B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

3,7

25%

I—

2018

3,7

22%

43%

25%

7%

2019
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagio sinnir menningarmalum?

Akureyri (n=458)

(a) Karlar (n=227)
(b) Konur (n=231)

(a) 18-24 ara (n=55)
(b) 25-34 ara (n=78)
(c) 35-44 ara (n=73)
(d) 45-54 ara (n=80)
(e) 55-64 ara (n=70)
(f) 65 ara eda eldri (n=102)

(a) Grunnskolaprof (n=134)
(b) Framhaldsskolaprof (n=110)
(c) Haskolaprof (n=198)

(a) Laegri en 400 pusund (n=62)
(b) 400 til 549 pusund (n=42)

(c) 550 til 799 pusund (n=78)

(d) 800 til 999 pusund (n=73)

(e) Milljon fil 1.249 pusund (n=57)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=70)

G

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

A s

Kyn

14% (b+)
71% (a+)

Aldur

13% (f+)

17% (f+)

Menntun

33% (c+)

Fjolskyldutekjur

34% (b+.d+)
72% (e+)

38% (b+ d+ +)

I 36
P 38 (@)

N 36
P s
I a6
I 36
I 57
P s

N 36
I 59 (ar)
I 3.8 (@)

I s
I 5.7
I 5.7
I 50
P 55
D 50 (e4)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagio sinnir menningarmalum?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Aeureyi (v=459) I
Fjoldi @ heimili
(@) Eim (n=82) e
() Tueir (n=147) 1
(© bric (=74 I
(@ Fiorr (n=81) ;-
(©)Fimm e e (1=66) I

Fjoldi barna a heimili

() Ekort (=274 28% o1 I -
() Eit (n-68) CAE I

() Tv6 (n=76) une KN
(@) Prid ea fleiri (n=37) 22% (a+) KU

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

() isg angolun) (1=71) I 5 5+ o+ 00
() Frekar insego(r) (1=261) 2% = N 25 o)
() Hvoriné (n=67) I ;)
(@ Osngolun) (v=34) 4% ron —
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjoénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Mjoég anaegd(ur) - 30%
Frekar anasgd(ur) - 51%
Hvorki né I 1%

Frekar

0,
éanaegd(ur) 6%

2%

Mjdg danaegd(ur)

B Anzega(ur) B Hvorkine B Oanaegd(ur)

n=sco) |

. Téku afstédu | Toku ekki afstédu

G

Medaltal (1-5)

Il Sveitarfélog heild 4 Akureyri

2014

13%
15%

11%
11% o, L
4 9% =

2015 2016 2017 2018

B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

2019
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjoénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Kyn

a) Karlar (n=241 o o o 39
(a) Karlar (n=241) [ EEa e e
(b) Konur (n=249) 85% (a+) I 2

Aldur

(a) 18-24 &ra (n=66) D 40
(b) 25-34 4ra (n=81) I s
(c) 35-44 dra (n=79) I s
(d) 45-54 4ra (n=82) N o
() 65-64 4ra (n=74) I 40
(f) 65 ra eda eldri (n=107) DN 4.3 (b+c+d+et)

Menntun

(@ Grumskolaprf (v=151) 16% (o1 -
(0 Framhaldsskiepest (et ) = .
() Héskaprst (n=209 S

Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 400 pisund (n=66) I
(b) 400 til 549 pusund (n=46) I s

(c) 550 til 799 pisund (n=81) I

(d) 800 til 989 pusund (n=76) I o

(e) Millon il 1.249 pusund (n=58) I

(f) 1.250 pusund eda heerri (n=80) I

G




Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjoénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

W Anzegs(ur) M Hvorking M Oansegd(ur) Medaltal (1-5)
et (150 e
Fjoldi & heimili
S CAT — o
(b) Tveir (n=157) 84% (e+) I 4
(c) prir (n=76) I s
@ e =2 IITT I
(e) Fimm eda fleir (1=77) EAoEE I
Fjoldi barna a heimili
@ B =205 5% 6 I
(b) Eitt (n=69) I 40

(€ Tv (=2 e B B
(@ b 03 fii (1=41) = B

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(a) Mjog anaegd(ur) (n=74) 100% (b+,c+,d+) P 47 (prcrdh
(b) Frekar anzegd(ur) (n=276) 86% (c+,d+) D 4.1 (c+d)
(c) Hvorki né (n=95) 67% (d+) 25% (b+) P 3.7 d4)

(d) Oanzego(ur) (n=37) 18% (b+) 43% (b+.cH) I -
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, badi ut fra reynslu pinni og aliti?

Mjog anaegd(ur) . 15%

Frekar anasgd(ur) - 57%
Hvorki né . 20%

Frekar

0,
anagd(ur) | | %

Mjoég 6anaegd(ur) 1%

B Anzega(ur) B Hvorkine B Oanaegd(ur)

n=sc0) [T

. Téku afstédu | Toku ekki afstédu

G

3,9

56%

12%

9%

2008

3,8

59%

16%

7%

2009

Medaltal (1-5)

Il Sveitarfélog heild 4 Akureyri

3,8

3.9

3.8

3,8 3,8

62%

230/0 200/0

1 80/0 230/0

16% 19%

0,
-

2010 201 2012 2013 2014 2015 2016

B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

3,8 3.8 3,8

19%

2017

i

2018

15%

57%

o o

20%

7%
2019
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, badi ut fra reynslu pinni og aliti?

Akureyri (n=482)

(a) Karlar (n=238)
(b) Konur (n=243)

(a) 18-24 ara (n=61)
(b) 25-34 ara (n=81)
(c) 35-44 ara (n=79)
(d) 45-54 ara (n=81)
(e) 55-64 ara (n=73)
(f) 65 ara eda eldri (n=1086)

(a) Grunnskolaprof (n=145)
(b) Framhaldsskolaprof (n=114)
(c) Haskolaprof (n=205)

(a) Laegri en 400 pusund (n=65)
(b) 400 til 549 pusund (n=44)

(c) 550 til 799 pusund (n=81)

(d) 800 til 999 pusund (n=75)

(e) Milljon fil 1.249 pusund (n=57)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=80)

G

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

I 5

Kyn

11% (b+)

Aldur

27% (d+) 2%
12% (b+)

78% (c+)

Menntun

27% (b+.c+)

Fjolskyldutekjur

26% (f+)
27% (f+)
20% (+)

81% (b+)

I 5.7
I s

I 58
P s
I 57

I 38
I 58
P s

N 36
I 38 @)
I 5.9 (a¥)

I, 5.7
I 5.7
I 5.7
I 5.7
I 58
I s
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, badi ut fra reynslu pinni og aliti?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Akureyri (n=482) L R
Fjoldi & heimili

(@ Einn (1=85) I
(b) Tver (n=155) I s

(¢) brir (n=74) I 7
(@ Foic (=91) I 5

(¢) Fimm eda flir (n=74) 20% (a+b+.d+) s

Fjoldi barna a heimili

(@ Bt (1-290) s
(b) Eitt (n=69) KB

() Tvo (n=79) I 5

(@ b 03 e (1=¢1) I ¢
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Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum?

4 Akureyri - Ja

B [ Nei

64%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

(n=499)

B Toku afstésu Toku ekki afstodu

G



Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum?

Bz [ Nei
Akareyt (v=478)
Kyn

(a) Karlar (n=234)

(b) Konur (n=243)
Aldur

(a) 18-24 4ra (n=62)

(b) 25-34 ara (n=78)

(c) 35-44 4ra (n=77)

(d) 45-54 4ra (n=82)

(e) 55-64 4ra (n=72) 47% (a+)

(f) 65 4ra eda eldri (n=105)
Menntun

(@) Grannskiaprt (n=145)

(b) Framhaldsskolaprof (n=111)

(c) Haskolaprof (n=204)

Fjolskyldutekjur
(a) Leegri en 400 pisund (n=62)
(b) 400 til 549 pusund (n=46) 68% (a+e+.f+)

(c) 550 til 799 pisund (n=80) 61% (e+)
(d) 80O til 999 plisund (n=74)
(€) Milljn til 1.249 pasund (n=58) 57% (b+,c+,d+)
(f) 1.250 pusund eda heerri (n=79)

G

45



Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum?

B Ja [ Nei
Aurey (v=476)

Fioldi & heimili
(a) Einn (n=86)
(b) Tveir (n=148)
(¢) brir (n=75)
(d) Fiérir (n=90)
(¢) Fimm eta fleiri (n=77)
Fjoldi barna a heimili
(a) Ekkert (n=285)
(b) Eitt (n=68)
() Tv8 (n=80)
(@b c0a e (1=¢1)

Heildaranzegja med pjonustu sveitarfélagsins

(@) Miog dnesgo(un) (=74 5% (o1
() Frekar anssgo(un) (1=266)
() Hvordné (1=50)

(@ Odnegolun) (v=36)
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst Gr erindi eda erindum pinum?

beir sem hafa haft samskipti vid baejar-/ sveitarstjornarskrifstofur & sl. 2 &rum voru spurdir pessarar spurningar.

Medaltal (1-5)

Mjég vel 30%

Il Sveitarfélog heild 4 Akureyri

Frekar vel

34%

Hvorki né 20% 3.8

3.8

Frekar illa

3,9
" I

4%

Mjog illa

B vel B Hvorking W la 25%

47%

26% 27%

4

46% 44%
53%

17% 0
16% 17% 15% 16%
8% - 0% i i %%
oesce) T T
2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Toku afstosu 1 Toku ekki afstoou B Ekki spursir B Mjsg vel [ Frekar vel M Hvorkiné [ Frekarila B Mjog illa

G

30%

34%

20%

1%

2019
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst Gr erindi eda erindum pinum?

B vel B Hvorking M lla Medaltal (1-5)

Akureyri (n=204) L R

Kyn

(a) Karlar (n=108) I 58
(b) Konur (n=96) I 57

Aldur

(@ 18:24 812 (1=15) I ¢ (0419
(02534 ara (-39 s
(©)35-44 &ra (n=37) e
(0 45-54 éra (o) -
(0)55:64 4ra (1= 1
(/65 &ra oda ec (v=46) —

Menntun

(&) Grunnskciaprst (n=41) ;s
(6 Framhaldsskoiapr (v=50) -
() HaskSlapré (n=105) -

Fjolskyldutekjur

(@ Lgr n 400 pisund (1=32) 7
(b) 400 til 549 pusund (n=15) D s
(c) 550 til 799 pusund (n=31) 82% (a+,d+) DT I 42 (a4 04
(d) 800 til 999 pisund (n=28) 41% (b+,C+e+f+) D s

(&) Milj6n til 1.249 pusund (n=30) 28% (c+) I 5.7

(71250 pisund e6a heer (n=41) I

G

48



Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst Gr erindi eda erindum pinum?

B vel B Hvorking M lla Medaltal (1-5)
Akureyri (n=204) I -
Fjoldi & heimili
(@) Eimn (n=43) I
(b) Tveir (n=55) L Kk
(c) brir (n=34) 71% (e+) . 40
(d) Fiérir (n=38) . s

(¢) Fimm eda fleri (n=33) I e
Fjoldi barna a heimili
) Eort (r=114) -
(b) Eitt (n=31) I 42 (a+cran)
() Tvo (n=34) I 57
(@) Pric eoa fleir (n=24) I 55

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(a) Mjog anaegd(ur) (n=40) 90% (b+,c+,d+) D 4.3 (b+c+d4)
(b) Frekar aneegd(ur) (n=112) D 50 ()
(¢) Hvorkiné (n=32) I =0
(d) Oanaegd(ur) (n=20) I 26



