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Formali

Tilefni pessa afangamats er samningur milli Sjukratrygginga islands (Si) og Oldrunarheimila
Akureyrar (OA) sem undirritadur var pann 26. juni 2019. Samningurinn fjallar um pjénustu
hjakrunarheimilis, dagdvol aldradra og prounarverkefni a svidi 6ldrunarpjénustu & Akureyri.
Samkvaemt 6. grein samningsins 4 OA ad gera d4fangamat 4 12 manada fresti um nyskdépunar-
- og préunarverkefnid um sveigjanleg dagdvalar — og hjukrunarrymi.

[ pessu afangamati er farid yfir stédu verkefnisins og rakin framvinda og préun fyrsta
starfsarid. Sja samninginn hér.

Afangamatid er unnid af Ingunni Eir Eyjolfsdéttur verkefnisstjora og styrihdpi nysképunar -
og préunarverkefnis.


https://fundargatt.akureyri.is/meetingsearch/displaydocument.aspx?itemid=WpHXijpPrkOS9a2M8NQ3fw&meetingid=1908010F%20%20%20%20%20%20%20&filename=Samningur%20S%C3%8D%20og%20%C3%96A%20um%20%C3%BEj%C3%B3nustu%20og%20%C3%BEr%C3%B3unarverkefni.pdf&cc=Document
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Samantekt
e Arid 2019 voru 14% islendinga 65 4ra og eldri. Gert er rad fyrir ad 4rid 2050 verdi 25%

islendinga 65 &ra og eldri. Haekkandi hlutfall aldradra felur i sér ymsar askoranir fyrir
heilbrigdiskerfid og samfélagid i heild.

e Sveigjanleg dagpjalfun 4 Oldrunarheimilum Akureyrar héf starfsemi sina
i febrdar 2019. Undirbdningurinn hofst haustid 2018.

e Ahersla & pverfaglega teymisvinnu til ad skapa markvissa og 6fluga starfsemi.

e Arid 2019 nyttu 66 einstaklingar sér sveigjanlega dagpjalfun. Af peim voru 29
einstaklingar skradir i almennt rymi, 25 i sérteek rymi og 12 i endurhafingarrymi. Af
beim eru fimm |atnir, 15 fluttir i hjukrunarrymi og fjorir eru Gtskrifadir.

e Badi nidurstodur RAI HC og OABCL lista benda dtviraett til ad umsaekjendur
dagpjalfunar séu ad jafnadi komnir i allnokkra porf fyrir studning i daglegu lifi. Um
50% notenda eru med sampykkt faerni- og heilsumat og ma af pessum nidurstodum
alykta a6 um vidkvaeman eda pjénustupurfandi hép sé ad reda.

e Einstaklingar i almennum rymum nyttu sér ad mestu leyti pjonustu & dagvinnutima
begar virkni og félagsstarf eru i hamarki.

e Sveigjanlegur pjénustutimi utan dagvinnu var frekar nyttur af einstaklingum med
heilabilun.

e Notendur upplifa ad eigin sdgn meiri vellidan, baxdi salfélagslega og likamlega, og
nidurstédur meelitaekja stydja vid pad mat.

e Adstandendur upplifa marktaekar breytingar i atgervi og lidan notenda. beir upplifa
og sja breytingar og um leid mikilvaegi studningsins sem felst m.a. i ad komast fra
umonnunarhlutverki sinu @ medan notandi er i dagpjalfun.

e Visbending er um ad sveigjanleg dagpjalfun hafi pegar haft ahrif a préun bidlista i
dagpjalfun og 6nnur Urrzedi.

e [ sveigjanlegri dagpjalfun hefur tekist ad innleida og prda nyjar adferdir sem byggja 4
rafraenni skraningu og velferdartakni.

e Samstarfsadilar (heimapjénusta, heimahjukrun og SAk) tala um visbendingar um
breytingar a pjénustu. Tolulegar upplysingar liggja ekki fyrir til ad stadfesta hvort og i

hverju paer breytingar liggja.
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e bratt fyrir breytingu a fjélda hjukrunarryma i timabundinni dvél, hafa fleiri
einstaklingar fengid pjénustu, en nina i formi studnings og virkrar pjénustu med
aherslu 4 eflingu og vidhaldi a feerni og sampaettingu urraeda.

e Reiknadur samfélagslegur avinningur felst veentanlega i umbreytingu a évirkum
bjénustutima i virkan, aukinna lifsgaeda notenda og fj6lskyldna peirra med studningi
til busetu heima.

e {verkefninu hefur komid fram mikilveegi pess ad nysképunar- og préunarverkefni
njoti étvireeds studnings og trausts yfirvalda Akureyrarbaejar og heilbrigdismala.

e Mikill dhugi hefur verid a verkefninu sem birtist i heimsdknum starfsmanna annarra
stofnana og sveitarfélaga. Ahuginn hefur verid hvetjandi fyrir verkefnid.

e Endurskipulagning verkefna og starfa hefur reynst umfangsmeiri en tlad var i

upphafi.

e Nyskopunar- og prounarverkefnid um sveigjanlega dagpjalfun er pegar ordid
mikilvaegur hlekkur i ad maeta peirri dskorun sem blasir vid i heilbrigdispjonustu og
samfélaginu 6llu med haekkandi hlutfalli aldradra og breytilegum p&érfum
einstaklinga.

e Nidurstada afangamatsins er ad verkefnid um sveigjanlega dagpjalfun hefur aukid
fidlbreytni i pjonustu vid eldra félk &8 Akureyri. Verkefnid er pess vegna i takti vio
stefnumorkun stjérnvalda um fjélbreytileika Urraedi med dherslu a forvarnir, eflingu

og persénumidada pjénustu.
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Inngangur
Samkvaemt markmidum laga um malefni aldradra nr. 125/1999 eiga aldradir ad eiga pess
kost ad geta buid eins lengi og unnt er vid edlilegt heimilislif en sé um leid tryggd naudsynleg
stofnanapjdnusta pegar hennar er porf. barfir aldradra geta verid samsettar og fléknar og er
bjénusta vid pa i hondum margra faghdpa og pjénustueininga t.d. pegar kemur ad opinni
bjénustu, s.s. heimapjénustu, heimahjukrun og dagpjalfun og samspili vid
stofnanapjénustuna s.s. hvildarinnlagnir, sjukrahuspjénustu og endurhafingu.

Oldrudum fer fjdlgandi og arid 2019 voru 14% islendinga 65 4ra og eldri. Gert er rad fyrir ad
arid 2050 verid 25% islendinga 65 dra og eldri (Svandis Svavarsdéttir, 2019). Haekkandi
hlutfall aldradra felur { sér ymsar askoranir fyrir heilbrigdiskerfid og samfélagid. I skyrslu
KPMG (2018) kemur fram skyr dbending um ad galli er i ferli aldradra einstaklinga i gegnum
studnings- og bjénustukerfid. beir bidi of lengi eftir Urreedum og geti lent a milli ,hélfa“ par
sem porfum peirra er ekki sinnt naegilega vel. betta veldur pvi ad peir enda i dyrari Urreedum
en porf er 4, sem pjonar hvorki hagsmunum einstaklingsins né samfélagsins. bessi stada
virdist endurtekid koma upp, pratt fyrir ad dbendingar og tilldgur um arbaetur, aherslur og
samhaefingu liggi fyrir, sbr. stefnumatun frd 2003 til 2015, tillégur fra 2016 og 2018 sem og
stefnuskjol sveitarfélaga i malaflokknum, svo fatt eitt sé talid. bvi er naudsynlegt ad takast a
vid pessar askoranir og nyta teekifzerio til ad gera betur og hugsa hlutina upp a nytt.

A haustmanudum 2018 urdu straumhvorf { pjonustu OA vid aldrada i heimahusum pegar
heilbrigdisradherra féllst 4 beidni OA ad hrinda i framkveemd nyskdpunar- og
préunarverkefni i 6ldrunarpjénustu. Tiu hjakrunarrymum, sem notud voru sem rymi fyrir
hvildarinnlagnir, var breytt i sveigjanleg dagpjalfunarrymi asamt moéguleikum a sélarhrings
dagdvaol.

Markmid verkefnisins eru ad:

e Adlaga studning ad p6rfum aldradra sem bua heima og purfa studning til ad bua
afram heima.

e broa sérhaefdari og einstaklingsmidadri dagpjalfun sem snyst um vidtaekari og
sveigjanlegri pjénustu og opnunartima.

e Auka studning vid adstandendur (med sveigjanlegri pjonustu).

e Bata nytingu fjarmuna.

e Vinna med samfélagsleg viomid og vidhorf um aherslur og studning vid eldra fdlk til
ad bua afram heima.

e Leggja mat 4 samfélagslegan avinning af breyttum aherslum.
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Bakgrunnur nysképunar- og préunarverkefnis

A OA eru starfraekt blanda af opinni pjonustu og stofnanapjénustutrraeedum fyrir aldrada
sem bua enn heima. Urraedin hafa pad sameiginlega markmid ad stydja skjolsteedingana til
aframhaldandi sjalfsteedrar busetu. Annars vegar er dagpjalfun og hins vegar eru
hvildarinnlagnir.

[ Graenuhlid er hefdbundin dagpjélfun 4 OA og hafa einstaklingar méguleika & pjonustu i sex
til 4tta tima & dag fra klukkan &tta til fjsgur. | Graenuhlid er bléndud dagpjalfun og par eru alls
36 rymi — 20 almenn rymi og 15 sértaek rymi fyrir einstaklinga med heilabilun. Jafnframt er
eitt sértaekt rymi sem er 4 vegum Eyjafjardarsveitar en OA sér um rekstur 4 samkvaemt
samningi. Ahersla i dagpjalfun er ad stydja notendur til sjalfstaedis og sjalfraedis, en jafnframt
er unnid ad pvi ad efla virkni, faerni og sjalfsbjargargetu einstaklingsins heima fyrir.

i Austurhlid OA hafa 17 hjukrunarrymi (um 10% allra hjikrunarryma) verid nytt sem
hvildarinnlagnarymi (stundum kallad skammtimarymi eda timabundin dvél). Markmid
dvalarinnar er ad einstaklingurinn vidhaldi getu til daglegs lifs, byggi sig upp badi likamlega
og andlega og geti par med buid lengur heima. | sumum tilvikum koma einstaklingar {
hvildarinnlogn vegna mikils dlags 8 maka eda adstandendur og medan & dvol stendur geta
beir hvilst. A§ undangengnu mati og umséknarferli geta aldradir nytt sér baedi urraedin, en
aldrei 4 sama tima (sama degi). Su fyrirstada hefur lengi verid gagnrynd pvi dkall um aukna
sampaettingu i pjonustu vid aldrada verdur sifellt haveerari.

Gaedamal eru stjérnendum og starfsfélki OA afar hugleikin og samkvamt stefnumidum
heimilanna er leitast vid ad vera leidandi i 6ldrunarpjonustu 4 [slandi. Um lagt skeid hefur
verid unnid markvisst préunarstarf til ad tryggja ad OA uppfylli veentingar og parfir ibua,
notenda og adstandenda peirra. Nalgunin er su ad ekki adeins sé til heildstzett gaedakerfi
sem tryggi ad unnid sé eftir vinnureglum og verkferlum OA, heldur ad peir séu stodugt til
endurskodunar til ad beeta pjonustu og rekstur. Su reynsla og endurskodun er addragandi
nyskdpunar- og préunarverkefnisins pegar litid er til sampaettingar hvildarinnlagna og
dagpjalfunar.

Einstaklingar i hvildarinnlégnum fa baedi hjukrunar- og leeknispjénustu svo ekki verdi um
villst ad um arraedi heilbrigdispjénustu (-stofnanadvol) sé ad reeda. Hefdin og
rekstrarumhverfi vid uthlutun hvildarinnlagnaryma er pannig ad dvél einstaklinga er akvedin
med talsverdum fyrirvara. bjonustan er fjarmognud med daggjoldum sem pydir ad 6ll rymin
eru ad jafnadi fullnytt. Akvedid dhagraedi skapast ef einstaklingar dska eftir breytingum eda
utskrifa sig fyrr en daetlad er, pvi pa parf ad endurskipuleggja og ,veida“ félk inn i
hvildarinnlagnir til ad halda uppi nytingu rymanna og daggjaldatekjum heimilisins.

Rekstrartekjur dagpjalfunar byggist einnig a daggjoldum fra rikinu og motframlagi notenda.
bad segir sig sjalft ad ef einstaklingur sem saekir dagpjalfun innritast i hvildarinnlogn, missir
dagpjalfun daggjold sin. Eitt Utilokar pvi annad. betta hefur verid gagnrynt, samanber m.a.
Vilborg Gunnarsdottir (2019) i nylegri grein par sem hun bendir 4 ad p6 ad notendur
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dagpjalfunar fari i fri, leggist inn a spitala eda fari i hvildarinnlégn, kosti reksturinn alveg jafn
mikid.

Eins hefur pad synt sig ad einstaklingar sem eiga dkvedna daga i dagpjalfun detta Ut Ur sinni
daglegu ratinu, vid innldgn i hvildarinnlagnir. beir dvelja pess i stad i godu yfirlzeti i
hjukrunarrymum hvildarinnlagna og samsama sig almennum vidhorfum til
hjukrunarpjénustu. | peim vidhorfum kristallast ad nokkru st innbyggda menning ad
dvalargestir sem koma i hvildarinnlagnir séu sannarlega ad koma i hvild. Vaentingar
einstaklinga, hvort sem um er ad rada dvalargesti, adstandendur eda heilbrigdisstarfsfolk,
litast af pessum vidhorfum. Dvolin einkennist af hugmyndum sambaerilegum hételpjénustu,
b.e. ad buid sé um rumin 4 morgnana, lagt sé a bord fyrir ibla og maltidir reiddar fram an
patttoku ibua og ad dvalargestum sé bodid til malsverda. AG morgu leyti ber petta keim
forreedishyggju i stad virkni og haefingar. Sem deemi ma nefna ad umsysla lyfja fer dr héndum
ibua @ medan a dvol stendur, jafnvel pé svo peir hafi getu til pess ad sja um lyf sin sjalfir, fyrir
og eftir hvildarinnlégnina.

Fagfélk dagpjalfunar og hvildarinnlagna upplifa, m.a. af pessum astaedum, hnignun i
sjalfsbjargargetu einstaklinga eftir atskrift ar hvildarinnlogn. Af pessum dsteedum var radist i
bréunarverkefni i hvildarinnlégnum OA &rid 2016. Megintilgangur pess var ad auka abyrgd
og sjalfsteedi einstaklinga: A0 vikja fra hefdbundnu vidhorfi til hvildarinnlagna sem einkennst
hefur af vidhorfi til spitaladvalar. A3 snua fra vinnubrogdum par sem abyrgd og sjalfstaedi
einstaklinga er skert pvi pad getur dregid Ur sjalfsabyrgd og sjalfstaedi, ytt undir
stofnanavaedingu og aukid likur a@ ad dvalargestir fari heim i I1élegra astandi en pegar peir
komu (Adalheidur Sigfusdottir, Birna Sigurveig Bjornsdéttir o.fl., 2016).

betta reyndist ekki endilega svo erfitt, pvi vid sameiningu tveggja starfsstodva arid 2016,
notadi dagpjalfun taekifeerid til ad breyta dherslum og verklagi dagpjénustu. Aherslan vard
bvi @ ,pjalfun” en ekki ,,pjénustu” og nafninu var breytt til samraemis vid pad ur dagpjonustu
i dagpjalfun sem atti pannig ad endurspegla aherslur starfseminnar. Ordfaeri, og par med
nafni hvildarinnlagna, var pvi einnig breytt i ,timabundnar dvalir” eda , timabundin dvol“.
Markmid timabundinnar dvalar og dagpjalfunar eru pau sému, p.e. ad efla og stydja
notendur til aframhaldandi sjalfstaedrar busetu, vidhalda sjalfraedi, auka styrk og getu. bessar
aherslur eru pad sem i daglegu tali er kallad valdefling og vidhaldspjalfun sem er meginstefid
i umraedu um oOldrunarpjénustu i dag.

[ framhaldi af pessari vinnu innan OA var svo radist i enn eitt verkefnid , Samfélagshjukrun“
til ad vinna afram med sampeettingu dagpjalfunar og timabundinna dvala og annarra
pbjonustuadila, med pad ad leidarljési ad stydja einstaklinga til aframhaldandi busetu heima
og koma pannig i veg fyrir 6timabaera stofnanadvol. batttakendur i verkefninu attu pad
sameiginlegt ad vera i dagpjalfun en nyta sér einnig timabundnar dvalir. Peim pétti erfitt ad
sleppa dagpjalfun 4 medan a timabundinni dvol std6 og upplifdu hnignun i sjalfsbjargargetu.
i verkefninu héldu patttakendur ratinu sinni eins og vanalega og ma pvi segja ad parna hafi
verid kominn visir ad sveigjanlegri dagpjalfun. Nidurstodur verkefnisins syndu ad haegt var ad

10
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auka lifsgaedi notenda med pvi ad sampeetta pjonustu enn frekar, og ad porfum einstaklinga.
Sambpaetting er pvi lykilatridi i ad baeta adgengi ad pjonustu, tryggja geedi hennar og skilvirkni
(Birna Sigurveig Bjornsdéttir, Stefania Sif Traustadoéttir og Ingunn Eir Eyjélfsdéttir, 2017).

11
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Framkvaemd nysképunar- og prounarverkefnis

Settur var saman verkstyringarhdpur i oktédber 2018 sem fundadi vikulega til ad vinna ad
undirbuningi verkefnis. [ honum sitja nd verkefnastjéri préunarverkefnis, Ingunn Eir
Eyjolfsdottir félagsradgjafi; deildarstjéri Greenuhlidar, Bjorg Jonina Gunnarsdoéttir idjupjalfi;
Hulda Sveinsdéttir heilabilunarradgjafi; Lara Baldvinsdottir hjukrunarfreedingur Austurhlida
og Elisa Arnars Olafsdéttir, idjupjalfi prounarverkefnis.

Hlutverk verkstyringarhdps eru morg og fjolbreytt. Ber par helst ad nefna ad yfirfera
hugmyndafraedi, menningu og starfsheetti Greenuhlidar yfir i sveigjanlega dagpjalfun, utfaera
naudsynlegar breytingar @ husnaedi, innleida velferdartaekni og skipuleggja fraedslu og
vinnudaga med starfsfolki par sem 10gd var dhersla & breytta starfsheetti pannig ad ytt veeri
meira undir sjalfsbjargargetu notenda pjonustunnar. Ennfremur ad préa verkferla og
inntokuferli i starfsemi dagpjalfunar.

Tillogur verkstyringarhdpsins eru lagdar fyrir styrihdp. Styrihdpurinn sér til pess ad
verkstyringarhdpur einbeiti sér ad settum markmidum verkefnisins dsamt pvi ad taka steerri
akvardanir vardandi umgjord, ferla og framkveemd pess.

i styrihdp sveigjanlegrar dagpjalfunar sitja Halldér S. Gudmundsson, framkvaemdastjori OA;
Helga Erlingsdottir, hjukrunarforstjori OA; Ludvik Freyr Seemundsson, rekstrarstjori OA;
Friony Sigurdardottir, forstédumadur stodpjonustu OA; Bjérg Jonina Gunnarsdottir,
deildarstjéri dagpjalfunar; Ingi bér Agustsson, forstddumadur Austurhlida og Ingunn Eir
Eyjolfsdottir, verkefnastjori préunarverkefnis. Styrihdpurinn fundadi vikulega fram ad opnun
starfseminnar en eftir pad halfsmanadarlega.

12
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Helstu verkefnin voru sett upp i timalinu og unnid eftir henni sem hér segir:

Sampaeetting vid
timabundna dvol

Verkstyringar-
fundir

Styrihépsfundir

batttakendur
valdir

Verkstyringar-
fundir

Styrih6psfundir

Verkstyringar-
fundir

Styrih6ps-
fundir

Gagnaoflun vegna

afangamats

Vidtol
Tolulegar
upplysingar
Vidhorf

Verkstyringarfundir

Styrihépsfundir

Mai 2018 Oktéber- Januar-februar Febrdar-dgist | Agust-desember Desember-

desember 2018 2019 2019 2019 jandar 2020
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Starfsfolk

Til ad rekstrargrundvollur veeri fyrir hendi og haegt veeri ad bjéda upp 4 sveigjanlega
dagpjalfun var ljést ad samnyta yrdi starfsfolk @ milli heimila Austurhlida, sem eru fjorar
einingar (heimili/gangar), par sem tvaer einingar eru fyrir fasta bldsetu og ein eining fyrir
timabundna dvol auk dagpjalfunar. Breytingar & starfseminni voru kynntar fyrir starfsfélki i
mai 2018 og undirbuningur hafinn af fullum punga i oktéber sama ar. Fyrirhugadar
breytingar féru misvel i starfsfélk og hefur starfsmannavelta 4 peim einingum verid meiri en
adur og meiri en 4 68rum einingum OA &rid 2019. | desember 2019 héfdu 19 einstaklingar
starfad vid nyja verkefnid i 10,4 stoédugildum.

pjalfun starfsfélks

Sveigjanleg dagpjalfun er vidbét og samhaefing vid nuverandi dagpjalfun OA og fékk
starfsfélk Austurhlida kynningu & starfsemi Graenuhlidar og dvoldu par einn starfsdag til ad
geta kynnt sér starfsheaettina par. Starfsdégunum var svo fylgt eftir med stuttum fundum til
ad vidra og raeda upplifun starfsfélks. A pessum fundum var raett um dhugasvid og styrkleika
starfsfélks og hvernig pad saei sina adkomu ad préun og métun nyrrar starfsemi. |
framhaldinu voru vinnudagar par sem starfshépurinn var med i hugmyndavinnu um
starfsemina, hugmyndir og verkefni um virkni, skipulagningu og nytingu husnadis o.fl.

AdJ auki fékk allt starfsfolk fraedslu a freedilegum hluta hugmynda og framkvaemd um
bréunarverkefnid

e Fraedsla um hugmyndafraedi OA, Eden Alternative og bjénandi leidsogn.
e Fraedsla um samvinnu og pverfagleg teymi.

e Fraedsla um heilabilun og samskipti.

e Fraedsla um virkni og endurhafingu.

e Vellidunarlyklar og lifssaga.

e Kennslai Memaxi.

Skilgreining ryma og aherslur

Starfsemin héf gongu sina 4. februar 2019. L6gd var nidur hefdbundin starfsemi tiu
hvildarinnlagnarryma og breytt i dagpjalfun med sveigjanlegan opnunartima sem adlagadur
er porfum notenda. Opnunartimi er fra kl. 08.15-21.00 alla daga vikunnar, einnig rauda daga.
Opnunardégum var fjdlgad ur 250 dégum i 365 daga. Moguleiki er 8 naeturgistingu — p.e.
solarhringsdvol i stuttan tima.

Almenn rymi og endurheefingarrymi eru setlud timabundin i 3-4 manudi i senn og porf
notenda endurmetin reglulega. Sértaek rymi fyrir einstaklinga med greinda
heilabilunarsjiukddma eru étimabundin. Verkferlar voru unnir eftir tillégum ad breyttri
starfsemi sem sja ma i samningi & milli Sjukratrygginga islands og OA um préunarverkefnid,
sja vidauka I.

A drunum 2015-2017 var farid i allmikla préunarvinnu vardandi umséknarferli og inntdku i
dagpjalfun @ Akureyri. Var su préun unnin i samvinnu vidé paverandi fulltrda tveggja
dagpjalfana, fulltrda fra busetusvidi Akureyrarbaejar og salfraeding OA. Farid var ad nota
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meeliteeki sem adur pekktist ekki ad nota i umsdknarferlinu. Var par med lagdur grunnur ad
bvi umsdknarferli sem notad er i sveigjanlegri dagpjalfun.

Umsodknarferli og gagnaoflun hefur haldid sér eins og segir til um hér ad nedan.

Almenn dagpjalfun —aaetlud 5 timabundin rymi

e Dparfagreining ut fra umsdéknareydubladi dagpjalfunar.

e RAI HC lagt fyrir umsakjanda. Ef buid er ad meta einstakling og nidurstodur ekki eldri
en sex manada gamlar eru nidurstdédur nyttar.

e ASEBA-matslistar (OASR og/eda OABCL). Sjalfsmatslisti og matslisti sem adstandandi
svarar um faerni, getu og lidan umsaekjanda.

e Innskriftarvidtal.

e Upphafsmat idjupjalfa.

Sértaek dagpjalfun — dzetlud 5 rymi fyrir einstaklinga med heilabilun

e Dbarfagreining ut frd umsdéknareydubladi dagpjalfunar.

e Vottord fra laekni, hjukrunarfraedingi eda radgjafa sem stadfestir greiningu um
heilabilunarsjukdom.

e ASEBA-matslisti (OABCL). Matslisti sem adstandandi svarar um faerni, getu og lidan
umsakjanda.

e Innskriftarvidtal.

e Upphafsmat idjupjalfa.

e Lifssaga —unnin ut fra velliGunarlyklum.

Endurhafingardagpjalfun — azetlud allt ad 10 timabundin rymi i 10-16 vikur

e Dbarfagreining ut frd umséknareydubladi dagpjalfunar.
e RAI HC lagt fyrir umsaekjanda. Ef buid er ad meta einstakling og ef nidurstédur eru
ekki eldri en sex manada gamlar eru nidurstodur nyttar.
e ASEBA-matslistar (OASR og/eda OABCL). Sjalfsmatslisti og matslisti sem adstandandi
svarar um faerni, getu og lidan umsaekjanda.
e Innskriftarvidtal.
e Upphafsmat idjupjalfa.
e Tilvisun, leeknabréf og/eda hjukrunarbréf dsamt beidni um sjukrapjalfun.
Naeturgisting
Sveigjanleiki naeturgistinga er einn pattur sveigjanlegrar dagpjalfunar sem hefur reynst vel.
Uthlutun naeturgistingaryma hefur og getur gerst samdaegurs med mjog stuttum fyrirvara.
Med 6drum ordum er |6gd ahersla @ ad maeta 6skum notenda eda adstandenda peirra pegar
virkileg porf er &. [ raun maetti segja ad sveigjanleg naeturgisting sé andstaedan vid Gthlutun
hjakrunarryma i timabundinni dvol eda skyrt deemi um persénumidad urrzedi.

Notendur hafa nytt sér gistingu, t.d. eftir innlogn a sjukrahus, og fengid ad jafna sig i nokkra
solarhringa. Einnig vid skyndileg veeg veikindi. Pa hafa peir gist i dvedri vegna kvida og 6tta,
t.d. vegna einmanaleika eda vedurhraedslu.

Adstandendur sem gegna veigamiklu umonnunarhlutverki gagnvart peim 6ldrudu
einstaklingum sem hafa nytt naeturgistingar i sveigjanlegri dagpjalfun, hafa upplifad ad geta
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komist frd med stuttum fyrirvara, t.d. vegna leeknisheimsdkna a héfudborgarsvaedid, komist
til jardarfara og fengid fri um helgar.

Inntokuteymi

bverfaglegt inntdkuteymi dagpjalfunar og timabundinna dvala fundar adra hverja viku. [ pvi
teymi situr laeknir OA, félagsradgjafi, idjupjalfi, hjukrunarfradingur og sjukralidi OA. Ad auki
situr fundina matsadili fra busetusvidi sem einnig er idjupjalfi. Farid er yfir umsdknir um
dagpjalfun sem buid er ad forvinna samkvaemt verkferlum og eru ad mestu tilbunar til
afgreidslu. Ad auki er farid yfir allar nyjar umsdéknir um timabundna dvol og peim
forgangsradad.

Fjoldi umsdkna um dagpjalfun hefur aukist umtalsvert & milli ara, sbr. mynd 1.

Fjoldi umsokna um daghjalfun

g1

=
s o

umsokni

w2017 w2018 2019
Mynd 1. Fj6ldi umsékna um dagpjdlfun.

Meelitaeki

Maelitaeki eiga sér akvedna sogu og reynslu i gagnadflun vardandi vinnslu umsékna um
dagpjalfun og pau verid notud til ad forgangsrada i rymi dagpjalfunar a8 Akureyri. Fra arinu
2016 hafa ASEBA listar og RAI HC verid notud, svo deemi sé tekid. Hér er stuttleg lysing &
pbeim matstaekjum sem sveigjanleg dagpjalfun nytir:

ASEBA

Achenbach System of Empirically Based Assesment er matskerfi sem byggir a stodludum
matslistum sem atladir eru til ad leggja mat a styrkleika og veikleika félks og adlogunarhaefni
bess. Med matstakinu er einnig lagt mat 4 andlega lidan og stodu einstaklingsins. Matskerfid
samanstendur af tveimur hlidstaedum listum: sjalfsmatslista (OASR) og sambaerilegum lista
(OABCL) sem svarad er af peim sem pekkir einstaklinginn vel, adstandanda eda starfsmanni.
Pegar unnid er ur gognunum radast fullyrdingar i atta einkennaflokka ASEBA;
kvidi/punglyndi, ahyggijur, likamlegur vandi, skert faerni, minnis/vitreenn vandi, gedraenn
vandi, bradlyndi/hvatvisi og annar vandi. Spurningarnar eru einnig flokkad @ grunni DSM-5
sjukdémsflokkunarkerfisins (Halldér Sig. Gudmundsson og Sigurveig H. Sigurdardottir, 2009)

RAI mat

RAI matid (raunverulegur adbunadur ibua) er alpjodlegt meelitaeki til ad meta heilsufar,
hjakrunarparfir og porf skjdlstaedinga fyrir pjénustu. Malitaekid er prdad i Bandarikjunum og
Kanada, en hefur verid pytt og stadfaert vida um heim. Ymsar Gtgafur eru til af RAl mati en {
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bessu verkefni er notad RAI HC (home care). Matstakid er préad til ad meta adbunad
einstaklinga sem bua heima og fa heimapjonustu. Pad metur heilsufar og hjakrunarparfir.
Upphafsmatid er stytt utgafa og inniheldur 80 atridi. | pessum atridum eru paer breytur sem
barf til ad forgangsrada samkvaemt reikniritinu.

Matid skiptist i prju stig:

e Fyrsta mat sem gert er i upphafi og er grunnmat.

e Utskriftarmat sem er gert i lok dvalar.

e Endurmat sem er gert vid komu einstaklings i nyja dvol og/eda heilsa hans hefur

breyst fra sidasta mati.

MAPLE reiknikvardinn byggir 4 36 atridum ur RAI HC matinu. MAPLE kvardinn radar
einstaklingum i pjénustuflokka eftir upplysingum ar matinu. Flokkarnir eru fimm: litil porf,
vaeg porf, medal porf, mikil porf og mjog mikil porf. Einnig koma fram prir undirflokkar: ADL
kvardi (athafnir daglegs lifs), vitraenn kvardi og vidfangsefnid. | vidfangsefni er eitt svokallad
vidfang sem er ,hzetta a langtimavistun®. beir sem eru metnir i mjég mikilli porf gefa
visbendingu um ad vera i brynni porf fyrir hjukrunarrymi.

COPM

COPM (meeling & faerni vid idju) er kanadiskt matstaeki sem notad er til ad greina idjuvanda
einstaklinga. Pad kom fyrst Gt arid 1990 og er half opinn vidtalsrammi sem er notadur til ad
meta mikilveegi, frammist6du og dnaegju einstaklingsins vid athafnir daglegs lifs. COPM er
2tlad/hentar dllum, 6had aldri.

Matstaekinu er skipt i prja hluta: eigin umsja, storf og tdmstundaidju. Einstaklingur tilgreinir
idju sina og notar maelikvarda 1-10 til ad meta hversu mikilveegar pzer athafnir eru. Ad pvi
loknu forgangsradar einstaklingurinn peim vidfangsefnum eftir peim aherslum sem hann
hefur um ad baeta sig. Hann leggur lika mat 4 naverandi faerni sina 4 sérstokum kvarda og
metur hversu dnaegdur eda éanaegdur hann er med stodu mala (frammistada/anaegja). begar
buid er ad tilgreina idjuvanda med pessum haetti, eru sett upp markmid og
einstaklingsaatlun. Endurmat er sidan gert til ad leggja mat a hvort framfarir hafi ordid.
Sumir notendur dagpjalfunar hafa att og eiga erfitt med ad gefa sér stig fyrir mikilvaegi idju,
anaegju og frammistodu viod idju. Matstaekid gefur samt sem adur mynd af daglegri idju
einstaklingsins (Law, M., Baptiste, S., Carswell, A., McColl, M.A., Polatajko, H., & Pollock, N,
1994).

SPPB malikvardar

Sjukrapjalfarar OA hafa notad SPPB malikvarda i medferd peirra einstaklinga sem eru i
endurhafingarrymum. bad er lagt fyrir i upphafi timabils og i lokin. Maelitaekid metur styrk,
jafnveegi og gbngugetu hja eldra félki sem er i endurhaefingu. SPPB er r6d nokkurra profa til
ad meta likamlega virkni og hreyfanleika i ganglimum. Jafnvaegi er metid i standandi stodu
med mismunandi staerd undirstoduflatar, gonguhradi er maeldur og faerni vid ad standa upp
ur stél og setjast er metid a tima. bessi prof voru préud af Alpjddlegu dldrunarstofnuninni.
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Notkun maelitaekjanna
A mynd 2 og mynd 3 mé sja deemi um fjéra paetti i nidurstddur ASEBA maelitaekja hja
einstaklingi eftir 13 vikna endurhaefingu i sveigjanlegri dagpjalfun.

Fyrsta mat
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Persanulegir styrkleikar Erfidleikar med minni Skert faarni Heildarvandi

ENotandi W Adstandandi

Mynd 2. Samanburdur d svérun pdtttakanda og adstandanda d ASEBA listum vid innskrift.

Sjalfsmat patttakanda (blaar sulur) vid innskrift synir ad heildarvandi, styrkleikar og minni eru
innan edlilegra marka. Skert faerni meelist yfir (63t) kliniskum mérkum sem pydir ad
einstaklingurinn er i porf fyrir studning a pvi svidi.

Adstandandi metur vandann meiri en einstaklingurinn sjalfur og gefur svorun hans til kynna
heildarvanda yfir vidmidunarmorkum. Enn fremur upplifir adstandandi ad minni og faerni séu
verri en einstaklingurinn metur sjalfur.

Annad mat
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Mynd 3. Samanburdur é svérum pdtttakanda og adstandanda d ASEBA listum vid utskrift.

i sjdlfsmati patttakanda vid utskrift er dhugavert ad greina breytingarnar i svérum hans. |
seinna matinu metur hann sig med meiri styrkleika og skert faerni er nd innan
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vidmidunarmarka. Hann upplifir ad minni hafi styrkst og heildarvandi minnkad. Svérun

adstandanda er i takt vid svorun patttakanda ad minni hafi styrkst, faernin hafi aukist en hann
upplifir pé ad styrkleikar patttakanda hafi nanast stadid i stad.

Tafla 1. Nidurstédur RAI HC fyrir sama einstakling

Kvardar: Skali Fyrsta mat Mat i kjolfar
15.02.2019 utskriftar 29.05.2019
Aldur i arum 0-130 84 84
Vitrann kvardi 0-6 0 0
Adl stighaekkandi 0-6 0 0
kvardi
Vidfangsefni skali
Haetta a 0-1 0 0
langtimavistun
bjonustuporf 0-5 4 4
MAPLE

Engin breyting er i nidurstodum RAI HC vid innskrift og utskrift, sbr. toflu 1.
[ sjukrapjalfun baetti hann gdnguhrada, styrk og Uthald en nadi ekki ad baeta jafnvaegid.

COPM var litid haegt ad nota pvi einstaklingurinn gat ekki nefnt neinn idjuvanda og atti erfitt

med ad setja sér markmid. Hans helsta markmid med dagpjalfun er ad vera innan um annad

folk.
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Notendur i pjonustu

[ byrjun febrdar 2019 maettu fyrstu notendur sveigjanlegrar dagpjalfunar. A mynd fjégur ma
sja fjolda einstaklinga sem nyttu sér pjénustuna i hverjum manudi. [ heild eru petta 66
einstaklingar, 29 einstaklingar skradir i almennt rymi, 25 i sérhaeft rymiog 12 i
endurhafingarrymi. Af peim eru fimm [atnir, 15 fluttir i hjakrunarrymi og fjorir utskrifadir.
Myndir 5 og 6 syna fj6lda einstaklinga sem hafa verid i dagpjalfuninni og skiptingu peirra eftir
kyni og aldri.

Fioldi einstaklinga
40
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Mynd 4. Fjéldi einstaklinga eftir manudum i sveigjanlegri dagpjadlfun.

Fjoldi einstaklinga eftir kyni
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Mynd 5. Fjéldi einstaklinga i sveigjanlegri dagpjdlfun, eftir kyni .
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Aldur einstaklinga
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Mynd 6. Fjéldi notenda eftir aldri og kyni.

Vid drvinnslu umsdkna um dagpjalfun eru 16g0 fyrir baedi RAI HC og ASEBA listi sem
adstandandi svarar. Medalskor umsakjenda um dagpjalfun arid 2019, sem eru ekki med
greinda heilabilun, er 3,4 i MAPLE @ RAI HC sem pydir ad umsakjendur eru i medalporf
mikillar parfar & pjénustu/studningi i daglegu lifi.

Mynd 7 synir medaltal t-skora fyrir einstaka erfidleikapaetti skv. DSM-5 & OABCL lista sem
lagdur var fyrir adstandendur umsaekjenda dagpjalfunar & arinu 2019. Normalhdpur eda
viodmidunarhoépur vaeri med medaltalid 50 og er breyting um 10 t gildi samsvarandi einu
stadalfraviki.

Svorun adstandenda synir ad peir meta sinn aldrada adstandanda i vanda i pessu pattum.
Karlmenn eru ad jafnadi metnir i meiri vanda en konur vardandi punglyndi, kvida, elliglép og
likamlega vanlidan. beir eru rimlega einu stadalfraviki fra medaltali vardandi punglyndi,
kvida og elliglép. Baedi kynin eru pvi yfir vidmidunarmorkum sem leidir likur ad pvi ad
adstandendur umsakjenda um dagpjalfun hafi nokkud miklar ahyggjur af lidan peirra og
heilsu.

Medaltal t-skora einstaka erfidleikapatta skv. DSM-5
(OABCL- mat maka/=ettingja, 50=medaltal, 10 stig= 1 stadalfravik)
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618 62,4
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I 57,8 I 576 B2 578

pPungtyndi {depr) Kwidi|ar) Likam keg vanlidan (somprobl) Eliglép [dementia)
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Mynd 7. Medaltal t- skora einstaka erfidleikapdtta skv. DSM-5.
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Mynd 8 synir medaltal t-gilda fyrir styrkleika og einstaka erfidleikaflokka eftir kyni 8 OABCL
lista, sem lagdur var fyrir adstandendur umsaekjenda dagpjalfunar fyrir arié 2019. Aftur sést
ad karlmenn eru metnir i meiri vanda en konur vardandi ADL (ryrd virkni), kvida/depurd,
minni og heildarvanda. Adstandendur meta konur ad jafnadi med meiri persénulegan
styrkleika en karla.

Medaltal t-gilda fyrir styrkleika og einstaka erfidleikaflokka

eftir kyni skv. "Aseba syndrome scale"
(OABCL - mat maka/=ettingja, 50=medaltal, 10 stig = 1 stadalfravik)
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Mynd 8. Medaltal t-gilda fyrir styrkleika einstaka erfidleikaflokka eftir kyni.

Baedi nidurstédur RAI HC og OABCL lista benda 6tvireett til ad umsaekjendur dagpjalfunar séu
ad jafnadi komnir i allnokkra porf fyrir studning i daglegu lifi og ma af pvi adlykta ad um
viokveeman eda pjonustupurfandi hdp sé ad raeda. Adeins einn umsakjandi & arinu 2019 var
ekki metinn i porf fyrir dagpjalfun, sem gefur til kynna ad umsaekjendur maettu og geetu
jafnvel sétt fyrr um pjonustuna.

pverfagleg teymi

Til ad skapa markvissa og 6fluga starfsemi voru sett saman pverfagleg teymi utan um rymin
sem eru i dagpjalfun, p.e. almenn rymi, sértaek rymi og endurhaefingarrymi. Slikt er
naudsynlegt til ad hafa yfirsyn og halda dampi i si- og endurmati @ peim rymum sem eru
timabundin. OA nytti sér taekifeerid til ad setja saman teymi utan um sértaeku rymin med
heilabilunarrddgjafa i fararbroddi. brju pverfagleg teymi halda utan um markmid, gégn og
aeetlanir einstaklinga i sveigjanlegri dagpjalfun. Teymin eru samsett af starfsfélki
Graenuhlidar og sveigjanlegrar dagpjalfunar.

e Endurhafingarteymi funda um einstaklinga i upphafi pjalfunar, vid midbik pjalfunar
og vid lok pjalfunar. [ teyminu sitja félagsradgjafi, hjukrunarfraedingur, idjupjalfi,
laeknir og sjukrapjalfari.

e Teymi um almenn rymi fundar manadarlega vegna endurmats a adsteedum
einstaklinga. [ teyminu sitja félagsradgjafi, hjukrunarfraedingur, idjupjalfi og
sjukrapijalfari.
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e Teymi um sértaek rymi hefur fundad eftir porfum. i teyminu sitja félagsradgjafi,
heilabilunarrddgjafi, hjukrunarfraedingur, idjupjalfi og félagslidi.

bjonustustundir i sveigjanlegri dagpjalfun

Eitt meginvidfangsefni sveigjanlegrar dagpjalfunar er ad nyta hverja pjénustuklukkustund a
annan hatt og markvissar en i hefdbundnu hjakrunarrymi. Fljétlega i umraedu um verkefnid
vard pvi til hugtakid virkar pjonustustundir. Med hugtakinu virkar pjénustustundir er att vid
pbann tima sem notendur eru i dagpjalfun eda Urraedi og dhersla 16gd a virkni og haefingu.
Misjafnt er eftir einstaklingum hversu margar virkar pjonustustundir peir nyta i sveigjanlegri
dagpjalfun, en pad getur i raun verid allt fra 4 klist. til 24 klist.

A rinu 2019 reiknast virkar pjonustustundir samtals 16.330 kist. A mynd 9 ma sja hvernig
virkar pjénustustundir i sveigjanlegri dagpjalfun skiptust eftir manudum. Sja ma ad i upphafi
verkefnisins er farid rélega af stad og sidan jafnt og pétt aukid vid fjolda einstaklinga og
virkra pjénustustunda. | desember sést ad pjénustustundum faekkar og er pad vegna
minnkandi eftirspurnar pjénustustunda en ekki feekkunar notenda.

Virkar pjonustustundir
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2019

Mynd 9. Virkar pjonustustundir.

Eins og fyrr segir eiga einstaklingar i hefdbundinni dagpjalfun moguleika @ pjénustu i sex til
atta tima 4 dag frd klukkan 8 til 16. Med sveigjanlegri dagpjalfun er einnig metin porf
einstaklingsins 4 pjénustu utan pess tima. A mynd 10 ma sja hvernig pjénustustundir hafa
verid nyttar innan og utan dagvinnutima. A pessu fyrsta ari verkefnisins var porf & pjénustu
utan dagvinnutima (kvold, helgar og raudir dagar) i um pad bil 30% pjénustutimans.
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Dagdvol innan og utan dagvinnutima
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Mynd 10. Virkar pjonustustundir, innan og utan dagvinnutima.

A mynd 11 ma sja hvernig virkar pjonustustundir, innan og utan dagvinnutima, skiptast eftir
rymum. Einstaklingar i almennum rymum nyttu sér ad mestu leyti pjonustu a dagvinnutima
enda virkni og félagsstarf i hamarki 4 peim tima. Nyting & sérhaefdum rymum er hlutfallslega
meiri utan dagvinnutima en i 66rum rymum, sem verdur ad teljast skiljanlegt og
endurspeglar porf peirra einstaklinga sem purfa annars konar pjonustu. ba hefur komid i ljds
ad oftlega eru einstaklingar med greinda heilabilun ekki med grunnpjénustu eins
heimapjénustu eda heimahjukrun. bad er pvi mjog gédur kostur ad geta bodid pessum
einstaklingum og adstandendum peirra upp 4 aukna vidveru i dagpjalfun i pvi umhverfi sem
beir pekkja vel og upplifa sig 6rugga i. Af peim 25 einstaklingum i sértaekum rymum sem
skradir voru i sveigjanlega dagpjalfun arié 2019 voru 40% med heimapjonustu og 64% med
heimahjakrun.

Virkar pjonustustundir eftir rymum innan og utan
dagvinnutima

B40D 7303 45%
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: 30%
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mmmm Dagdvdl & dagvinnutima mmmm Dagdvil utan dagvinnutima

S Of Hiutfall utan dagvinnu

Mynd 11. Virkar pjonustustundir eftir rymum, innan og utan dagvinnutima.
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Reiknadur samfélagslegu avinningur

Fra februar 2019 og ut arid nyttu 66 einstaklingar sér sveigjanlega dagpjalfun i samtals
16.330 klukkustundir. Samanlagdur dagafjoldi pessa einstaklinga er 2.262 dagar. Verkefnid
gengur, eins og ddur segir, Ut @ ad nyta 10 hjakrunarrymi sem dagpjalfunarrymi.

Pvi md reikna Ut ad samanlagdur dvalartimi pessa 2.262 daga i hjukrunarrymum i
klukkustundum talid yrdi 54.288 klst.a ari (ef pessir einstaklingar hefdu verid i
sélarhringspjénustu hjukrunarryma).

Hér ad framan hefur verid notad hugtakid virkar pjonustustundir og par af leidandi ma setja
fram hugtakid dvirkar pjénustustundir. Ovirkar pjénustustundir teljast vera paer
klukkustundir a sélarhring sem einstaklingur er ekki i dagpjalfun, heldur i dvol par sem fyrst
og fremst er eftirlit og minni ahersla a virkni eda hafingu.

bvi ma segja ad ovirkar pjonustustundir hafi verid samtals 37.931 kist. (timi sem greitt er fyrir
i daggjaldi hjukrunarryma). Daggjald OA fyrir (hvildar-) hjukrunarrymi var 32.966 kr. sem
gerir 1.374 kr. & hverja klukkustund i pvi rymi.

Ut fra pessum forsendum og Utreikningi ma faera rok fyrir pvi ad reiknadur samfélagslegur
avinningur ut fra daggjaldautreikningi sé pessi évirki pjonustutimi sem flyst yfir i virkan
pbjonustutima og studning til busetu heima og veentanlega til aukinna lifsgaeda notenda og
fiolskyldna peirra. bessi samfélagslegi avinningur og tilfaersla eda umbreyting, reiknast um 52
milljénir kréna & arinu 2019.

i pessum utreikningi hefur ekki verid lagt mat 4 gildi eda verdmaeti pess ad tekist hefur ad
sinna O6llum umséknum einstaklinga sem metnir eru i porf fyrir dagpjalfunardrraedi.
Jafnmargir eda fleiri hafa fengid pjonustu dagpjalfunar og timabundinnar dvalar og adur var,
og visbendingar eru um ad bidlisti eda asokn eftir fostum hjukrunarrymum hafi stadid i stad
eda styst.

Avinningur, framfarir notenda og vidhorf adstandenda

OA starfar eftir hugmyndafraedi Eden Alternative og bjonandi leidsagnar. Aherslur
hugmyndafraedinnar i badum tilvikum er einstaklingsmidud nalgun og ahersla a vellidan allra
er parfnast pjénustu OA, adstandenda peirra og starfsmanna.

Vellidan er haegt ad skilgreina einfaldlega med pvi ad vera ,anaegdur med lifid”. Hamingja,
heilbrigdi og ansegja eru hugtdk sem eru oft notud i tengslum vid vellidan sem prdast i
gegnum lifid og dypkar eftir pvi sem vid proskumst.

Eden hugmyndafraedin leggur aherslur a sjo meginpaetti sem skipta mali fyrir vellidan fdlks
og eru peir kalladir lyklar vellidunar; sjalfsmynd, tengsl, oryggi, proski, tilgangur, sjalfraedi
og gledi. Sex fyrstu lyklarnir leida hver ad 68rum ad gledinni. Gledin er hin endanleg utkoma,
sem hefur mest ahrif pegar kemur ad pvi ad yfirstiga getu og getuleysi. Ad efla sjalfmyndina
felur i sér ad pekkja viskomandi vel og vita hvad veitir honum gledi og dnaegju. | tengslum
eru raektud nain tengsl sem veita gledi i pvi ad eiga vin sem haegt er ad treysta. AG minnast
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fortidar getur einnig veitt mikla gledi og hamingju. Ad skapa 6ryggi med kunnugleika og
trausti gerir einstaklinginn 6ttalausan og opinn fyrir gledi og anaegju. Sjalfraedid felur i sér ad
hafa val, geta stjérnad eda upplifa stjorn 4 adstaedum og lifa i eigin takti, pad eykur gledi.
tilgangi felst patttaka i idju, sem byggir a sdgu einstaklingsins og gildum hans sem svo er
uppspretta gledi. broski er gledin i pvi ad na arangri og gera sér grein fyrir pvi hver madur er,
ad tengjast umhverfinu, samfélaginu og vera meira i dag en i geer (Lyklar vellidunar, 2018).

pessir lyklar Eden freedanna eru ekki nyir af nalinni pvi Embaetti landlaeknis (2014) hefur
einnig gefid ut leidbeiningar um fimm leidir ad vellidan. par er farid yfir fimm einfold skref
fyrir unga sem aldna i att ad hamingjurikari og anaegjulegri tilveru; mynda tengsl, hreyfing,
taka eftir, halda dfram ad leera og gefa af sér.

Notendur i almennri pjalfun og endurhafingardagpjalfun
Til a0 meta dvinning notenda af dagpjalfun er mikilvaegt ad taka utgangspunkt i nidurstodum
meeliteekja, velliGunarlyklunum og pvi hvernig einstaklingur metur sig sjalfur.

Mynd 12 synir svorun sjalfsmatslista (OASR) einstaklinga i sveigjanlegri dagpjalfun. Konur
meta sig ad jafnadi med meiri persdnulegan styrkleika en karlar. Karlar meta sig i meiri
erfidleikum med minni og kvida en konur. Konur meta sig i meiri erfidleikum med ADL (ryrd
virkni) en karlar en baedi kynin eru um einu stadalfraviki fra medaltali i pessum flokki.

Medaltal t-gilda fyrir styrkleika og einstaka erfidleikaflokka

eftir kyni skv. "Aseba syndrome scale"
(OASR - sjalfsmat, 50=medaltal, +/-10 stig = 1 stadalfravik)

56,0 56,6 56,3

Persanul. Styrkleikar Vinir {Friends_Tatal) Ryrd vrkni [Func.Impair) Kvid{depurd (ArxDep) Erfiflska med mnniog  Heildarvandi{TotProbl.)
{PersStr) hugarstarf
(MemoryCognition)

‘ B Konur (r=9) W Karlar (n=7) mEmtas[nﬂE]‘

Mynd 12. Medaltal t-gilda fyrir styrkleika og einstaka erfidleikaflokka eftir kyni.
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Medaltal t-skora einstaka erfidleikapatta skv. DSM-5
(OASR - sjalfsmat, 50=medaltal, +/-10 = 1 stadalfravik)
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Mynd 13. Medaltal t-skora einstaka erfidleikapdtta skv. DSM-5.

Samkvaemt mynd 13 meta karlar sig i meiri vanda er vardar andlega og vitreena erfidleika en
konur. Konur meta sig haerra og i meiri erfidleikum pegar kemur ad likamlegum vanda en
karlar. (Rétt er ad itreka ad i pessum nidurstodum hefur verid tekid mid af aldri og kyni og ad
medaltal islenska karla og kvenna & sama aldri reiknast vera 50t).

Einstaklingar sem eiga upphafsmat og lokamat sem byggir a sjalfsmatslista OASR eru sjo
talsins. Pegar svor peirra og nidurstodur sjalfsmatsins eru tengd vid vellidunarlyklana gefur
bad til kynna ad med dvol sinni i sveigjanlegri dagpjalfun auki peir ad medaltali persénulega
styrkleika sina og efli par med sjalfsmyndina. beir upplifa sig i tidari tengslum vid vini sina
sem virdist draga litillega Ur kvida-/punglyndiseinkennum. beir eflast og styrkjast og auka par
med faerni sina (minni vandi). Ad medaltali eykst po vitraenn vandi eda vitund um hann, sja
mynd 14.

Medaltal i svorun a milli fyrsta og annars mats
sjalfsmatslista OASR

70
65

80 s245y, 524536 52,551 3

A
50 === 48

8,5
--------- 45—
33
: I II I II

40
35
30
,;.:.’ﬁ *a ﬁﬁr “"'*\ “"" {‘} _
E@) o¥ &%
o -z“’ ) &
'@" o ol e

Efyrstamat MWannad mat

Mynd 14. Medaltal i svérun milli fyrsta og annars sjdlfsmatslista.
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S6mu sjo einstaklingar eiga upphafsmat i RAlI HC og einnig utskriftarmat. Medalskor MAPLE i
upphafsmatinu er 3,4 en i Utskriftarmatinu adeins 3. MAPLE studullinn laekkar pvi ad
medaltali & milli maelinga og porfin fyrir pjonustu ad sama skapi.

Heilt yfir eru notendur sveigjanlegrar dagpjalfunar anaegdir med Urraedid og hér eru nokkur
daemi um svor notendanna, sem stydja pad.

Notandi 1

,Dagpjdlfun hefur haft gridarleg ahrif ad mig, jafnvel adur en ég laerbrotnadi. Hun hefur haft enn meiri pydingu
fyrir mig eftir ad ég datt og brotnadi pvi hér hef ég takifeeri til ad hreyfa mig og halda mér vid... ég einangrast
ekki heima hjg mér og pad er mér mikils virdi ad hafa folk i kringum mig til ad geta talad vid en heyrnarleysid
hdir mér.[Eg] kynntist pessu taeki, magnaranum hjd ykkur. betta er stor framfor fyrir mig pvi ég get horft ¢
sjénvarp, og hlustad a utvarp og talad madur @ mann en ekki i steerri hopi. Ef madur einangrast ekki heima fyrir
ba proast vellidunarlyklarnir. Ef ekki veeri fyrir dagpjdlfun, pa seeti ég einn heima flesta daga.”

Notandi 2
,bad skiptir mig miklu mdli ad koma hingad. Eg get ekki dn pjdlfunarinnar [sjikrapjdifun] verid og ég finn hvad
ég hef meiri kraft”.

Notandi 3

,Minn meelikvardi a bad hvada dhrif dagpjdlfun hefur fyrir mig er bad sem madurinn minn segir vid mig d
hverjum degi. Ad ég sé svo gléd pegar ég kem heim.”

Notandi 4

,Pad er svo mikill munur @ lidan minni. Sidasti vetur var mér svo erfidur en ég finn ekki fyrir pvi nuna. Bérnin min
taka meira ad segja eftir pvi.”

Ut frd vidtolum vid notendur er meginpemad meiri vellidan, hvort heldur sem er salfélagslegi
patturinn eda likamlegi patturinn, og nidurstodur meelitaekja stydja vid pad.

Adstandendur

[ vidtdlum vid adstandendur um upplifun peirra af sveigjanlegri dagpjalfun var tekinn
utgangspunktur i nidurstodum meelitaekja RAI HC og ASEBA (sja bls. 14-15) og studst vio
eftirfarandi spurningar:

e Hvada pydingu hefur pad fyrir pig (adstandanda) ad pinn ndnasti sé i dagpjdlfun?

e Hvada pydingu upplifir bu ad pad hafi fyrir pinn ndnasta ad koma i dagpjalfun?

e Sérd pu einhvern mun @ heilsu og lidan pins ndnasta eftir ad hann/hun byrjadi
dagpjdlfun — framfarir, engin breyting, afturfér?

Eins og fyrr segir benda nidurstodur meelitaekja étviraett til pess ad notendur i dagpjalfun séu
i porf fyrir Urraedid.

Adstandandi 1
»Dagpjdlfun skiptir hann miklu mdli, i fyrsta lagi til ad hitta annad folk. bad er fylgst med honum
bannig ad ef eitthvad vantar i pjonustu vid hann er sétt um pad. bad er mikid 6ryggi i pvi. Hann feer
personumidada pjonustu. Hann er mjég félagslyndur og hefur gaman af pvi ad hitta annad félk sem
hann hittir hér. Pad gefur lifinu gildi ad vera i hringidunni og finna hvad er ad ske. Sjukrapjalfun hefur
styrkt hann og vidhaldid hans getu sem er mjég mikilvaegt. Mikilvaegt ad vera partur af samfélaginu ...
bad hefur mjég mikla pydingu fyrir mig ad hann saeki dagpjdlfun pvi ég hugsa um hann 6 daga
vikunnar ... hann getur buid heima vegna dagpjdlfunar, heimapjonustu, heimahjiukrunar og
adstandenda.”
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Adstandandi 2

,Vid teljum ad hun hafi afar gott af pvi ad maeta i dagspjdlfunina og pad komi betra lag d rutinuna hja henni.
bad gefur henni t.d. tilgang til ad fara d feetur d skikkanlegum tima ad meeta til ykkar. Pabbi er lika lausari vid
begar hun er i pjalfuninni. Vid sjaum svo sem ekki marktaekar framfarir pvi pad er haeg versnun i sjukdomnum.”

Adstandandi 3
,Ja, ég veit ekki alveg hvad ég d ad segja en mamma er bara allt nnur manneskja. Hun er svo gléd og dnaegd
med lifid.”

Adstandandi 4

,Takk, takk, takk fyrir. Madurinn minn er allt annar madur, hann er svo jakvaedur og gladur.”

Adstandandi 5

»Mér pykir svo vaent um ykkur [starfsfolkid] hann er svo dnaegdur ad vera hja ykkur og pad hefur svo mikil dhrif
hér heima. Hann er farinn ad likjast sjalfum sér meira hér heima alltaf ad gruska eitthvad... eitthvad sem hann
var alveg heettur ad gera.”

f 1j6si tilvitnana og umsagna adstandenda er grunnstefid marktaekar breytingar i atgervi og
lidan notenda. Adstandendur upplifa og sja breytingar og sja um leid mikilvaegi studningsins
sem felst m.a. i ad komast frd umdnnunarhlutverki sinu 8 medan notandi er i dagpjalfun.

Sértaek rymi

Eins og fram hefur komid i tolfreedi afangamatsins eru fleiri einstaklingar i sértaekum rymum
sem nyta sér sveigjanlega hluta dagpjalfunar, p.e. kvold og helgar. Haustid 2018 var notandi i
dagpjalfun Graenuhlidar med langt genginn Alzheimer sjukdém. Maki einstaklingsins purfti a
studningi og hvild ad halda. Timabundin dvol hentadi viokomandi afar illa.
Heilbrigdisstarfsfélk OA baud upp & bau Urraedi sem til stadar voru, med peim takmérkunum
sem peim fylgdu. Makinn sagdist ekki hafa not fyrir tveer vikur i timabundinni dvol fyrir
veikan maka sinn en geeti hugsad sér ad fa eina helgi i manudi. Pad var heldur ekki haegt
vegna annmarka 45 daga reglunnar um endurkomu.

Med teekifeerum sveigjanlegrar dagpjalfunar er haegt ad yfirstiga kerfislegar hindranir og
opna a og bjoda upp a fjdlbreyttari Gtfaerslur ad studningi vid notendur og adstandendur eins
og fyrra deemi og pad naesta syna.

Upplifun adstandanda einstaklings sem er med heilabilun og byr einn: Vidkomandi saekir
dagpjalfun Graenuhlidar alla virka daga fra kl. 9-15:30. Klukkan 15:30 fer vickomandi i
sveigjanlega dagpjalfun (Austurhlid) til kl. 20:00. Um helgar og rauda daga saekir hann
sveigjanlega dagpjalfun fra kl. 9-20:00. Hann er sem sagt alla daga vikunnar i dagpjalfun.

Adstandandi 1
»[Sveigjanleg dagpjdlfun] hentar mjég vel. Hun getur i raun ekki verid ein nema til pess ad sofa. Hun
brifur ekki og er heett ad pvo pvott. Pegar htin kemur heim fer hun inn i rim ad lesa og sofa... henni
lidur mjég vel { HIid og pad kemur sér mjég vel pvi éq er sjdlf ad glima vid heilsubrest. Eg veit pad bara
ad ef hun veeri heima um helgar veeri ég med henni alla helgina. Mér finnst gott ad vita til pess ad hun
fdi allar sinar madltidir og lyf i HIid. begar hun for ad vera alla daga vikunnar pa Iétti @ streitunni um pad
ad vera med d hreinu ,hvada dagur er i dag?” Mér finnst ad henni lidi vel heima og pvi finnst mér
mikilvaegt ad hun fdi ad vera heima i sinni ibud eins lengi og hun getur.”
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Vid mat a dvinningi sveigjanlegrar dagpjalfunar fyrir einstaklinga med heilabilun parf ekki
annad en ad vitna i fréttir og greinaskrif undangenginna ara um malefni
oldrunarpjénustunnar og nylega grein Vilborgar Gunnarsdéttir (2019) par sem hdn gagnrynir
lokun dagpjalfunar um hatidir. Adspurd um hvers vegna sé mikilveegt ad samfella sé i
sérhaefdri dagpjalfun, segir Vilborg:
,Vegna pess ad medferd a pessum sjukdomi byggir @ virkni, ad folk haldi adfram ad gera allt bad sem
bad er vant ad gera. Pad ad dagpjdlfanir loki um einhvern tima er sambeerilegt pvi ad pu veerir med
krabbamein en myndir ekki fa lyfin pin i viku. Pess vegna er samfella svo mikilvaeg, ad pu haldir dfram
ad fd ad fara i pina géngutura, fara i pad sem heldur pér virkum i dagpjdlfunum.”
Til ad setja petta og sveigjanleikann i samhengi vid vellidunarlyklana ma segja ad
einstaklingar med heilabilun, sem nyta sér sveigjanlega dagpjalfun og fa persénumidada
bjénustu, hafi snertiflot vid alla lyklana. Ratinan skapar 6ryggi og kunnugleika. patttaka i idju
a eigin forsendum eykur tilgang og styrkir sjdlfsmyndina. A hitta ,,sinn” hdp a hverjum degi
eflir tengsl vid adrar manneskjur. Ad adlagast nyrri rutinu, t.d. med lengdri vidveru a daginn,
er adlogun og proski. Ad geta valid ad bua heima og sekja Urraedi fram fyrir annad ytir undir
sjalfraedi. Med pessu aukast lifsgaedi og likur & aukinni vellidan og gledi.

Bidlistar

Eftir ad sveigjanleg dagpjalfun hof starfsemi sina, gefa télulegar upplysingar visbendingu um
ad hun hafi moégulega pegar haft ahrif 4 préun bidlista.

Fyrst ber ad nefna bidlista eftir dagpjalfun. Hann var ordinn ansi ,pungur” og var bid eftir
rymi 8-16 manudir ad jafnadi. Um dramadtin 2019-2020 er enginn bidtimi eftir dagpjalfun, pvi
haft er samband vid einstaklinga sem fara a bidlista strax. Mynd 15 synir préun listans & arinu
2019. Rymi B eru sértaek rymi fyrir einstaklinga med heilabilun, rymi C eru almenn rymi og
rymi E eru endurhafingarrymi. bess ber ad geta ad fjérum konum a bidlista eftir sértaeku
rymi hefur stadid til boda rymi i dagpjalfun sidan i sumar en paer eru ekki tilbdnar ad piggja
bad sem stendur.

Bidlisti dagpjalfunar OA 2019
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Mynd 15. Bidlisti dagpjdlfunar 2019.
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A sama tima og bidtimi eftir dagpjalfun styttist, hefur eftirspurn eftir timabundinni dvél
minnkad. Sampykktu mati um porf @ timabundinni dvél hefur faekkad umtalsvert & milli ara,
sbr. mynd 16.

Fjoldi umsdkna i timabundnar
dvalir
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Mynd 16. Fj6ldi umsokna i timabundnar dvalir.
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Mynd 17. Fjéldi sampykkra umsdkna um hjiukrunar- og dvalarrymi.

Bidlisti eftir hjukrunar- og dvalarymum byrjadi ad styttast fyrst eftir ad verkefnid hofst og
hefur st préun haldid afram at arid. Af peim 66 einstaklingum, sem hafa nytt sér pjonustuna,
er 31 med sampykkt feerni- og heilsumat; par af hafa 15 flust i hjukrunarrymi a arinu 2019.
Fimm einstaklingar i sveigjanlegri dagpjalfun eru i umsdknarferli um mat i hjukrunarrymi.
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Velferdartaekni

[ upphafi verkefnisins var 16gd rik dhersla & notkun og innleidingu & velferdartaekni. Med
aukinni taekni hafa komid fram 4 sjonarsvidid margs konar nyir moguleikar og lausnir i
daglegu lifi. Medal annars voru keyptir rafknunir haegindastélar, lyftibinadur vid klosett og
skolseta a klosett.

Einn hluti velferdartaekni i sveigjanlegri dagpjalfun og innan OA, er Memaxi upplysinga- og
skipulagskerfi, sem léttir félki lifid og stydur vid sjalfstaedi. Memaxi audveldar notendum og
adstandendum ad skipta med sér verkum og deila abyrgd. Fyrir notendur i dagpjalfun er
kerfid nytt sem upplysingaskjar fyrir pa dagskra sem framundan er & hverjum degi. Fyrir
starfsfélk virkar kerfid sem verkstyringartaeki fyrir starfsemina. bar eru verkefni dagsins fyrir
hvern starfsmann synileg dsamt dagskrd notenda.

[ gangi er préunarverkefni um sampaettingu pjénustu vid aldrada sem bua heima. Memaxi er
ba sett upp i heimahusi til reynslu, i samvinnu vié notanda, adstandendur, heimahjukrun,
heimapjonustu og dagpjalfun. betta er til ad einfalda og audvelda bodleidir og samskipti a
milli allra adila sem koma ad studningi vid notandann.

Sett var upp skyndrvunarherbergi undir leidsdégn heilabilunarradgjafa OA, med pad ad
markmidi ad auka eda draga ur arvekni einstaklinga. Keyptur var bunadur frd Danmorku og
er hann ztladur einstaklingum dagpjalfunar, notendum timabundinna dvala, ibda og
starfsmdénnum OA. Tilgangur og markmid med skynérvunarherberginu er ad fyrirbyggja og
draga ur krefjandi hegdun einstaklinga sem eiga i erfidleikum med ad skynja og skilja sjalfan
sig i samhengi vid umhverfid.
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Ahrif sveigjanlegrar dagpjalfunar 4 adra pjénustu

Einn pattur i ad leggja mat 4 dvinning af verkefninu var ad dska eftir upplysingum fra 68rum
pbjonustuadilum. Fra heimahjukrun og heimapjonustu var éskad eftir upplysingum um
bjénustustundir i heimahusi peirra einstaklinga i sveigjanlegri dagpjalfun sem veittu skriflegt
sampykki fyrir 6flun slikra gagna. Alls 49 einstaklingar veittu sampykki sitt og hefur peirra
gagna verid aflad.

Einnig var 6skad eftir upplysingum um fjolda umsdkna um pjénustu arin 2017, 2018 og 2019
fyrir 65 dra og eldri. b3 var lika tekid vidtal vid stjérnendur i heimahjukrun og heimapjoénustu
bar sem leitast var vid ad svara spurningunni:

e Hvada pydingu hefur nyja urraedid fyrir pjonustuadila?

Heimahjukrun

A0 mati heimahjukrunar upplifa starfsmenn engar breytingar hja sér eftir ad sveigjanleg
dagpjalfun hof starfsemi sina. Eins og tolulegar upplysingar hér ad framan syna, fara flestar
bjénustustundir utan dagvinnu i sveigjanlegri dagpjalfun til einstaklinga i sértaekum rymum.
Hafa parf i huga ad 34% af peim 25 sem skradir eru i sértaek rymi eru ekki med heimahjukrun
en nyta sér kvold, helgar og rauda daga i sveigjanlegri dagpjalfun. Fram kom ad
heimahjukrun upplifir ekki ad |étt hafi & dlagi i pjonustu hennar a kvoldin, um helgar eda 8
raudum doégum.

Mynd 18 synir ad fjoldi nyrra beidna til heimahjukrunar eykst litillega @ milli 4ra og hafa
bessara upplysingar vakid spurningar um hvernig haegt sé ad varpa ljdsi a breytingu a
innihaldi pjonustunnar eda umfang hennar til einstakra notendahdpa. Slikar upplysingar
liggja ekki fyrir, enn sem komid er.

Fjoldi nyrra beidna og aukning i heimahjukrun fyrir 65 ara +
140

135
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Mynd 18. Fj6ldi nyrra beidna og aukning i heimahjukrun fyrir 65 dra +.
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Heimapjénusta

[ vidtélum vid heimapjénustu & vegum Akureyrarbaejar kom fram ad par 4 bae upplifir
starfsfélk ad pegar rymum i dagpjalfun fjolgadi og bidtimi eftir peim styttist, hafi haegst um
hja pvi. Feerri adstandendur hafi samband og starfsfélkid upplifdi faekkun umsékna seinni
hluta drs 2019. Heimapjdnusta hefur unnid ad pvi arié 2019 ad setja a fot endurhaefingu i
heimahusi, sem einnig getur haft dhrif 3 naestu arum. Enn fremur benda forsvarsmenn
heimapjénustu 4 ad vidhorf aldradra hafi breyst mikid i sambandi vid velferdartakni.
Notendur eru viljugri til ad préfa taeknina sem ytir undir sjalfbjargargetu peirra.

Ef skodadar eru tolur heimapjonustu sidustu ara i toflu 2 sést ad einstaklingum, sem fa
heimapjonustu, fidlgar en vinnustundum fyrir arid faekkar. Arid 2019 verdur gert upp i mars
2020 og eru peer tolur pvi ekki med i pessu afangamati. bvi er erfitt ad alykta hvort
sveigjanleg dagpjalfun hafi dhrif 8 starfsemi heimapjonustunnar.

Ar Fjoldi Fjéldi vinnustunda 4 arinu

vidtakenda prif Persénuleg Bzedi prif og Alls
eingdngu pjonusta persénuleg
eingdngu pjonusta
2016 446 8.622 728 19.783 29.133
2017 473 8.714 1.345 15.299 25.358
2018 510 9.074 1.358 13.504 23.936
2019

Tafla 2. bréun i fjolda notenda og vinnustunda eftir vidfangsefnum hja heimapjénustu Akureyrarbaejar.

Utskriftarteymi SAk
Utskriftarteymi Sjukrahussins & Akureyri (SAk) var innt eftir svérum vid eftirfarandi

spurningum;

e Getur utskriftarteymid upplyst um fjélda einstaklinga sem lagst hafa inn @
brddadeildir SAK drid 2019 og eru jafnframt i dagpjdlfun?

e Hefur utskriftarteymid télfraedi eda getur sott télulegar upplysingar yfir bad hvort
einstaklingar i dagpjdlfun komi sjaldnar eda oftar @ bradadeildir SAK en adrir aldradir
sem ekki eru notendur dagpjdlfunar?

e Hvada aldradir einstaklingar gaetu ad mati utskriftarteymis SAK nytt sér trraedin sem
felast i sveigjanlegri dagpjdlfun?

Ekki var unnt ad fa télulegar upplysingar fra SAk en hins vegar fékkst skriflegt svar vid sidustu
spurningunni. [ svarinu kemur fram ad Gtskriftarteymi SAk telur ad einstaklingar, sem lokid
hafa bradamedferd a sjukrahusinu, geti einna helst nytt sér endurhafingardagpjalfun.
Teymid horfir sérstaklega i svari sinu til pess ad hjukrunarrymum i timabundinni dvol hafi
feekkad og harmar pa préun.
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Vidhorf

Eitt af markmidum verkefnisins er ad reyna ad hafa ahrif 4 vidhorf i samfélaginu hvad vardar
hugmyndir um og notkun a pjénustu fyrir aldrada. Verkefnid hefur fra fyrsta degi fengid
mikla athygli sem synir i raun pa adkallandi porf sem er til stadar eftir proun og nyjungum i
oldrunarpjénustu.

bad eitt ad hafa utfeert, fengid studning baejaryfirvalda og heilbrigdisrdduneytis og sett 4
laggirnar Urraedi sem er hid fyrsta sinnar tegundar 4 islandi, hefur nd pegar haft ahrif og/eda
breytt vidhorfum til préunar i 6ldrunarpjénustu. bPad synir einfaldlega ad haegt er ad hugsa
hlutina upp a nytt. Raduneytid hefur verid dhugasamt og duglegt ad visa einstaklingum,
starfsfélki og stofnunum til OA til ad fa kynningu og upplysingar um verkefnid og utfaerslu
bess.

A drinu 2019 hefur OA fengid margar heimsoknir starfsmanna i 6ldrunarpjénustu sem vildu
kynna sér verkefnid og hafa fulltriar komid fra: Reykjanesbae, Mulaba/Hlidarbae, Sunnuhlig,
Hrafnistu, Alzheimersamtékunum, Gardabae, Sveitarfélaginu Arborg, Reykjavikurborg og
Hjukrunarheimilinu Barmahlid. Ad auki hafa ymsir baejarfulltrdar og pingmenn komid og
kynnt sér starfid og petta verkefni sérstaklega.

Heilbrigdisraduneytid veitti nylega styrk til verkefnisins Stydjandi samfélag par sem
megintilgangurinn er ad fraeda samfélagid um heilabilun svo naerumhverfié verdi
adgengilegra einstaklingum med heilabilunarsjukdédma. OA og Akureyrarbzer hafa i samvinnu
vid Alzheimersamtokin unnid ad pvi ad gera Akureyri ad stydjandi samfélagi fyrir félk med
heilabilun og er stefnt ad pvi ad baejarfélagid kynni pa stefnu og taki sér nafnbdtina stydjandi
samfélag i febraar 2020. Dagpjalfun Greaenuhlidar hefur rutt brautina a pessu svidi og hefur til
nokkurra ara verid farid i sund i Glerarsundlaug par sem starfsfélk hefur af miklum ahuga
kappkostad vid ad bjoda og adstoda einstaklinga i dagpjalfun vid ad seekja sundtima tvisvar
sinnum i viku. Sidastlidid vor baud eitt biéhdsanna a Akureyri upp a sérstaka syningu 8
myndinni Héradid fyrir aldrada einstaklinga par sem hljédstyrkurinn var laegri og meiri birta i
salnum 4 medan a syningunni stod.

Kynning nyskdopunar- og prounarverkefnis

[ addraganda verkefnisins og adur en starfsemi sveigjanlegrar dagpjalfunar héfst, var hin
kynnt fyrir 6llu starfsfélki heimapjénustu og heimahjakrunar @ Akureyri. Haldin var sérstok
kynning fyrir Félagi eldri borgara, Utskriftarteymi SAk og a dldrunardeild Kristnesspitala.

Haldid var opid hds pann 21. febrdar 2019 og pangad bodid fulltrdum Velferdarrdaduneytis,
Oldungardadi Akureyrar, baejarstjorn og fulltrdum baejarins, fulltrGum HSN og SAk, ibdum
bajarins og gestum og gangandi.

Kynningar hafa farid fram og/eda fluttir fyrirlestrar um nysképunar- og préunarverkefnid hja:

e Velferdarradi Akureyrarbaejar
e Svidsstjorum Akureyrarbaejar
e A Degidldrunar
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e A Degi hjukrunar

e A fundinorraens verkefnis, Nordic Velfserdscenter om dementia
e Hja Eden Alternative Danmark

e Hja Dagcenter i Arésum i Danmérku

Kynningar sem eru a dofinni:

e Velferdarsvid Hafnar i Hornafirdi 7. februar 2020

o Félagsradgjafapingid 21. febriar 2020

o Velferdarrdd Akureyrar 4 mars.

e Heilbrigdisraduneytid og Sjukratryggingar islands 6 mars.

e Arleg radstefna heilbrigdisvisindasvids HA 13.-15. mai 2020
e Norraen rddstefna i Oldrunarfreedum 3.- 6. juni 2020

Askoranir

Faekkun ryma i timabundnum dvolum

Almennt ma halda pvi fram ad notendur, adstandendur og starfsfélk, sem komid hafa ad
starfsemi nyja verkefnisins um sveigjanlega dagpjalfun, séu & einu mali um pad mikilvaegi og
ba jakvaeda proun sem felist i verkefninu.

Ein helsta gagnrynin, sem verkefnid um sveigjanlega dagpjalfun hefur fengid, snyr ad faakkun
hjakrunarryma i timabundinni dvol. Umraedan medal samstarfsadila — og ad einhverju marki
lika i samfélaginu almennt — snérist um ad verid veeri ad leggja nidur eda loka rymum.
Umraedan snérist pvi um atladan missi i stad pess ad horfa a teekifaerin sem vid bléstu med
breytingu @ rymunum.

Vid nanari skodun kemur hins vegar i ljés ad med faekkun ryma i timabundinni dvoél ar 1717
er samt sem adur fleiri einstaklingum veitt pjénustu i hverju hjukrunarrymi en arin 4 undan.

Arid 2017 komu 134 einstaklingar yfir arid i 17 rymi sem pydir 7,8 einstaklinga i hvert rymi.
Arid 2018 komu 147 einstaklingar yfir arid i 17 rymi sem pydir 8,6 einstaklinga i hvert rymi.
Arid 2019 komu 88 einstaklingar yfir arid i sj6 rymi sem pydir 12,6 einstaklinga i hvert rymi.

Mynd 19 synir hversu margir af einstaklingunum, sem nyttu sér timabundna dvél, eru einnig i
dagpjalfun 4 OA. Enn fremur sést hversu hatt hlutfall einstaklinga, sem nyta sér timabundnar
dvalir, eru med faerni- og heilsumat og seekja reglulega dagpjalfun. Einnig ad einstaklingar,
sem hafa viokomu i badum Urreedum, eru fleiri en 46ur og sama hlutfall notenda er med gilt
faerni- og heilsumat, sem er markhdépur timabundinnar dvalar (og sveigjanlegrar
dagpjalfunar). Flest bendir pvi til ad pratt fyrir feekkun hjukrunarryma i timabundinni dvél,
hafi jafnmargir eda fleiri einstaklingar fengid pjonustu, en ndna i formi studnings og virkrar
bjonusta par sem horft er til eflingar og vidhalds a faerni.
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Timabundnar dvalir
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Mynd 19. Timabundnar dvalir.

Starfsemin
pegar starfsemin héfst i febrdar 2019 kom i 1jés ad erfitt veeri ad keyra hana eftir peim

verkferlum og timaramma sem buid var ad dzetla og setja upp.

Erfidlega gekk ad kenna og pjalfa starfsfélk i ad tileinka sér nyjar aherslur og starfshaetti med
markvissum haetti, par sem flestir unnu i vaktavinnu og margir i hlutastarfi. Fyrstu tveir
manudirnir foru i pad ad pjalfa starfsfélk upp i nyjum dherslum og hugsunarhzetti og
nalgunum — 68rum en peim sem pau eru von.

A hverjum degi & fyrstu vikunum purfti, vegna vaktavinnufyrirkomulagsins, endurtekid ad
fara i gegnum 6ll hagnyt atridi starfseminnar. bvi gekk haegt ad byggja upp stédugleika og
traverdugleika i starfseminni fyrstu 2 - 3 manudina. betta pyddi ad tafir urdu a gerd
einstaklingsaatlana og seinkun vard a fyrirlagningu matstaekja og gagnadflunar almennt.
bess vegna var akvedid ad einbeita sér ad utanumhaldi endurhaefingarrymanna og haegt a
inntoku nyrra einstaklinga i dagpjalfun par til starfsfélk veeri ordid 6ruggara i nyju hlutverki.

Ein steersta dskorunin vid framkvaemd pessa nyskdpunar- og préunarverkefnis eru vidhorf og
venjur sem verid er ad brjéta upp. Starfsfélkid og vidhorf pess og verklag er mikilvaegasti
patturinn pegar kemur ad persdnumidadri pjénustu og innleidingu breytinga. A8 vinna med
hugarfar, viohorf og menningu og ad breyta starfshattum og nalgunum, pvert 4 pa menningu
og venjur sem hafa préast inn a hverju heimili, er par af leidandi stéra verkefnid. Samhlida
barf ad hvetja starfsfolk til ad vera med i breytingum og nyta moguleikana til ad setja mark
sitt & préunina og hafa por til ad stiga ut fyrir daglegan paegindaramma sinn.

0Oanaegju med breytingarnar gaetti { upphafi medal starfsmanna, sem gerdi pad ad verkum ad
hluti starfsfdlks sagdi upp starfi sinu @ vormanudum 2019. Var af pvi tilefni akvedid ad rdda
inn starfsfolk sem ynni i dagvinnu virka daga asamt pvi ad prengja hop peirra starfsmanna
sem ganga vaktir i sveigjanlegri dagpjalfun. Vid pessa breytingu jokst samfella og stodugleiki i
starfseminni, taekifaeri gafst til ad auka nytinguna, og starfsmenn urdu betur samstiga um
markmid starfseminnar, sem faerdi OA naer pvi ad vera med einstaklingsmidada dagpjalfun
sem adlégud er porfum notenda.

37



SVEIGJANLEG DAGPJALFUN

Sem daemi um pennan umfangsmikla en um leid vidkvaema patt i préunarferlinu, er
starfsmadur sem unnid haféi i morg ar vid timabundnar dvalir og atti mjog erfitt med ad
adlagast breyttum starfshattum. Eftir pvi sem starfsemin fér betur & flug og nytingin jokst
efldist starfsmadurinn i hlutverki sinu. Hann [hin] segir sjalfur um petta ferli ,Mér fannst
pessar breytingar svo erfidar og ihugadi lengi vel ad segja starfinu minu lausu. En nuna get
ég ekki hugsad mér ad fara til baka. En ég purfti heldur betur ad taka til i hausnum @ mér.”

Rekstur
Einn pattur verkefnisins var ad adskilja préunarverkefnid og reksturinn um dagpjalfunina fra

hjukrunarheimilinu Austurhlid. Stofnud var ny kostnadarstod undir heitinu Dagpjdlfun
Austurhlid.

Helsta dskorunin voru launalidurinn, enda vard ljést ad toluverd samnyting starfsfolks yrdi &
einingunni sem heild og flékin stada ad adskilja starfsfélk timabundid, t.d. vegna
kjarasamninga og uppgjorsmala. bessi samnyting gerdi pad ad verkum ad aesetlun arsins
stédst ekki fullkomlega, eins og sja ma i toflu 3, 4 pann veg ad rekstur & hjukrunarheimilinu
Austurhlid fér 29 milljénir kréna fram Ur daetlun drsins en Dagpjalfun Austurhlid var hins
vegar 16 milljdnum kréna undir dzetlun. Helst munar par um launakostnad og hvar
launakostnadur er bokadur, par sem hjukrunarheimilié for 24 milljdnum kréna fram ar
aatlun en dagpjalfunin var 9 milljdnum undir deetlun.

Vorukaup dagpjalfunar voru 3,5 milljénum kréna undir daetlun, adallega vegna minni kaupa a
4holdum og munum & drinu 2019. Dagpjalfunin naut géds af gjéfum Gjafasjéds OA & arinu,
sem skyrir pennan mun ad hluta til.

Pjénustukaup dagpjalfunar voru einnig undir dzetlun arsins, um 3,7 milljénum kréna. Akstur
med gesti kostadi um 4 milljénir 4 drinu en dzetlun gerdi hins vegar rad fyrir 9,5 milljénum
kréna. Annar stor lidur i pjonustukaupum er patttaka i rekstri eigin deilda sem er kostnadur
hverrar einingar OA i midlaegri starfsemi eins og eldhusi (sja vidauka Il).

Arinu lauk med 102 milljéna kréna rekstraratgjoldum sem var 16 milljdénum undir peirri
aatlun sem lagt var upp med, en ljost var ad taka vard tillit til samlegdarahrifa med
hjukrunarheimilinu Austurhlid og kostnadar sem féll til 3 arinu 2018 vegna undirbunings
verkefnisins, breytinga 4 hisnzdi og husbunadar, a.m.k. petta fyrsta ar.

Med pvi ad taka fravik launa hjukrunarheimilisins i Austurhlidum (24 milljénir kréna) med i
rekstrarutgjold dagpjalfunar, voru rekstraratgjold alls um 126 milljénir og nidurstada beggja
eininga neikvaed um 8 milljonir kréna, midad vid daetlun arsins.
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Lyklar Raun 2019 Aeetlun 2019 Mismunur
*  Laun og launatengd gjold 366.828.415 342.776.000 -24.052.415

*  Voérukaup 9.330.042 7.550.000 -1.780.042

*  pjonustukaup 43.657.526 43.644.000 -13.526

** 1772150 Austurhlio 419.815.984 393.970.000 -25.845.984

*  Laun og launatengd gjold 82.411.235 91.424.000 9.012.765

*  Vorukaup 5.202.326 8.885.000 3.682.674

*  pjonustukaup 14.446.444 18.126.000 3.679.556

** 1774140 Dagpjalfun Austurhlid 102.191.453 118.435.000 16.243.547

Tafla 3.

Skraningar i Urraedi og dvalartimi

Allt fyrsta arid i verkefninu hefur farid i ad utbua og préa skraningarkerfi sem heldur utan um
nytingu rymanna. bad hefur reynst mikil dskorun ad halda skra um rymi og notkun peirra, par
sem engin forskrift né fordaemi eru til. bvi fylgir toluvert flaekjustig ad byggja upp og prda
skraningu sem byggir a ad skra fjolda klukkustunda i pjonustu i stad fjolda daga.

Pessi vinna hefur reynst meiri og floknari en ztlad var og er buid ad reyna nokkrar leidir
vardandi skraningu og vinnuferla. Su vinna er enn i préun.

Sveigjanleiki fyrir alla

Ad prda sveigjanlegt Urraedi, par sem breytingar i pjonustu geta gerst samdaegurs, hefur
reynst mikil askorun, ekki sist i [josi pess ad adrir pjénustuadilar eru ekki eins sveigjanlegir.
Verkaaetlanir og verklag pjénustuadila, t.d. heimapjénustu og heimahjukrunar, hefur ahrif 4
og dkvardar oftlega maetingartimar notenda i dagpjalfun sem purfa pjénustu heima fyrir til
ad komast i dagpjalfun.

Pa er ekki einhugur um, né allir pjénustuadilar & eitt sattir um hvar verkaskiptingin (gra
svaedi) liggur i pjonustu vid aldradra sem bua heima né hvernig henni skuli hattad. betta
veldur pvi ad verkefnum er rillad eda kastad d@ milli heimapjénustu, heimahjukrunar og
dagpjalfunar og allt leidir petta til dparfa ndnings. P4 kann lika ad vera ad pessi nuningur leidi
til dvissu um framvindu og 4vinning af verkefninu par sem notendum fjolgar og fleiri purfa
breytilega pjénustu, sem i grunninn er réskun a skipulagi og verklagi.

i skyrslu KPMG (2018) og fleiri skyrslum, samantektum, alitsgerdum og fraedigreinum, kemur
fram ad ,siléhugsunin® geri pad eitt ad verkum ad hver og einn pjénustuadili sé einangrad
kerfi ut af fyrir sig, sem aftur hamli samvinnu og upplysingarmidlun. Stofnanir séu svo
kyrfilega hélfadar nidur ad pad sé nanast ekkert sem tengir paer. Einstaklingurinn sé ekki i
forgrunni og pvi sem 6skrifad blad i vidtolum vid ,hélfin“. Enginn agreiningur er um ad
samfella sé mikilvaeg i pjonustu vid aldrada og ad vinna purfi ad pvi ad faekka eins og kostur
er grdum svaedum par sem um 6ljos dbyrgdarskil er ad raeeda milli opinberra pjénustuadila
(Velferdarrdduneytid, 2016).
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Nidurlag

Eden hugmyndafraedin, breytingar & menningu hjukrunarheimilanna innan OA, gaedamat og
endurtekin vidleitni og préunarverkefni samhlida aherslu & samfélagslega og heildraena
bjonustu hefur lagt grunn ad pvi nyskopunar- og préunarverkefni sem hér er unnid i ad
mota. Nyskopunar- og préunarverkefni sem petta verdur ekki til, né heldur sett af stad, an
trausts og studnings. Studningur velferdarrads Akureyrarbaejar, baejarstjérnar og
baejarstjéra, starfsmanna OA, heilbrigdisrddherra og starfsfélks innan raduneytisins eru
lykilpaettir i pvi ad verkefnid vard ad veruleika og gengur jafn vel og hér hefur verid rakid.
pad parf hugrekki stjornenda og starfsfélks til ad stiga ut fyrir fyrirfram gefinn, venjubundinn
og kerfislaegan ramma og leggja i pessa vegferd nyskdpunar- og préunarverkefnis. A grunni
fyrri préunarverkefna OA byggir s reynsla ad pad parf ad hugsa hlutina upp & nytt.

i upphafi starfseminnar var & brattann ad saekja og fér hiin pvi haegt af stad. bad starfsflk
sem stendur verkefninu naest atti erfitt med ad sja framvinduna og arangurinn sem vid blasti
vegna peirra métvinda sem blésu. begar upp er stadid og horft yfir fyrsta ar starfseminnar, er
ljést ad miklu hefur verid dorkad 4 skommum tima. Buid er ad skapa nyja og traverduga
starfsemi sem hefur pann styrkleika ad geta brugdist vid porfum notenda og adstandenda
med tiltolulega stuttum fyrirvara. bratt fyrir ad um sé ad reeda vidkvaeman hép notenda, sem
barf & studningi ad halda i daglegu lifi, syna nidurstodur meelitaekja framfarir notenda og
traust til nyrrar starfsemi.

Arid var krefjandi en & sama tima svo audvelt vegna , heilbrigdu“skynseminnar sem liggur i
verkefninu um breyttrar aherslu i pjénustu vid aldrada. Endurhafing, vidhaldspjalfun,
velferdartaekni og valdefling eru meginpemu i studningi vid aldrada. Nyskdpunar- og
pbréunarverkefnid um sveigjanlega dagpjalfun er einn mikilvaegur hlekkur i ad maeta peirri
askorun sem blasir vid i heilbrigdispjonustu og samfélaginu 6llu med haekkandi hlutfalli
aldradra og breytilegum porfum einstaklinga.

Framundan bida morg verkefni og nyjar askoranir. Horfa parf til pess ad festa i sessi akvedna
paetti starfseminnar en 4 sama tima sem parf ad halda afram ad prda og méta sveigjanlega
dagpjalfun med eftirtéldum aherslum:

e Stodug gagnaoflun yfir arid, meta og prda skraningarkerfin.
e Aukid notendasamrad.

e Aukid samstarf og sampaetting innan OA.

e Aukin sampaetting vid pjéonustuadila og bradapjénustu.

e broun i skraningu og upplysingakerfum.

e Vinna med og prda utreikninga a samfélagslegum avinningi.
e Utreikningar & nyju tekjulikani sem komi i stad ,, daggjalda“.
e Innleida velferdartaekni enn frekar, nyta og préa Memaxi.

e Koma & samstarfi vid haskélana svo haegt sé ad vinna nemendaverkefni ur
gagnasafninu og sem patt i endurmati a verkefninu.
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Vidauki |

Yfirlit og myndraen framsetning

A pessari mynd er leitast vid ad gefa yfirlit um hvernig hugmyndir & pessu stigi sntast um ad
sja fyrir ferli og vinnulag vid ad umbreyta 10 hvildarrymum i fjolbreytta, sveigjanlega,
umfangsmeiri og markvissa einstaklingsmidada dagpjalfun-/urraedi, sem einnig bydur upp a
sveigjanleika til hvildar-/timabundinnar dvalar. Hér 3 eftir er sidan stutt lysing & markmidum
og einstokum atridum um vinnulag.

Nedri hluti myndarinnar synir hvada atridi og matsteeki mynda gagnagrunn til inntoku og
endurmats og par med grundvoll drangursmats a pessum umbreytingum

Einstaklingsbundid
endurmat/lockamat

Framkveemd og
pjalfun

Urreedi (timabundid 3-2 manudir,
nema dagpjalfun (B)

Urvinnsla umsékn i
videigandi urredi

Umsaknir/tilvisanir |

I A Almenn dagdvil/-pjalfun I
9 9 Unnid af starfsmanni
— I B: Dagdvdl fyrir heilabilad I Einstaklings- _innt?kutevmis t'eﬁa )
UmsGknir af bidlista eftir N Inntkuteymi: aeetlun E;;—";;';UU"‘T?::;”:“:; i
= i 0 . ) (unnin af yminu. TiHiag
dagpjalfun hja OA Hitikrunarfreedingur, P nidurstéau ef framlengt.
igjupjalfi, C:Dagdvdl/-pjalfun mea starfsfolkd .a Gert mat & framvindu
felagsradgjafi sérhzaefdri endurhafingu grundvelli og/eda breytingu fré
[+ fulltrdifar markmida fyrir upphafi til
Tilvisanir fra : Blestupjonustu og AfB/C- Framlengd dvél + helgar urra‘admu O'g ) loka/endurmats (T1til
Kristnesi, F/H-nefnd, l&zknum 9 Sak eda H3N) og raudir dagar (115 dagar til 9 g.ert.l 5amr§6| 9 T2). Gégn mynda grunn
HSN vibétar 250 dégum) vid einstakling fyrir einstaklingsbundid
0og endurmat og
- - - - - adstandendur) télfreedilegan grunn fyrir
Timabundin dvil, hvildardval, mat & verkefninu | heild.
natur-/nelgargisting samhliga | —» -
dagpjalfun 4/B/C

Gogn og matstaski:

Lagt mat a framvindu Ut
fra tilefni og markmid
Matslisti fyrir
adstandendur (OABCL)

Umsoknareydublad
dagpjalfunar
Matslisti fyrir adstandendur

{DABCL)
Sjalfsmat (OASR) (nema " N Sjalfsmat (OASR) (nema
umsoknir um sérteka B) ! v B)
Rai- HC [vidfang +/-) i LY Rai - HC (vidfang +/-)
v v
Ei leikakvardi
Einmanaleikakvarsi (DJGLS) ¢ 3 nmanaletkakvarci
v 4 (DIGLS)
. A Vidtal vid
Vidtal vid felagsradgjafa, . N f'll 2 V!a iafa/
hjtkrunarfreeding - hali- - , ='agsrangjata, )
skipulagt vidtal hjdkrunarfreeding (half-
skipulagt)
Upphafsmat sjukrapjalfi / . N Framvindu-/ endurmat
ADL mat idjupjalfa hl v sjikrapjalfa, idjupjalia

Mat & stédu (heima, bid,

Fzrni og heilsumat
o8 varanleg dvil ofl)

Lagt mat & framvindu

Tilvisun Kristnes/lekni . R )
m.v. tilvisun/tilefni
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Ad auki parf ad huga ad eftirtéldum atridum vid mat a verkefninu, en eftir er ad Utfeera
nanar hvernig ad peim pattum verdur stadid.

Matspasttir adrir:

Fjonustu stundir

MNyting og eftirspurn

Vidtdl eda spurningakdnnun vid adstandendur, notendur og starfsfolk
Fjitldi notenda og kostnadur 3 notanda

Breytingar a veittri pjonustu s.5. heimshj./heimapj/bradapjonustu ofl.

Yiri uttekir:

Athuganir og rannsoknir namsmanna (Haskalar)
Sjalfstedur/ohadur Uttektaradili (5.5.KPMG ogfeda Ingibjirg Hjaltadottin)

Afangamat:
Unnid & 12 man. fresti med skyrslu til VEL/HTR
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Vidauki Il

Lyklar Raun 2019 Aeetlun 2019 Mismunur
51110 Dagvinnulaun 55.795.134 62.444.000 6.648.866
51120 Yfirvinna 10.987.631 10.826.000 -161.631
51800 Tryggingagjald 4.983.602 5.502.000 518.398
51810 Launatengd gjold 10.420.635 12.392.000 1.971.365
51940 Vinnufatnadur starfsmanna 55.020 150.000 94.980
51990 Starfsmannakostnadur, annar 169.213 110.000 -59.213

*  Laun og launatengd gjold 82.411.235 91.424.000 9.012.765
52010 Skrifstofuvdrur 94.917 50.000 -44.917
52050 Beekur, timarit og bl6d 14.458 -14.458
52110 Matvorur 111.934 100.000 -11.934
52310 Vorukaup til endursélu (11% vsk) -11.496 11.496
52560 Eldsneyti 13.012 -13.012
52810 Ahéld og munir 3.983.170 8.000.000 4.016.830
52850 Tolvur og prentarar 709.859 250.000 -459.859
52910 Rekstrarvorur 119.803 120.000 197
52920 Lyf og hjukrunarvérur 69.669 80.000 10.331
52930 Hreinleetisvorur 41.412 105.000 63.588
52935 Raestingavorur (endurgr. vsk.) 2.419 20.000 17.581
52941 Efni til myndmenntakennslu 20.000 20.000
52942 Efni til hannyrdakennslu 1.200 20.000 18.800
52943 Efni til smidakennslu 20.000 20.000
52990 Vorukaup, 6nnur 51.968 100.000 48.032

*  Vorukaup 5.202.326 8.885.000 3.682.674
54010 Simakostnadur 45.583 -45.583
54030 Postburdargjold bréfa 390 -390
54050 Afnotagjold Gtvarps og sjonvarps 15.000 15.000
54111 Leigubifreidar 1.573.930 4.000.000 2.426.070
54112 Hépferdabifreidar 2.279.721 5.500.000 3.220.279
54114 Voéru- og sendibifreidar 20.000 20.000
54120 Bilaleigubifreidar 23.879 -23.879
54130 Starfsmannabifreidar (bifreidastyrkur) 3.080 50.000 46.920
54150 Sjukraflutningar 21.000 15.000 -6.000
54180 Flutningskostnadur 59.270 20.000 -39.270
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54210 Fargjold 116.183 -116.183
54331 Hugbv og notendapj 39.885 85.000 45.115
54338 Tolvupjonusta (an endurgr vsk) 49.456 -49.456
54350 bjénusta heilbrigdisstétta 858.031 -858.031
54390 Sérfreedipjonusta, 6nnur (endurgr vsk) 656.125 -656.125
54395 Sérfraedipjonusta, 6n 92.000 -92.000
54610 Vidhald fasteigna, 315.918 500.000 184.082
54630 Vidhald dhalda og bunadar 32.211 500.000 467.789
54730 Abyrgda- og slysatryggingar 150.000 150.000
54910 Prentun og bokband 9.100 -9.100
54915 Auglysingar 36.679 -36.679
54925 Pbjénustugjold banka 280 -280
54930 Namskeidsgjold 36.000 -36.000
54940 Reesting husnaedis (endurgr vsk) 1.527.893 1.300.000 -227.893
54965 Fundakostnadur 20.830 10.000 -10.830
54975 Patttaka i rekstri eigin deilda 6.499.001 5.961.000 -538.001
*  pjénustukaup 14.446.444 18.126.000 3.679.556
** 1774140 Dagpjalfun Austurhlid 102.060.005 118.435.000 16.374.995
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