Pjonusta sveitarfelaga 2023

Akureyri




Framkvaemdalysing

Lysing a rannsokn
Markmid

Framkvamdatimi

Adferd
Urtak

Fjoldi svara

Ad kanna anaegju med pjonustu steerstu sveitarfélaga landsins og gera samanburd par
asamt pvi ad skoda breytingar fra fyrri maelingum

14. névember 2023 - 11. jantar 2024

Netkénnun

13.402 i 20 staerstu sveitarfélogum landsins, 18 ara og eldri, lagskipt tilviljunarartak ar
Vidhorfahopi Gallup. Gagnadflun stéd yfir par til titeknum fjolda svara var nad i hverju
sveitarfélagi fyrir sig.

Akureyri
421

Nidurstédur kdnnunarinnar eru eingdngu til innanhussnota hja pvi fyrirteeki, stofnun eda einstaklingi sem hana kaupir.
Oll opinber birting eda dreifing nidurstadna er dheimil an skriflegs leyfis Gallup.



Efnisyfirlit

A heildina liti®, hversu ansegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert b med sveitarfélagid sem stad til ad bua 4?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu vid barnafidlskyldur i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda 6ansegd(ur) ert bu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bu med adstddu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjdnustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Hversu anaegd(ur) eda 6ansegd(ur) ert bu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina liti®, baedi Ut fra reynslu binni og &liti?
Hefur bu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstiornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par med talid vid pjénustuver?
Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum?

Hvada bjénustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad basta?




Anzegja med eftirfarandi atridi

Heildaranaegja med sveitarfélagid sem stad til ad bda 4 88% 8% 4%
Pjénusta i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu 82% 12% 5%
Gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt 80% 10% 10%
Adstada til iprottaidkunar i sveitarfélaginu 78% 15% 7%
Pjénusta grunnskdéla sveitarfélagsins 74% 19% 7%
Pjénusta sveitarfélagsins a heildina litid 71% 20% 9%
Hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum 65% 23% 12%
Pjonusta leikskdla sveitarfélagsins 64% 25% 11%
pjénusta vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu 50% 31% 19%
Pjénusta vid fatlad folk i sveitarfélaginu 50% 35% 15%
bjonusta vid eldri borgara i sveitarfélaginu 48% 26% 26%
Skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu 31% 34% 36%

M Anaegd(ur) MHvorkiné [ Oanaegd(ur)



Mat a sveitarfélagi og breyting fra sidustu mzelingu (Medaltal 1-5)

4,2V%0,0

A heildina litid, hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med sveitarfélagid sem stad til ad blia 3?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bt med pjénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? 41v¥00

Hversu anzegd(ur) eda déanaegd(ur) ert i med geedi umhverfisins i ndgrenni vid heimili pitt? 39401

Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert bl med adstédu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu? 3940,

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med pjonustu grunnskdla sveitarfélagsins? 38402

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pi med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Gt fra

Fi 0
reynslu pinni og aliti? AT

Hversu dnaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bl med pjonustu leikskdla sveitarfélagsins? 3,640,

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert b med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum? 36V¥0,0

Hversu dnaegd(ur) eda danaegd(ur) ert b med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu? 34401

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bl med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu? 34V¥0,0

Hversu aneegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? 33A01

Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pi med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu? 2940,



Medaltol sveitarfélags i samanburdi vid sveitarfélog i heild (Medaltal 1-5)

M Akureyri [l Sveitarfélog heild

Aheildina litid, hversu daneaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med sveitarfélagid sem stad til ad buia a? _ .5

I, ¢

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bl med geedi umhverfisins { nagrenni vio heimili pitt? _ il
Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert b med adstodu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu? _ a5

R

Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskéla sveitarfélagsins? _ 5

Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Gt fra _ 3,7
reyntubinni o 31 | - 5

; . s bidrett leikekéla cveitarfétaeciney T : -
Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med pjonustu leikskola sveitarfélagsins? _ 38
Hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert b med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum? _ 35

Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu? _ B
Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med pjonustu vid barnafjélskyldur i sveitarfélaginu? _ -

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bl med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? _ -

Hversu anzegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bi med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?




A heildina liti8, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med sveitarfélagid sem stad til ad bia a?

Mjég dnzegd(ur) - 36% Akureyri
Frekar anaegd(ur) - 51%

Hvorki né I 8%
44 44 44 44 4,5 45 44 44 42 44 44 43 43

42 42

Frekar 6anaegd(ur) I 2%

Mjog 6anaegd(ur) | 2%

88% 8%

33%
M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Oanagdur)

2023 (n =421
100%

W Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstodu

580
Samanburdur .

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

42 4.4 4.4 4,3 74,3 41 42 42

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
M Mjbg dnaegd(ur) M Frekar anzegd(ur) I Hvorki né [ Frekar 6anaegd(ur) Ml Mjbg 6anaegd(ur)
- Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023



A heildina liti8, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med sveitarfélagid sem stad til ad bia a?

Greiningar
Sveitarfélag
(a) Akureyri

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ara

(b) 35-44 dra
(c) 45-54 4ra
(d) 55 dra eda eldri

Menntun
(a) Grunnskélaprof

(b) Framhaldsskélapréf

(c) Haskaélaprof
Fjolskyldutekjur

(a) Laegri en 800 plisund
(b) 800 til 999 pdsund

(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 ptisund eda haerri

Fjoldi Medaltal (1-5)
420 — 4,2
208 33% 53% 9 3% 4 QB
212 40% 49% 8% I 4.2
130 23% 66% CET I ¢ ()
65 34% 56% ENED I, ¢
% (5% s QB
160 o T I ¢ )
110 [ 4,1
45% 36% 11% 42
188 32% 61% — .2
112 32% 52% 14% [ — 4,1
49% 3% [N
30% 58% 7% ——

I 42

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)

at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5



A heildina liti8, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med sveitarfélagid sem stad til ad bia a?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyr 20 I S S SR I .2
Fjoldi 4 heimili

(2) Einn % 31% 45% 17% I ¢ ! )
(6)Teei 133 % 425 T I ¢ ; )
(c) prir

(@ Fiére 6 7% D T I
(0 Fimm e3a fer 53 21% Gs%  r
Fjdldi barna a heimili

() Ekkert 258 0% 6% P I ¢ 2
(0 it 60 25% 61% T I ¢ !
@™ 61 3% 7% e I

I 4,1

(d) Prjti eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

(a) Mjog dnegd(ur) a4 [, 4,8 (b, c+, )
(b) Frekar dnaega(ur) 243 I, 43 (2, e+, d4)

(c) Hvorki né 81 20% 61% 18% e 4,0 (-, b-, d+)

(d) Frekar 6anaegd(ur) PT 4% 42% 26% 27% R 2 (a-, b )

(e) Mjbg 6anagd(ur) 12 IBEOEEE 36% 14% 39% I 2

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
at+/-...marktaekur munur a medaltélum milli hépa
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Mjog dnaegd(ur) I 5% Akureyri

Frekar anaegd(ur) - 26%
Hvorki né - 34%

3,0
Frekar 6anaegd(ur) . 23% 25 2,5 2,4 42,_5_____259 /- & 2,7 28 20

Mjog 6anaegd(ur) l 13%

34%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Oanagdur)

2023‘n =421|

W Tok(u) afstodu M Tok(u) ekki afstddu 31%

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
30 g 29 27— 282,

97— 28

- Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)

10



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Greiningar
Sveitarfélag
(a) Akureyri

Kyn
(a) Karlar

(b) Konur

Aldur
(a) 18-34 ara
(b) 35-44 dra

Fjoldi Medaltal (1-5)

I 20

I ¢
202 BE 25% 36% 25% 9 & A

[ 3.1 (c+,d¥)
[, 3.1 (c#, d4)

(c)45-54 4ra [ 26 (o )
(d) 55 4ra eda eldri 156 23% 33% 25% 16% I 27 (2, b)
Menntun

(a) Grunnskélapréf D 2 8

(b) Framhaldsskélapréf I 2.0

(c) Haskélaprof ——2
Fjolskyldutekjur

(2) Liegri en 800 piisund I ©
(b) 800 til 999 piisund 61 30% 39% 12% 19% . 2.8

(c) Milljén til 1.499 pusund Y 8% 21% 30% 23% 12% I
(d) 1.500 ptisund eda haerri _ 2,9

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

11



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Sveitarfélag
I 2.5

(a) Akureyri

Fjoldi a heimili

(@) Einn I 50 ()
(b) Tveir 131 R 19% 31% 29% 12% I 2.0 (c+)
() brir 59 20% 26% 27% 27% I 2 4 (a-, b-, d-e-)

(@ Firie 6 2% 25% 6% T . (<)
7o | )

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna a heimili

(a) Ekkert 251 B0 21% 37% 24% 12% R 2,9 (d-)
(b) Eitt I 25 (c-, o)
(€) Tvo 67 42% 28% 20% 7 I : o (b+)

[, 3.3 (2, bY)

(d) Prjti eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

(a) Mjog dnaegd(ur) N 3.8 (b+, c+,d4)
(b) Frekar dnaegd(ur) 73 I .0 (-, ¢+, d+)

(c) Hvorki né EV 10% 44% 30% 16% [ 25 (a-, b-, d4)

(d) Frekar 6anaegd(ur) 25 LA 43% 53% B 15 (a-, b )

(e) Mjog 6anaegd(ur) 12 30% 11% 59% | BN

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

12



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt? G

Mjog dnaegd(ur) - 29% Akureyri
Frekar anaegd(ur) - 51%

Hvorki né I 10%
39 3,9 38 3,9 39 38 338 3,8

A 3,8 '
Frekar 6anaegd(ur) I 7%

Mjog 6anaegd(ur) I 3%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Oanagdur)

2023 ‘n =421|

M Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

4.0 4,0 3,9
38 37 38 38 B~ 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)
- Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

i<}



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyi a1s 10% | 7 I ¢ 5
Kyn

isanar 208 b L% s ok B
(6) Konur 207 I ED I
Aldur

(a) 1834 4ra 127 30% 50% T I
(b) 35-44 dra =70 I ¢ 0
(c) 45-54 dra | [ 3.7 (d)
(d) 55 dra eda eldri 160 35% 41% 0% e | [MCY
Menntun

(0) Grunnsklaprof ZEE I ¢ o
(b) Framhaldsskslaprof 3 I .
(0 Haskolaprof 187 2% 5% CTRTIED I o
Fjolskyldutekjur

(a) Laegri en 800 plisund

(b) 800 til 999 pdsund

(c) Milljon til 1.499 pasund 0 L

(¢) 1500 pisund eda haer 80 0% 0% T N ° 5

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

14



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(0 ey a15 10% 7 I ;
Fjoldi a heimili

(@ Einn % 23% 57% L% o ER
(b) Tveir 129 of b
(@ pri 60 25% 555 A I
(@) Fjrie & 7o S1% A7 I
(@) Fimm e8a fer 53 2% Sl T I
Fjdldi barna a heimili

(a) Ekkert 256 I— 0
(0 Eit 60 2% G3% AT I ° 5

@™ 61 20% 5% T I
(@) i e3a e “ I

Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

() g ez “ I ¢ >+ &)
(b) Frekar anaegd(ur) 243 33% 55% EEEE D 1 (o, c+, d+)

(c) Hvorki né 79 [EER 59% 19% 13% N 3.6 (a-, b-, d4)

(d) Frekar 6anaegd(ur) 26 KL 29% 26% 21% 17% I 29 (a-, b-, )

(e) Mjog Ganzegd(ur) 12 35% 20% 23% 22% I 2.

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
at+/-...marktaekur munur a medaltélum milli hépa
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

15



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu?

Mjog dnaegd(ur) I 9%

Frekar anaegd(ur) - 42%

Hvorki né - 31%

Frekar 6anaegd(ur) . 14%

Mjog 6anaegd(ur) I 5%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Oanagdur)

2023 (n =421

7%

M Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Akureyri

3,4 3,4 39 3,4 3,4

tn

35 35 33 31 34 34 36 3,4 34 34

31%

34%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)
- Medaltal (1-5)

2023

Timabil: Year

16



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(@) Aureyr 324 D 31% I
Kyn

(a) Karlar

(b) Konur

Aldur

(a) 18-34 dra [ 3,2 (d-)

(b) 35-44 dra . 3.3

(c) 45-54 4ra — -3

(d) 55 dra eda eldri 112 IR 42% 36% 9% [ 3.5 (2+)
Menntun

(a) Grunnskélaprof [ 3.1 (c")

(b) Framhaldsskélaprof 69 I : 2

(c) Haskslapréf 162 IEEER 47% 21% 14% [ 3.5 (2%)
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 800 pisund EE
(b) 800 til 999 plisund | EN
(c) Milljén til 1.499 puisund 77 11% 32% 35% 20% 52 I :
(d) 1.500 ptisund eda haerri I :.5

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

17



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(o) Akureyri 324 31% I ¢
Fjoldi 4 heimili

(a) Einn s4 IEG 42% 27% 22% I : :

(b Tue 7 I ;5 (&)
(c) prir I :

(@ Fiorn I )

I : ¢

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna a heimili

(a) Ekkert 176 LR 41% 31% 14% (5 ()
(b) Eitt 2
(v —2 ()

.2

(d) Prjti eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

(2) Miog dnegd(ur) 38 38% 41% ETRET I I ¢ (b, c+, ¢+)
(b) Frekar anaeg3(ur) 188 AR 54% 31% 00 | 3.6 (-, ¢+, d#)
(c) Hvorki né 63 19% 53% 19% 7 D 2 8 (a-, b-, d+)

(d) Frekar 6anzegd(ur) P 2.0 (a-, b-, )
(e) Mjog 6a'n&gé(ur) 8 30% 30% 40% _ 19

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)

a+/-...markteekur munur & medaltélum milli hépa
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

18



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins? G

Mjog dnaegd(ur) l 12% Akureyri

Frekar anaegd(ur) - 62%
Hvorki né . 19%
3,8

Sl 36 A 36 3
Frekar 6anaegd(ur) I 6%

Mjog 6anaegd(ur) | 1%

7%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Oanagdur)

2023 ‘n =421|

M Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

WMM 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)
- Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri 307 IEEED 62% 1% el I * 5
Kyn

(a) Karlar 146 IEED 599 21% o I ¢
(6 Konur 161 INEEED &% 15% 701 I : ¢
Aldur

(a) 18-34 dra 84 I .0 (¢+)
b) 35-44 dra 57 15% 65% 5% 13% 3,8
(b)

(c) 45-54 4ra 57 14% 53% 24% (70 I .
(d) 55 dra eda eldri 109 [HEED 54% 30% 790 I .7 (>)
Menntun

(o} Grunnsielapedt 66 I 3 5 )
(b) Framhaldsskélapréf 70 IES 63% 22% N :
(€) Héskslaprf 155 I 67% PR N o (=)
Fjolskyldutekjur

(2) Legi en 800 piisund 7 I T ] I ;.
(b) 800 til 999 pdisund L 9% 61% 27% 7 I : ¢
(c) Milljén il 1499 pisund 72 23% 5% 120 NN I .o
(d) 1500 pisund B haeri 7o | (7 - I .

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri ey 12% 62% 19% ey KM

Fjoldi 4 heimili

(2 Einn 5 IR 7% 30% 7 I (<)

(b) Tveir 96 14% 53% 29% 4% _ 37(c)

() pri s I ¢ 0 2+, )
(d) Fjérir Gy 11% 66% 14% 0 I, : 5

(e) Fimm eda fleiri 52 12% 67% 6% 13% - EN

Fjdldi barna a heimili

(a) Ekkert Gy 10% 56% 29% 200 I .7 (<)

(b) Eitt 51 15% 71% T I, : .0 (<)

(© Tvo 58 16% 70% N I, o (2+, d+)
(d) Prjti eda fleiri 29 7 I 5 (b-, )
Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

(o Miog inaegaun) 3 1% 4% 7S I ¢} <+, 0%
() Frekar ncegs(un) N 3 TR I S - <+, 0%
() Hvorking —

(d) Frekar 6anaegd(ur) 20 I 3.1 (a-, bY)

(e) Mjog 6anzegd(ur) 8 16% 44% I 28

Att bt barn & grunnskélaaldri?

() 4 106 IEERD Gave 7 I

(5 Nei 105 [IEREE Savt 6% 773 I :

B Mjog dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur @ medaltolum milli hépa
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins? G

Mjog dnaegd(ur) . 15% Akureyri

Frekar anaegd(ur) - 49%
Hvorki né - 25%

41 40 38 39 3,9 39 39 39 38 ., 35 38 38 38 3¢ 36
e e
Frekar 6anaegd(ur) I 8%

Mjog 6anaegd(ur) I 3%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Oanagdur)

2023 (n =421
68% 32%

M Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)
- Medaltal (1-5)

2023

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri 285 15% 49% 25% C7NNED I .5

Kyn

(a) Karlar 141

(b) Konur

Aldur

(a) 18-34 ara

(b) 35-44 dra

(c) 45-54 ara Vo

(d)55 éra eda e o ISR 3% 3% T I : 5
Menntun

(a) Grunnskslaprof [, 3,4 (c-)

(b) Framhaldsskélapréf 0 A 5 (<)

() Haskslaprof 140 19% 55% 18% STV I, 3 8 (a+, bt)
Fjolskyldutekjur

(2) Leegri en 800 plisund = 10% 45% 29% 15% [, 3.5 (<)

(b) 800 til 999 ptisund 49 14% 39% 36% ED I :

(c) Milljén til 1.499 puisund 74 G7NEE I : ¢ (a)

(d) 1.500 piisund eda haerri 63 15% 60% 17% S/NED I

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri 285 .6
Fjoldi 4 heimili

(a) Einn 14% ETE I : 5
(b) Tveir 8 1% 3% 35% 7 I ¢
(@ prir a7 I 56% 240 7 I
(d) Fjorir I, .

I ¢

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna a heimili

() Ekker 15 IR 42% 3% T N :
()it T I :
@™ 5o IEAEE G T I °

[ 3.6

(d) Prjti eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?
(a) Mjog dnzegd(ur) I +3 (b+, c+, d+)
(b) Frekar dnaeg3(ur) I 3.9 (a- ¢+, d+)

(c) Hvorki né 46 33% 38% PED 7 N 3.0 (a-, b-)
- b)

(e) Mng 6a'nagé(ur) 8 22% 30% 48% - 1,7

(d) Frekar 6anaegd(ur)

Att bt barn & leikskélaaldri?
(a) Ja

(b) Nei 221 29%

B Mjog dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur @ medaltolum milli hépa
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstédu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu? G

Mjog anaegd(ur) - 23% Akureyri
Frekar anaegd(ur) - 55%

Hvorki né . 15%
38 42 41 4,0 42 41 4,0 4,0 4,1 Wl 40 3,9 36 39 39
Frekar 6anaegd(ur) I 5%

[N
!
o
-]
o~
=

Mjog 6anaegd(ur) | 1%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Oanagdur)

2023 (n =421
90% 10%

M Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)
- Medaltal (1-5)

2023

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstédu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(o) Akureyri 379 23% 5% ETR 0 I :©
Kyn

(a) Karlar 7o N, : ©
(b) Konur 190 22% 59% TR I :
Aldur

(2) 1834 4ra 113 22% 57% ETT I 0
(b) 35-44 ira 61 19% 55% 10% P ED I :
(€) 4554 dra 62 17% 57% 21% SN I : 9
(d) 55 dra eda el 142 28% 5206 E7S N I . o
Menntun

(2) Grunnskslaprsf % 23% 52% 20% I : ©
(b) Framhaldsskslaprof 87 16% 53% 21% 000 I 38 (c)
(c) Haskelaprof 177 25% 60% R I 0 (>+)
Fjolskyldutekjur

(2) Liegri en 800 piisund o6 YD 63% 18% E I ;¢
(b) 800 til 999 pdisund 56 20% 56% 19% 3 I : ©
(c) Milljén il 1499 pisund 85 25% 54% 13% 5% 30 kN
(d) 1.500 piisund e3a hierri 7 33% 44% R I

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstédu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri 379 23% 55% 15% s f EE
Fjoldi 4 heimili

(2) i o1 IERD 61% 19% I
(o) e 21 2T I TR I
(c) Prir 90 I, : 0

(d) Fiérir 69 19% 62% 13%  S%3f F&

(©) Fimm e3a fle 53 2% 55 10% T I : ¢
Fjoldi barna a heimili

(o) Ekert 29 23% 566 v S
)it 51 T g 5% 773 I : 5
O™ o I 5% PN I ;¢

(d) Prjdi eda fleiri 29 38% 37% 11% 15% I .0
Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

(2) Mjg nzegBun) 44 5206 39% N I, ¢+ (b+, c+, d+)
() Frekar neghiun 21 T oo R I ) - c+, 0%
() Horki né o3 IR o T 70N I ° - b
(d) Frekar 6anaegd(ur) Iy 12% 23% 48% 15% I 3 (@, )

(e) Mjog danaegd(ur) 12 61% 34% s% 8 KA

Hefur pui eda einhver ndinn fjélskyldumedlimur nytt ipréttaadstédu hja sveitarfélaginu 3 sidustu 12 manudum?

() 34 27 s6% IV I ¢ 0 >
(b) Nei 87 17% 52% 23% S I, 6 (a-)

B Mjog dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
at/-...marktekur munur @ medaltélum milli hépa

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? G

Mjog dnaegd(ur) I 10% Akureyri

Frekar anaegd(ur) - 38%
Hvorki né - 26%

35 34 33 35 36 @ 34 33 33 30 3,4 35 35 32 32 33
Frekar 6anaegd(ur) . 19%

[

Mjog 6anaegd(ur) I 6%

27%

M Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

33 34 35 3,5 35 32 33 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)
- Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

() Akureyri 335 I 3
Kyn

(o) Karlar 155 I 2
(&} Kenr —
Aldur

(2) 18-34 dra 9 15% 24% 35% 25% I .2
(b) 35-44 dra 50 49% 23% 13% T I, :
(c)45-54 4ra N I .0 (d-)
(d) 55 4ra eda eldri [ 34 ()
Menntun

(2) Grunnskslaprof B
(b) Framhaldsskélaprof 3
14 Hisketapret — &
Fjolskyldutekjur

() Lzegri en 800 piisund I 3.3
(b) 800 til 999 psund Ly 3% 52% 20% 19% ZH I : :

T
I

(c) Milljon til 1.499 pasund
(d) 1.500 ptisund eda haerri

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
3

(a) Akureyri 335

Fjoldi a heimili

(a) Einn [ 33 (c+, d4)

(b Tvei 205 o
() brir 44 38% 22% 34% 0 I o (-, )

(d) Fiérir 56 28% 35% 28% 7 D 28 (a-, b-, )

(e) Fimm eda fleiri 39 59% 15% 18% O I : (d+)

Fjdldi barna a heimili

(a) Ekkert 217 15% 37% 26% 17% 5% 0 G

(b) Eitt : » § EB

(€) Tvo 53 33% 35% 23% 10% §  PEIEY

(d) Prid eda fleiri 18 I 5,2

Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

(a) Mjog anzegd(ur) 39 E 36% 26% 0 D 3 0 (bt e+, d4)
(b) Frekar dnaegd(ur) 7 I 3 5 (o, c+, d+)
(c) Hvorki né 69 23% 37% 34% 70 D 2.8 (a-, b-, d¥)

(d) Frekar 6anaegd(ur) pIf 5% 17% 60% 17% B 21 (a-, b, )

(e) Mg Sdnaegd(ur) » I T T S I o

Hefur pu eda einhver nainn fjélskyldumedlimur nytt pjénustu vid eldri borgara hja sveitarfélaginu 4 sidustu 12 manudum?

(a) J I

(b) Nei [ 3.2

B Mjog dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur @ medaltolum milli hépa
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

30



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu? G

Mjog dnaegd(ur) . 12% Akureyri

Frekar anaegd(ur) - 37%
Hvorki né - 35%

3,6 36 3,5 35 35 33 35 36 37 35
Frekar 6anaegd(ur) I 11%

34 34

Mjog 6anaegd(ur) I 4%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Oanagdur)

33%
2023 (n =421
66% 34%

M Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

10%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)
- Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri 217 2 I,
Kyn

(a) Karlar 141 IS 33% 34% TG I : ¢
(6 Konur 136 IR 425 3% T I
Aldur

(2) 18-34 dra 3.5

(b) 35-44 dra

I .4

(c) 45-54 dra I 2

(€)55 dra o eldri 110 D I % T I ° 5
Menntun

(a) Grunnskélaprof L ERECERS

(b) Framhaldsskélapréf 64 JED 43% 40% 9% D 3.4 (a4)
() Haskolaprof 126 19% 41% 29% 10% I, 3.6 (a+)
Fjolskyldutekjur

(a) Laegri en 800 plisund

(b) 800 til 999 piisund ey 2% 40% 34% 13% I : 5

() Milljén til 1.499 pdsund LY 9% 42% 32% 13% 3 0 EX
(d) 1.500 ptisund eda haerri _ 37

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag
1 I :

(a) Akureyri 277

Fjoldi a heimili

(a) Einn I : s (e-)

(b) Tveir 5

(@ b 2 I

(d) Fiérir 39 BB 42% 39% D I :

(e) Fimm eda fleiri 35 13% 47% 32% 00 I 3.7 (a+)
Fjdldi barna a heimili

@) Ekeert 3 I

(o it 2 I ; 5

(0 Tvo I .4

[ 38

(d) Prjti eda fleiri

Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

(a) Mjbg dnaegd(ur) 34 40% 27% 33% D 4,1 (b, c+, d4)
(b) Frekar anaegd(ur) 150 13% 52% 31% 3% 200000 EMIENSRT

(c) Hvorki né [ N 2 9 (a-, b-, d+)

(d) Frekar 6anzegd(ur) 23 12% 27% 58% 5 I 2 5 (a-, b-, )

() Mjog danaegd(ur) 11 B8 31% 21% 42% 20

Hefur pu eda einhver ndinn fjélskyldumedlimur nytt pjénustu vid fatlad félk hja sveitarfélaginu 3 sidustu 12 manudum?
(a) Ja [, 3.0 (b-)
(b) Nei 223 IEER 39% 39% R I 5 )

B Mjog dnaegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
a+/-...markteekur munur @ medaltolum milli hépa
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Mjog dnaegd(ur) . 12%

Frekar anaegd(ur) - 53%
Hvorki né - 23%

Frekar 6anaegd(ur) I 8%

Mjog 6anaegd(ur) I 4%

23% 12%

M Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

'O'i

36 35 37 3T 37 36 36 3
— - < . 4 2

J

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Akureyri

3,7

37 38 3,7 3,6 37 36 35 3,7 3,7 37

3,6

36

36

2009

Timabil: Year

2010

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)
- Medaltal (1-5)

2021

2022

2023
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri 381 3 [, 3,5

Kyn

(a) Karlar 180 EEER 50% 24% se 7o EMG
(6 Konur 193 D 56% 2% o I (=)
Aldur

(2) 18-34 4ra .5

I : 5
I : 5

(b) 35-44 dra
(c) 45-54 4ra

(d) 55 dra eda eldri 146 — T
Menntun

(a) Grunnskélaprof 93 IEE 44% 32% 17% N 33 (<)

(b) Framhaldsskélapréf % L _ 3.6

() Haskslaprof 178 IR 62% 18% CUNERT I : ¢ (2+)
Fjolskyldutekjur

(a) Laegri en 800 plisund 104 IEES 51% 30% 10% K4

(b) 800 tiL 999 péisund 56 18% 41% 24% 8% O I >
(c) Milljén til 1.499 puisund ) I, .
(d) 1.500 puisund eda haerri . 5

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri 381 of EY
Fjoldi 4 heimili

(a) Einn 8o IIEEE 57% 24% 006§ EO

(b) Tveir 122 D 54% 21% 7 I . (3
(@ pr 57 IR 0% % TN I :

(d) Fiérir I : 4 (b)

I : ¢

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna a heimili

(o) Ekhert 234 IEEEE 5% 2% T I " (>
(o it 73 I . -

(€) Tvo 63 13% 48% 21% 12% I I : 5
(d) Prid edafleiri : I :.

Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

(2) Mjg nzegBun) 44 46% 47% N I, 44 (b+, c+, d+)

(b) Frekar dnasgd(ur) 223 IES 66% 20% 70 N 3.8 (a-, c+, d+)
[ 3.1 (2, b)

(d) Frekar 6anzegd(ur) I 27 (a-, br)

() Mjog 6anaegd(ur) 1 28% 66% G2l I 2.2

(c) Hvorki né

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
at+/-...marktaekur munur a medaltélum milli hépa
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Mjog anaegd(ur) - 31%
Frekar anaegd(ur) - 51%
Hvorki né . 12%

Frekar 6anaegd(ur) I 4%

Mjog 6anaegd(ur) | 1%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Oanagdur)

2023 ‘n =421|

M Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

38 38 AL 40 41 4d

12% 5%

Akureyri

£ t) — e
—¥ o i — i

2016 2017 2018 2019 2020 2021

41 41
o : s 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
e
W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)
- Medaltal (1-5)
Timabil: Year
2022 2023
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri 409 31% 51% PRI I !
Kyn

(2) Karlar 206 30% 50% % e | O

(b) Konur 203 32% 52% P ] I .
Aldur

(2) 1834 4ra 123 25% 56% TR I .0 (<)
(b) 35-44 4ra 62 27% 46% 17% [ONED I, 5.0 (-)
() 45-544ra 65 26% 51% T I .0 (¢
(d) 55 dra eda eldri 158 40% 48% 7% I, 4.2 (a+, bt )
Menntun

(a) Grunnskslaprof 104 - CERT N 3.0 (c-)
(b) Framhaldsskslaprof % 35% 20% 1% N I .

() Haskslaprof 187 33% 5% 2] I, 2 (2+)
Fjolskyldutekjur

(a) Laegri en 800 puisund 111 33% 53% 12% I .2 (c+)
(b) 800 til 999 plisund [

(c) Milljén til 1.499 puisund 89 25% 49% 16% T I 3,9 (@, d-)

(d) 1.500 piisund eda haerri 7 36% 49% 11% [, 2 (c*)

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(2 Aeareyri 409 31% 51% 6 e ) 8
Fjoldi 4 heimili

(2) Einn % 26% 545% TN I .o

(5) veir 11 35% 4% P I !
(@ prit 60 405 44% 1% ™
() Firi 65 26% 45% 1 T I : ©

[— 4.0

(e) Fimm eda fleiri

Fjdldi barna a heimili

(a) Ekkert 256 31% 53% P I . (<)

(b) Eitt 58 44% 38% 14% D 42 (e

() Tvo 65 21% 540, 11% 13% e 3.8 (a, beyd-)

(d) Priti eda fleiri 29 33% 53% 14% . 42 ()

Hversu anaegd(ur) eda éanzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

(a) Mjbg naegd(ur) 44 74% 24% [ 4,7 (b, e+, d¥)
(b) Frekar dnaegd(ur) 241 I 2 (2, e+, d)

(c) Hvorki né 81 19% 40% 21% 14% N 3,6 (a-, b-)

(d) Frekar 6anaegd(ur) il 11% 40% 39% T I (o, b)

e e 12 I S S S S I ;.

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6dnaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)
at+/-...marktaekur munur a medaltélum milli hépa
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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quligq_)énaega(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni G
og aliti?

Mjog dnaegd(ur) I 11% Akureyri

Frekar anaegd(ur) - 60%
Hvorki né . 20%

Frekar 6anaegd(ur) I 6%

w
L'm

39 38 36 37 38 38 38 38 3,8 39 3,8

o

37 37 37

Mjog 6anaegd(ur) I 3%

M Anzegd(ur) M Hvorkiné M Oanagdur)

2023 ‘n =421|

M Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
W Mjog anaegd(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné I Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg 6anzegd(ur)
- Medaltal (1-5)

2023

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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quli_sq_)énaega(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni
og aliti?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri 406 I,
Kyn

(a) Karlar 206 36
(b) Konur 200 [N 625% 20% s [ O
Aldur

(2) 1834 dra 123 IR 599 24% SED I .
(b) 35-44 4ra 2 IR 65% 17% 7 I : 5
(c) 4554 4ra 63 IEEE 61% 179% NG I : ¢
(d) 55 dra e eldri 157 ISR 53% 1% 0 N ¢
Menntun

(a) Grunnskélaprof I, 3.5 (<)
(b) Framhaldsskélapréf 2 I, -6 (c-)
() Haskolaprof 184 14% 66% 14% S0 I 3,9 (@, b+)
Fjolskyldutekjur

a beeglenilD g 111 - g 22% O I, .
(b) 800 til 999 pdsund 61 14% 46% 24% T I ;5
(c) Milljén il 1499 pisund oy 9% 63% 18% SN I .
(d) 1.500 piisund eda haerri 80 B 9% [S%3ef EX

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6aneegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

G
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quli_sq_)énaega(ur) eda 6anaegd(ur) ert pbu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni
og aliti?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyri 406 [ — .
Fjoldi 4 heimili

(a) Einn 95 CAVIED I,
(b) Tveir 130 15% 57% 21% s f EN
(c) prir 59 [, 3,7
(d) Fiérir o7 D 63% 20% ED I ;.

(@) Fimm e8a fer 55 D 3% 6% T N °.

Fjdldi barna a heimili

(a) Ekkert kM
(b) Eitt 57 D 60% 25% 70 I, .
(c) Tvo 2 I, .
(d) Prjti eda fleiri TUNNED I,

W Mjog dneegd(ur) M Frekar anzegd(ur) M Hvorkiné [H Frekar 6anaegd(ur) M Mjdg danaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

G
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Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par med tali
vid pjonustuver?

49%

Samanburdur - Ja (%)
Nei, hef ekki att i samskiptum

M Akureyri M Sveitarfélsg heild

Ja, simleidis 28%

Ja, i tolvuposti 26%

Ja, med heimsékn 23%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ja, i netspjalli/Heimasidu 6%

Ja, med 6drum haetti | 1%

2023 (n =421
[ maelingum fyrir 2023 var spurningin med svarméguleikunum ,,jé“ og ,nei* og pvi skal tilka préun med varis.

M Tok(u) afstodu Il Tok(u) ekki afstédu

G
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Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par

med talid vid pjonustuver?

Greiningar
Sveitarfélag
Akureyri

Kyn

Karlar
Konur

Aldur

18-34 dra
35-44 ara
45-54 dra

55 ara eda eldri

Menntun
Grunnskolaprof
Framhaldsskélaprof
Haskolaprof
Fjolskyldutekjur
Laegri en 800 pusund
800 til 999 puisund
Milljon til 1.499 pusund
1.500 pusund eda haerri

W U3, i tolvupdsti Ml J3, simleidis I J4, med heimsékn

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

Fjéldi

408

206
203

125
62
64

156

107
88
185

112
59
88
79

I o600 s I 23% 6%
B e 4%
I 220 s 19 1%
I o0 . [l ie% 4%
7 22 I 24% 12%
| EIC  EETEE PRI EL
15 B 23% I 257 3%
M 13% I 250 I 240 | 5%
B 150 B 23% B 8%
I 0o [ 0. 6% 6%
I 220 B 24% R 220 6%
| FSED B 15% I >0 | 2%
N :coc 7. s 4%
I /0% [ 3oo> I 21% 14%

I 1%

| 1%
I 1%

0%

3%
| 2%
I 1%

| 2%
0%
| 1%

[ 1%
| 1%
00/0
3%

I %

I 50
I 550

I 52
I 7
I 0%
I 5

I 2
I 5
I 37

I
| [
I 10
I 0%

J&, i netspjalli/Heimasiou Il J3, med 63rum heetti I Nei, hef ekki att i samskiptum

G
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Hefur pu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum, par

med talid vid pjonustuver?

Greiningar Fjoldi
Sveitarfélag

Akureyri 408
Fjoldi & heimili

Einn 95
Tveir 130
prir 60
Fjorir 69
Fimm eda fleiri 50

Fjoldi barna a heimili

Ekkert 254
Eitt 60
Tvo 66
Prjl eda fleiri 27

Hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pi med pjonustu .,
sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?

Mjog anaegd(ur) 43
Frekar dnaegd(ur) 243
Hvorki né 77
Frekar 6anaegd(ur) 25
Mjog danaegd(ur) 12

I 269

7
| pEA
I 350
I 30
I 350

I 13%
I 20
I ;50
I 57

7%

I 27
I 22
I 0
I ;10

I 23%

B 16%

B 229
I 2%
I 46%
B 30%

21
B 35%
I 9%
B 24%

B 26%
B 25
B 2%
B 350
B 360

I 230

I 3%
| pata
| EA
B 21%
I 0%

I 22
I 250
| LD
| prtn

I 270
I 200

I 21%
I 30
I 20

6%

2%
8%
5%
6%
6%

5%
5%
5%

12%

11%
5%
3%
4%
25%

W J3, i tolvuposti M J3, simleidis M Ja, med heimsdkn B J4, i netspjalli/Heimasidu Il J4, med 63rum heetti I Nei, hef ekki att i samskiptum

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

|1%

| 2%
| 1%
0%
|1%
12%

I 1%
| 2%
0%
12%

0%
| 2%
0%
13%
0%

I o

I 1
|
I 310
I 330
I /5o

I 5500
. ;20
| KA
| EEI

I 40
I 2%
I 610
W 10%

I 350

G
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst Ur erindi eda erindum pinum? G

Mjog vel Akureyri

Frekar vel - 43%
Hvorki né . 14%
l 3,7

N
w
£

L A 3.5 3,5 3
13%

Frekarilla

Mjogilla IS%

14% 17%

Wvel M Hvorkinég Milla

W Tok(u) afstodu I Tok(u) ekki afstodu [l Ekki spurd

Samanburdur

M Akureyri [T Sveitarfélog heild

e
@
S
@
L
[+-]

38 3,8

&
[
L5
£
w
L
n
.
)

< 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Il Mjsg vel M Frekar vel Il Hvorki né [ Frekarilla Hl Mjbg illa
- Medaltal (1-5)

Timabil: Year
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

pau sem hoféu haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjérnarskrifstofur sveitarfélagsins 4 sl. tveimur arum voru spurd pessarar spurningar 46



Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst Ur erindi eda erindum pinum? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

(a) Akureyi 206 25% 43% 14% T I ¢
Kyn

(a) Karlar 116 21% 46% 15% CTANED I ;¢
(b) Konur I 5.5

Aldur

(2) 1834 ra 61 21% 60% TR I .0 (>, c+)
(b) 35-44 4ra 3 15% 39% 16% 26% =
(c) 45-54 4ra 38 23% 28% 13% 20% 15% N 3.2 (a-, d-)

(d) 55 dra eda eldri [ 38 (c#)
Menntun

(2) Grunnskslapréf w0 20% 445 12% 1% 3 I ° 5

(b) Framhaldsskélapréf %

(c) Haskaélaprof 104

Fjolskyldutekjur

(a) Laegri en 800 plisund 49

(b) 800 til 999 pdsund 21

(c) Milljon til 1.499 pasund 52

(d) 1.500 puisund eda haerri 55 32% 44% 7% [N I  : o

B Mjogvel M Frekarvel BHvorkiné [ Frekarilla B Mjogilla
at/-...markteekur munur & medaltolum milli hépa

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst Ur erindi eda erindum pinum? G

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)

Sveitarfélag

() Aureye 206 25% 3% 14% ETSETY I .

Fjoldi 4 heimili

(a) Einn i I, .

(o) e s o e R T I .

(<) prir I 40 (d+)

(d) Fiérir 43 14% 40% 29% 106 % § EUG

(e) Fimm eda fleiri 25 34% 28% 8% 23% O I, : s

Fjdldi barna a heimili

() Ekkert 110 26% 7% TR I .

(b) Eitt “ kY

(c) Tvo I :

(@ e sa i 15 % pIe? o 2o% I :

Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

(o ig inesgdlur) 24 I ¢ (-, <+, &%
(b) Frekar dnaeg3(ur) 122 25% 53% 12% 0 I, 0 (a-, c+, d4)

(c) Hvorki né 28 D 47% 29% 12% 27 N 3.4 (-, be)
(d) Frekar 6anzegd(ur) I 2 (a-, bY)

(e) Mjog 6a'nagé(ur) 8 8% 23% 35% 34% _ 2,0

M Mjogvel M Frekarvel MlHvorkiné M Frekarilla M Mjogilla
at+/-...marktaekur munur a medaltélum milli hépa
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?

Pjénustu vid eldri borgara _ 26%

Samgongumal - 14%
Leikskolamal/Dagvistun/Fristundarheimili - 12%
bjénustu vid bérn/barnafélk - 11%
Stjornsysla - 10%
Mal félks/barna med fotlun/sérparfir - 9%
ipréttir og témstundir - 9%
Grunnskolamal/Menntamal - 9%

Félagspjonusta . %
Heilbrigdismal/Heilsugaesla . %
Almenningssamgongur . %
L6da-/Husnaedismal . 6%
tt/rest [ 4%
Annad I 4%
Upplysingaflaedi I 4%
Gongu-/Hjolreidastigar I 3%

Endurvinnslu-/Sorphirdumal I 2%
ekkert [| 2%

Utivistar-/Graen svaedi I 1%

Menningarmal I 1%
0%

Verslun/pjonusta/Ferdapjonusta

2023
(n=421) a2%

W Tok(u) afstodu Il Tok(u) ekki afstédu

Samgéngumal . 14%
B 15%
Pjonustu vid eldri borgara - 26%

I 23%

Leikskolamal/Dagvistun/Fristundarheimili . 12%

[ 1%

Endurvinnslu-/Sorphirdumal I 2%
| 3%

ipréttir og témstundir . 9%
B 10%
Stjornsysla . 10%

I 12%

skipulagsmal [JJ] 8%

[ 10%

Grunnskélamal/Menntamal . 9%
| K3

W 2023
W 2022



Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?

Greiningar Fjoldi
Sveitarfélag

Akureyri 260
Kyn

Karlar 116
Konur 143
Aldur

18-34 dra 62
35-44 ara 47
45-54 3ra 42
55 araedaeldri 109
Menntun

Grunnskolaprof 72
Framhaldsskélaprof 48
Haskolaprof 128
Fjolskyldutekjur

Laegri en 800 pusund 67
800 til 999 puisund 47
Milljon til 1.499 pusund 52
1.500 pasund eda haerri 50

M 14%

. 22
| 3

B 200
Hi%

. 7%
4%

i
1%
B 15%

I 13%
W%
7%
| prtA

I 26%

I 18%
I 2%

B 16%

M 11%
I 2%
I 359

I 2%
I 25%
I 250

I 2%
I 219%
I 229%
1%

M samgongumal M bjonustu vid eldri borgara Il Leikskélamal/Dagvistun/Fristundarheimili

W M3l folks/barna med fotlun/sérparfir

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

Wiz 2%
5% 13%
i 1%
Wi3% 0%
| B 1 4%
Wi B5%
Wi 1%
Wi 5%
W% 0%
i 1%
W% 0%
i 2%
Wio% H5%
| ELS 0%

Endurvinnslu-/Serphirdumal Il ipréttir og tomstundir Il Stjérnsysla M Skipulagsmal M Grunnskélamal/Menntamal

M 2%

W 10%
W 8%

13%
I 5
M 12%

B 5%

Wi1%

B4%

W 10%

4%

| LS
W 12%
7%

W 10%

W 10%
W 10%

W 10%
Bl 15%
Mo

. 8%

1%
| ELA
W 10%

. 8%
5%

| A
I 14%

W 8%

W 10%
B

0%
H11%
W o%

M 10%

W6
B
W%

W%
5%
. 8%

M 9%

B 5%
M 12%

13%
I 14%
| EL
W 10%

3%
M 8%
M 12%

l 6%
M 13%
B5%

2 Il 13%

[ ERO

.7%
| FSCA

W%
|
M 14%
. 8%

B
| BSEA
W io%

13%
I 20
N 14%
| 138
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Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?

Greiningar Fjoldi

Sveitarfélag

Akureyri 260 [N 14% o I 12% 129 9% M 10% W% M 9% | EES
Fjoldi a heimili

Einn 58 M 11% I 32 W s% 13 W5% 12% 7% M 5% | LD
Tveir 76 I 10% 0 1% [3% 3% B 5% | O Wi 1%
prir 43 1 25 [ 23% 7% 0% [W5% N 14% W% 133 B5%
Fjérir 45 1 15% I 4% 22w 2% 1% M i12% Hs% i W%
Fimm eda fleiri 34 Be% B 10% W% 0% [N 342 T 20% I3% B s% I3%
Fjoldi barna a heimili

Ekkert 152 1% I 350 1% 13% [4% W6% M % | ELD) Wi
Eitt 43 23 5% 3% 0% [l13% [ FSEA 5% B 13%

Tvé 46 N 21% B 14% Bl 2% [l14% M 13% | EL s %
brjd eda fleiri 19 B6% B6% W11% 0% [N 330 33 Mo 0% Bs%
Hversu dnaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pi med pjonustu

sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Gt fra reynslu pinni og aliti?

Mjog dnzegd(ur) 24 26 B11% M 14% 0% [l 10% M 10% 13% Be% 13%
Frekar dnaegd(ur) 148 M 16% s> 4% |29 [ 12% Wi W s% W 9% | I3
Hvorki né 55 W5% s B5% 13% 13% W 10% W% M % [ BELA
Frekar 6anzegd(ur) 22 Il 12% I 22% W s% 0% [5% Be% i i1 1%
Mjog 6anaegd(ur) 8 0% 0 6% 0% 0% M 14% I 220 0% 0%

M samgéngumal M bjénustu vid eldri borgara M Leikskélamal/Dagvistun/Fristundarheimili B Endurvinnslu-/Sorphirdumdl Il ipréttir og tomstundir Il Stjornsysla Ml Skipulagsmal M Grunnskdlamal/Menntamal

W Mal félks/barna med fétlun/sérparfir

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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